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LIVLINE TIL VERDEN

At vaeret bistandsverge for en indsat er ikke nogen let
opgave. Som bistandsveerge skal man repraesentere alle
de ting, der foregar uden for feengslets mure, og samtidig
rumme de udfordringer, folelser og tanker, der rumsterer
hos den indsatte. Bistandsveergen bliver for mange af de
indsatte en veesentlig livline.

Koordineringen af bistandsvergeopgaven har siden
1970 erne veret placeret i Det Grenlandske Hus i
Kobenhavn. Etableringen af anstalten i Nuuk er en keer-
kommen lejlighed til at fa beskrevet opgaven og dermed
fa overleveret de erfaringer, bistandsveergerne i Danmark
kan bidrage med. Som rapporten beskriver, kan bistands-

veergernes arbejde veere med til at forbedre den indsattes
livsbetingelser og veere med til at bevare relationerne til
verden udenfor. Vi haber, at denne grundige gennemgang
kan danne baggrund for det fremtidige arbejde pa dette
vigtige felt i Gronland.

Mange tak til alle involverede, der igennem mange ar
har lagt meget tid og hjerteblod i denne szrlige opgave,
bistandsvergearbejdet er.

Leise Johnsen
Direktor Det Gronlandske Hus, Kebenhavn



Capitel

RESUME OG ANBEFALINGER

Nar bistandsveerger lever op til hvervet, udger de det,
som bade demte og bistandsvaerger har kaldt “en livline til
verden”. De stotter den enkelte i afsonings- eller behand-
lingsforlab, forklarer regler og sikrer sig, at indgreb ikke
varer leengere end nedvendigt. De tilbyder stotte og sam-
veer til mennesker, der ofte er ganske ensomme i et stort
system, der kan veere kompliceret at forsta.

Bistandsveergeordningen er iveerksat for at sikre, at rets-
sikkerheden overholdes for psykisk syge foranstaltnings-
demte og forvaringsdemte (samt tiltalte) grenleendere i
Danmark og Grenland. Siden 1970%rne har Det Gron-
landske Hus i Kebenhavn koordineret ordningen for
bistandsveerger til anbragte i Danmark, mens der ikke er
en tilsvarende ordning i Grenland.

Rollen som bistandsvaerge er todelt, idet bistandsveer-
gerne bade skal vaere rddgivere for de domte og yde dem
omsorg (Bekendtgorelse nr. 366 §§ 8,9). Kriminallov for
Grenland (lov nr. 306 af 1. maj 2008) regulerer, hvornar
der skal beskikkes en bistandsveerge. Bekendtgorelse om
bistandsverger beskikket i medfer af Kriminallov for
Gronland (bekendtgerelse nr. 366 af 22. april 2016) be-
skriver bistandsvergernes opgaver, og hvordan ansvaret
er fordelt mellem de involverede instanser.

Opgaver og ansvar er i henhold til bistandsveergebe-
kendtgerelsen fordelt forskelligt i Gronland og Danmark:
Se figur 1.

Stersteparten af de opgaver, som bistandsveergekoordina-
toren i Det Greonlandske Hus udforer, er ikke indskrevet
i bekendtgerelsen. Men i praksis varetager koordinatoren
en stor del af kommunikationen til de gvrige myndighe-
der, som herfra formidles videre til bistandsvergerne i
Danmark.

8 Livline til verden

Af kriminallovens § 163 fremgar, at personer idemt for-
anstaltninger for psykisk syge kriminelle (§ 157) eller
forvaring (§ 161) skal have beskikket en bistandsveerge,
mens personer der tilbageholdes, og hvor dom ud fra en
af de to paragraffer kan komme pa tale, kan fa beskikket
en bistandsveaerge.

Det har vist sig vanskeligt at fa et overblik over, hvor stor
persongruppen med ret til bistandsveerger er. Seerligt
gruppen af psykisk syge foranstaltningsdemte har det vist
sig vanskeligt for de gronlandske kommuner og socialsty-
relsen at bevare overblikket over. Det har vakt bekymring
i Det Grenlandske Hus, hvorvidt der findes flere personer
anbragt pd institutioner i Danmark, end dem koordinato-
ren kender til. De oversigter, som de forskellige instanser
har udarbejdet, er meget forskellige; eksempelvis oplyste
Socialstyrelsen i april 2018, at der ikke var psykisk syge
foranstaltningsdemte i Grenland, mens det fra Psyki-
atrisk afdeling ved Dronning Ingrids Hospital i Nuuk i
marts 2018 blev oplyst, at der var knap 100 personer.

I foraret 2018 opgjorde Greonlands Politi listen over per-
soner med krav pa bistandsverge. Tallet for anbragte i
Danmark i politiets oversigt er en anelse lavere end det
antal, som oplyses fra Det Gronlandske Hus. Ifelge Gron-
lands Politi var der i alt 143 personer i foraret 2018 med
krav pa bistandsverge, som fordeler sig som folger: Se

figur 2.

Ud af de 94 personer i Gronland mangler 39 personer at
fa beskikket en bistandsverge, mens to ud af de 49 an-
bragte i Danmark ligeledes mangler bistandsvaerge.

Bistandsveergerne har blandt andet til opgave at tilse, at
den idemte foranstaltning, som ikke er tidsfastsat i dom-
men, ikke streekker sig laeengere end nedvendigt. De skal

FIGUR 1. OPGAVER 0G ANSVAR FORDELT PA DE ENKELTE MYNDIGHEDER | GRONLAND 0G DANMARK.

Kommunale myndigheder

Det Gronlandske Hus i KBH

Grenlands Politi

Kredsret

Gronlands Politi

Retten i Gronland

Anbringelsesinstitutioner

Gronlands Politi

Det Gronlandske Hus i KBH

Gronland

Indstiller et antal bistandsveerger
med bopzel i Grenland til politiet (§
1). Evt. efter opslag i pressen.

Huvis ikke egnet bistandsveerge kan
findes blandt parerende (§$ 3, 5),
veelges en person blandt de af kom-
munen indstillede.

Indstiller beskikkelse af bistandsvaer-
gen til kredsretten

Beskikker bistandsvzerge, sender
domsudskrift il bistandsveergen (§ 10).

Skal oplyse bistandsveergen om den
demtes folkeregisteradresse og sidst
kendte opholdssted ($ 10, stk. 3).

Skal vejlede og oplyse bistandsveergen
om rettigheder og pligter (§ 12).

Skal give bistandsveergen fri og uhin-
dret personlig, skriftlig og telefonisk
adgang til demte/sigtede (§ 9, stk. 3).
Skal oplyse bistandsvaergen om
demte/sigtedes pabegyndelse og
afslutning af ophold pa institutionen
(§13).

Skal give bistandsveergen enhver
oplysning, som er nedvendig for, at
vedkommende kan varetage hvervet

(5 14).

Udbetaler honorar til Bistandsvergen
(§18).

Danmark

Indstiller et antal bistandsveerger med
bopeel i Danmark til Direktoratet for
Kriminalforsorgen (§ 1).

Foretager et “match” af bistandsveerge
og den anbragte.

Kontakter politiet om konkrete for-
slag til bistandsveerge (fremgér ikke af
bekendtgorelsen).

Indstiller til kredsretten om
beskikkelse af bistandsvergen.

Beskikker bistandsvaerge, sender
domsudskrift til bistandsveergen.
Sender domsudskrift til bistands-
veergekoordinatoren (ikke naevnt i
bekendtgerelsen)

Skal vejlede og oplyse bistandsvaergen
om rettigheder og pligter (§ 12).

I praksis er det bistandsvergekoor-
dinatoren ved Det Gronlandske Hus,
som star for vejledning. Det fremgar
ikke af bekendtgerelsen.

Skal give bistandsveergen fri og uhin-
dret personlig, skriftlig og telefoniskad-
gang til demte/sigtede (§ 9, stk. 3).

Skal oplyse bistandsvaergen om demte/
sigtedes pabegyndelse og afslutning af
ophold pa institutionen (§ 13).

Skal give bistandsvaergen enhver op-
lysning, som er ngdvendig for, at ved-
kommende kan varetage hvervet (§ 14).
En stor del af denne kommunikation
foregar gennem bistandsveergekoordi-
natoren i Det Grgnlandske Hus (ikke
neevnt i bekendtgerelsen).

Udbetaler honorar til bistandsveergen

(5 19).

Livline til verden



FIGUR 2. POLITIETS OVERSIGT, FORAR 2018

Anbragt i Grenland

Anbragt i Danmark

Forvaring (§ 161)

10 personer anbragt i anstalt

28 personer anbragt i Herstedvester
Feengsel

Foranstaltning for psykisk

3 personer institutionsanbragt

8 personer anbragt pa Rets-
psykiatrisk afsnit, R3, Risskov

syge (§ 157) SIE e‘rsmller mtecllukendt 13 personer anbragt pa andre,
anbringeisessste identificerede institutioner
Talt 94 personer 49 personer

radgive om klageadgang og bista med at udforme eventu-
elle klageskrivelser. Umiddelbart efter beskikkelsen skal
bistandsvaergen afleegge den demte et besog og lobende
opretholde kontakt med den pageeldende. Bistandsverger
i Grenland skal besege den demte efter behov, mens bi-
standsveerger i Danmark har en udvidet omsorgsfunktion,
der blandt andet indebzerer, at de skal besoge den demte
mindst én gang om maneden (bekendtggrelse nr. 366, § 9).

Bistandsveerger modtager et grundhonorar pr. ér for at
pétage sig opgaven. Dertil kommer et honorar, der udbe-
tales hver tredje méaned, den demte i henhold til dommen
er anbragt pa institution.

BISTANDSVARGEORDNINGEN | DANMARK

Bistandsveergekoordinatoren i Det Gronlandske Hus
sorger for at finde det bedst mulige match mellem bi-
standsveerge og anbragte. Derudover stir koordinato-
ren for sparring og radgivning af bistandsvergerne i
hverdagen, atholder bistandsveergemeder og arrangerer
et drligt bistandsvaergeseminar. Fra flere sider - ogsa
bistandsvaergerne selv — er der anbefalet en grundigere
og mere systematisk uddannelse af bistandsveergerne.
Bistandsveergerne har brug for sterre indblik i lovgivning
og regler samt sagsgangen ved de forskellige institutioner
og i forhold til, hvordan de bedst muligt taler og samar-
bejder med personer med psykiatriske diagnoser eller
personlighedsforstyrrelser.

Det er ofte mennesker med et steerkt socialt engagement,
der pétager sig opgaven som bistandsverge. Udover at
have et onske om at gore noget for et menneske, der har
det sveert, er personlig udvikling en vigtig motivation.
Den dobbeltrolle, opgaven rummer, er en udfordring, og
ikke alle veegter begge sider lige hojt. Nogle leegger mere
vaegt pa den personlige relation, medens andre gor mest
ud af den retlige. For de anbragte er det af stor betydning
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at fa bistandsveergens besag, at have relationer til men-
nesker, der ikke er en del af systemet, men ogsa, at de far
hjeelp til at forsta deres retssager og klageadgangen pa
institutionen.

Bistandsveergeordningen for anbragte gronlendere i
Danmark har siden 1970erne varet en omstridt ordning,
hvor der fra Det Grenlandske Hus i Kobenhavn er blevet
arbejdet for bedre aflonning, opleering af bistandsvaerger-
ne og en bedre kommunikation med de samarbejdende
myndigheder. Problemstillinger, som ogsé er blevet
papeget af Den Grenlandske Retsvaesenskommission

og forskellige arbejdsgrupper. Det Grenlandske Hus har
forsegt at blive inddraget i de beslutninger, der vedrerer
bistandsvaergeomradet, men det har vaeret vanskeligt at
treenge igennem hos Justitsministeriet. Forst i 1998 udar-
bejdede Justitsministeriet en vejledning om bistandsvaer-
ger beskikket efter den grenlandske kriminallov, mens
der skulle gé naesten yderligere 20 ér, for den nugeeldende
bekendtggrelse tradte i kraft i 2016.

12004 efterlyste Den Gronlandske Retsveesenskommis-
sion en holdningseendring til bistandsvaergerne fra de
samarbejdende og involverede myndigheder. En hold-
ningseendring, der fortsat ikke er slaet klart igennem at
demme ud fra interview foretaget til denne undersogelse.
Bistandsveergerne savner fortsat bedre og lettere kom-
munikation til de gvrige myndigheder. De oplever, at

der pa institutionerne ikke er tilstraekkeligt kendskab til
bistandsvaergefunktionen. Bistandsvearger og koordinator
mener, at de gvrige myndigheder ikke lever fuldt op til
de forpligtelser, der pahviler dem ud fra bistandsveerge-
ordningen. Derudover savner Det Grgnlandske Hus og
bistandsvaergerne fortsat at blive inddraget og informeret
om andringer i de forhold, der vedrerer bistandsveerge-
omradet, seerligt i forhold til de @endringer en ny anstalt i
Nuuk i 2019 vil medfere.

BISTANDSVARGEORDNINGEN | GRGNLAND

I Gronland er ansvaret for bistandsvargeordningen
fordelt pa flere myndigheder. Feelles for dem alle er, at
bistandsveergeomradet er en lille og perifer opgave blandt
mange gvrige. Bistandsveaergeordningen i Grenland er
preeget af ringe kommunikation og manglende overblik,
béde hvad angar de personer, som har krav pé bistands-
veerger, ansvarsfordeling mellem myndigheder og vej-
ledning af bistandsveergerne. Domfzldte og institutions-
personale udtrykker utilfredshed med den méde, hvorpé
bistandsvergefunktionen bliver varetaget. Personalet pé
anbringelsesinstitutioner efterlyser tilsyn med bistands-
veergernes opgavevaretagelse. Bade blandt personale

og domfealdte er det indtrykket, at flere bistandsveerger
udelukkende er beskikket pa papiret og ikke opfylder
opgaven reelt.

Der er store problemer med rekruttering af bistands-
veerger. De bistandsveerger, der fungerer i Grenland, er
fuldsteendigt overladt til sig selv, og det samme er de
domfeldte. Eftersom bekendtgerelsen om bistandsvaerger
ikke har taget hgjde for alle faktorer, opstar der grazoner,
hvor det bliver uklart, hvor ansvaret ligger. Resultatet er,
at bistandsvaerger i Grenland ikke modtager nogen form
for introduktion til opgaven eller til den person, de skal
veere bistandsvaerge for. De modtager begraensede op-
lysninger om, hvor de kan hente vejledning, og eftersom
bekendtgerelsen kun foreligger pa dansk, udelukker det
bistandsverger, der udelukkende forstar grenlandsk, fra
at seette sig ind i opgaven.

12019 bliver en ny lukket anstalt i Nuuk taget i brug,
hvor forvaringsdemte i Grenland fremover skal afsone.
De forvaringsdemte i Herstedvester, der ensker det, vil
ligeledes blive flyttet hertil. Dermed vil der blive et oget
behov for bistandsveerger i Grenland. Eftersom mange
forvaringsdemte vil komme fra andre byer end Nuuk,
vil de have samme behov for den udvidede omsorgsdel,
der indgar i opgaven vedrerende de, der er anbragt i
Danmark. Dette er ikke teenkt ind i den kun to &r gamle
bistandsvergebekendtgorelse.

Bekendtgerelsen fra 2016 har primeert fokus pé bistands-
veerger i Danmark. Der er ikke ofret megen opmerksom-
hed pé bistandsvaerger i Grenland, hvor de fleste perso-
ner med ret til bistandsveerge befinder sig.

ANBEFALINGER

Safremt bistandsvaergeordningen skal fungere efter hen-
sigten, som den er beskrevet i bekendtgerelsen, er der
behov for veesentlige forbedringer. Det anbefales derfor:

At bistandsvergebekendtgerelsen revideres og over-
seettes til gronlandsk.

At en af de involverede myndigheder far til ansvar at
lave en manedlig opgerelse over persongruppen med
ret til bistandsveerge. Anbringelsesinstitutioner og
gvrige myndigheder indsender manedligt oplysninger
herom til den pageldende instans.

At der defineres, hvilke personlige kompetencer bi-
standsveerger skal have, og at deres opgaver uddybes.

At der iveerksaettes et uddannelsesforlgb, hvor
bistandsveaergerne bliver gjort bekendt med tavs-
hedspligt, regler og lovgivning, sagsgangen hos de
fuldbyrdende myndigheder, samt bliver undervist i
samtaleteknik i forhold til psykisk syge og personer
med personlighedsforstyrrelser.

At der holdes et arligt efteruddannelsesseminar, og at
bistandsveergerne lobende har mulighed for supervision.

At saetningen om “neermeste parerende sa vidt muligt
skal beskikkes” udelades af bekendtgerelsen.

At der foregdr en matching af bistandsveerge og demte,
og der fores tilsyn med, at bistandsveergerne udferer
deres forpligtelser.

At den udvidede omsorgsdel og krav om et méanedligt
besog geelder for alle bistandsveerger til institutionsan-
bragte i bade Gronland og Danmark.

At alle bistandsveerger ud over det arlige honorar far
udbetalt et yderligere honorar, der udbetales hver tred-
je maned.

At der oprettes en koordinatorfunktion i Grgnland.

At koordinatorfunktionens opgaver bliver tydeliggjort.

At der oprettes en juridisk hotline.

At alle instanser bliver gjort bekendt med deres for-
pligtelser i bekendtgerelsen og lever op til dem.

At dialogen mellem de forskellige instanser
styrkes, evt. med 1-2 arlige meder indkaldt af
bistandsvergekoordinator.

At bistandsveerger med virke i Grenland far deekning af

rejseudgifter til besog, sdfremt rejseudgifterne ligger ud-
over almindelig transport i institutionens neeromrade.

Livline til verden
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Seerligt i forbindelse med den nye anstalt i Nuuk:

o At derisamarbejde med bistandsveerger og Det Gron-
landske Hus snarest findes en afklaring p4, hvad der
skal ske med bistandsveergeordningen i Danmark:
Skal Det Grenlandske Hus i Kgbenhavn fortsat koor-
dinere bistandsverger for de tilbageblevne forvarings-
demte i Herstedvester Feengsel? Kan de nuveerende
bistandsveaerger fortsaette? Skal bistandsveerger for
psykisk syge foranstaltningsdemte, der primeert er

12 Livline til verden

anbragt i Jylland, fortsat koordineres fra Kebenhavn?

At bistandsvaerger modtager de samme oplysninger,
som de herstedvesteranbragte og deltager i de moder,
som holdes for de indsatte om den nye anstalt, sa bi-
standsvergerne har bedre forudsaetninger for at uddy-
be konsekvenserne for de forvaringsdemte, forud for
at de beslutter sig for, om de vil overflyttes til den nye
anstalt i Grenland.

OM UNDERS@GELSEN

Personer, der ud fra Kriminallov for Grenland er idemt
forvaring ($ 161) eller er idemt foranstaltninger over for
psykisk syge kriminelle (§ 157) til anbringelse pa hospital
eller anden institution, skal gennem retten have beskikket
en bistandsverge. Bistandsvergen skal holde sig under-
rettet om den demtes tilstand og serge for, at opholdet og
andre indgreb under opholdet ikke udstraekkes leengere
end nedvendigt. Desuden er det bistandsveergens opgave
blandt andet gennem beseog at lette institutionsopholdet,
mens bistandsveerger for demte anbragt i Danmark ogsa
har til opgave at stotte de anbragte i deres gronlandske
identitet.

I mere end 40 ar har Det Gronlandske Hus i Kgben-
havn! staet for koordinering af bistandsvearger for
gronlandsk demte i Danmark. I arenes lgb har Huset
oparbejdet en unik viden pa omradet, der endnu ikke
er blevet systematisk kortlagt. Derfor indgik Det Gron-
landske Hus og Ilisimatusarfik/Grenlands Universitet
12017 et samarbejde om at fa indsamlet erfaringer og
viden omkring bistandsveergeordningen for tvangsan-
bragte gronleendere i Danmark. De anbragte gronlen-
dere i Danmark er primeert demt til anbringelse i Her-
stedvester Feengsel eller til retspsykiatrisk behandling pé
Aarhus Universitetshospital, Risskov. Dertil kommer et
antal anbragte pa forskellige institutioner, som eksem-
pelvis institutioner for personer med nedsat fysisk og
psykisk funktionsevne eller pa en af Kriminalforsorgens
udslusningsinstitutioner.

I Gronland findes ikke en koordinatorfunktion i lighed
med den, som Det Gronlandske Hus varetager. Her er
det Politimesterembedet, der efter indstilling fra de kom-
munale myndigheder rekrutterer et antal bistandsveerger
med bopel i Grenland. I 2019 forventes en ny anstalt i

1Herefter omtalt som Det Gronlandske Hus.
Der er fire Gronlandske Huse i Danmark. Det er Det Gronlandske
Hus i Kebenhavn, der koordinerer bistandsveergeordningen.

Nuuk taget i brug, hvor det er hensigten, at forvarings
demte skal afsone, ligesom det er tanken, at flere af de
herstedvesteranbragte skal overfores til Nuuk. Der vil
derfor blive behov for flere bistandsvaerger end hidtil i
Gronland. For at inddrage dette aspekt i undersogelsen er
der indsamlet erfaringer om, hvordan bistandsveergeord-
ningen hidtil er blevet udmentet i Grenland.

Eftersom bistandsveergeordningen, som den varetages

fra Det Grenlandske Hus, historisk set har vaeret sat i
system i en anden grad end det ses i Gronland, vil den del
af ordningen, der foregar i Danmark, have storst fokus i
undersogelsen. Dette med henblik p4, at erfaringerne fra
Danmark kan anvendes ved opbygning af et bistandsveer-
genetveerk i Gronland.

2.1 FORMAL

Formalet med undersogelsen er at systematisere og
synliggere den viden, Det Gronlandske Hus i arenes
lgb har oparbejdet om bistandsveergeordningen. Her-
under at identificere problemstillinger, der undervejs
har spillet ind i forhold til rekruttering og opleering af
bistandsverger. Det kan veere samarbejde med forskellige
aktorer, @endringer i ordningen, aendringer i gruppen
af forvaringsdemte — bdde i forhold til antal demte, de
demtes forventninger til bistandsvaergerne samt egede
krav og forventninger til bistandsvergernes arbejde fra
samarbejdspartnere.

Derudover bliver det undersegt, hvordan bistandsveer-
geordningen fungerer i Grenland, og hvilken betyd-
ning det har, at der ikke findes en koordinerings- og
opleeringsinstans i lighed med Det Gronlandske Hus i
Kgbenhavn.
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Endelig er det formalet at udvikle anbefalinger til opbyg-
ning af et kommende bistandsvaergenetveark i Grenland.

Undersggelsen vil have fokus pa felgende temaer:

1. Redegorelse for bistandsvaergeordningen, lovgivning
og bekendtgorelse.

2. Persongruppen, som skal have en bistandsveerge.

3. Bistandsveergeordningen for grenlandsk demte i Dan-
mark, koordinatorfunktionen i Det Grenlandske Hus.

4. Profil af bistandsveergerne i Danmark.

5. Bistandsvergers betydning for de demtes liv i
Danmark.

6. Administration af bistandsveergeordningen i Grenland.
7. Lukket anstalt i Nuuk — gget behov for bistandsveaerger.

8. Anbefalinger til en fremtidig ordning i Grenland.

2.2 DATAGRUNDLAG 0G FREMGANGSMADE

Til at belyse de naevnte temaer er der anvendt flere me-
toder til indsamling af data. Som det vil fremga, bygger
undersggelsens datagrundlag pa bistandsvaergers feelles
erfaringer formuleret pa et internatseminar, kvalitative in-
terviews samt spargeskemaundersegelse blandt indsatte i
Herstedvester Feengsel. Derudover er der indhentet oplys-
ninger gennem korrespondance med diverse myndighe-
der samt dokumentgennemgang i Det Grenlandske Hus.

2.2.1 DEN VIDEN, DER ALDRIG BLEV HORT:
BISTANDSVARGESEMINAR SOM DATAGRUNDLAG

Som eksterne aktorer i forhold til retssystemet er bi-
standsvergerne sjeldent blevet inddraget i forhold og
eendringer, der vedregrer bistandsveergernes hverv og de
anbragte. I september 2017 atholdt Det Gronlandske

Hus et internatseminar for grenlandske bistandsveerger

i Danmark, hvor stersteparten af bistandsveergegruppen
deltog. Seminaret blev brugt som startskud til denne
undersogelse. Hensigten med seminaret var at indsamle
den viden, der ellers aldrig bliver hort; bistandsvaergernes
egne erfaringer.

Seminaret blev indledt med oplaeg om forskning blandt
gronlandske indsatte samt praesentation af undersogel-
sen. Herefter arbejdede bistandsvergerne med at for-
mulere erfaringer vedrgrende folgende fire punkter:
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1. Hvilke gleeder er der ved at veere bistandsverge?

2. Hvilke udfordringer stir bistandsveergerne overfor?
3. Hvad er motivationen for at veere bistandsverge?

4. Anbefalinger til et bistandsvaergenetveerk i Grenland.

Hvert emne blev behandlet ud fra samme fremgangs-
made: Temaet blev skrevet pa tavlen. Enkeltvis havde
bistandsvaergerne fem minutter til at skrive deres tanker
ned. Herefter blev deltagerne opdelt i fire grupper, hvor
de gruppevis havde 30-40 minutter til at diskutere, hvad
de som gruppe kunne fremlegge som det vigtigste. Hver
gruppe fremlagde deres vigtigste punkter, som blev skrevet
pa tavlen. Til sidst skulle hver enkelt deltager afgive i alt
tre stemmer ud for de punkter, som de ansa som vigtigst.
Dermed naede bistandsveergerne frem til, hvad der kunne
anses som de vigtigste udsagn inden for hvert tema.

Pa seminaret var der en levende og engageret debat, hvor
bistandsveergerne satte pris pa, at der blev lyttet til deres
glaeder, sorger og erfaringer i forbindelse med udevelsen
af hvervet. Den indhentede viden indgar i undersogelsen,
ligesom den ogsa er anvendt til udarbejdelse af interview-
guides til de kvalitative interviews.

2.2.2 KVALITATIV DATAINDSAMLING | DANMARK 0G
GRONLAND

En stor del af undersogelsen bygger pa data indsamlet
gennem observationer og interview i bade Danmark og
Grenland.

DANMARK

For at kunne undersege, hvordan bistandsveergeord-
ningen for anbragte i Danmark fungerer, samt at kunne
lave en profil af bistandsveergerne, er der foretaget
interview med fem bistandsverger, der udger et repree-
sentativt udsnit af de ca. 25 bistandsverger i form af
alder, erfaring, kon, og hvilke institutioner deres klien-
ter befinder sig pa. Dette er fulgt op af observationer

af bistandsvaergemeder i henholdsvis Kebenhavn og
Aarhus.

For at fd indtryk af samarbejdet mellem bistandsverger
og institutioner, er der blevet aflagt besog i Herstedve-
ster Feengsel og pa Retspsykiatrisk Afsnit R 3 i Risskov,
Aarhus Universitetshospital. I Herstedvester Feengsel
blev der lavet interview med en juridisk specialkonsu-
lent, psykologen for de gronlandsk demte og enheds-
og sikkerhedschefen for blandt andet den grenlandske

afdeling. Og i Risskov blev overlage, socialradgiver og
SOSU-assistent interviewet. Derudover blev der i Ris-
skov interviewet fire retspsykiatriske patienter om deres
holdning til at have en bistandsverge.

Til at belyse koordinatorfunktionen i Det Grgnland-
ske Hus og den historiske baggrund for placering af
ordningen i Huset er der lavet interview med bistands-
veergekoordinatoren og Det Gronlandsk Hus’ tidligere
direktor, der selv har arbejdet med omradet siden 1973.

Alle interview er foretaget ud fra en semistruktureret
interviewguide ( bilag 1%), der blandt andet bygger pa
de problemstillinger, som fremkom under bistandsveer-
geseminaret. Interviewene er optaget pa diktafon og
efterfolgende transskriberet.

GRONLAND

Som nzevnt er der ikke i Grgnland en samlet koor-
dinering af bistandsveergeomradet i lighed med Det
Gronlandske Hus. Her er det Politimesterembedet, der
rekrutterer et antal bistandsveerger, som er indstillet af
de kommunale myndigheder. Retten i Grenland stér for
radgivning af bistandsveergerne. Til at undersoge hvor-
dan det fungerer i praksis, har der vaeret mailkorrespon-
dance med landets fem kommuner, og en stabschef fra
hovedstadskommunen, Kommuneqarfik Sermersooq er
blevet interviewet. Derudover er der gennemfort inter-
view med en retsassessor (souschefen ved Retten i Gron-
land) og chefanklageren fra Politimesterembedet.

Hvordan det opleves at vaere bistandsvaerge i Grenland
er blevet belyst gennem interview med to bistandsveerger
i Grenland. Ligesom to forvaringsdemte, der afsoner

i en gronlandsk anstalt, er blevet interviewet om deres
erfaringer og forventninger til at have en bistandsveerge
(det ene interview blev foretaget med tolk).

Endelig er det i Gronland blevet undersegt, hvorledes
bistandsvaergers samarbejdspartnere oplever bistands-
veergefunktionen. Dette er sket gennem interview med
chefen for fuldbyrdelse og sikkerhed i Kriminalforsor-
gen, en socialrddgiver og en vagtmester i Nuuk Anstalt
og den konstituerede overlage pa Psykiatrisk afdeling,
A1, ved Dronning Ingrids Hospital i Nuuk.

Interview i Grenland har fulgt samme fremgangsmade
som naevnt ovenfor ved interview i Danmark og ud fra
samme interviewguide.

2.2.3 SPORGESKEMAUNDERS@GELSE,
HERSTEDVESTERDOMTE

I forbindelse med ibrugtagning af den kommende lukke-
de anstalt i Nuuk er det som naevnt hensigten, at ordnin-
gen med at sende forvaringsdemte til Herstedvester skal
ophgre. For at fa et billede af, hvad bistandsveergeord-
ningen har betydet for de herstedvesteranbragte, om de
onsker at blive overflyttet til den nye anstalt i Nuuk, samt
hvad det har betydet for dem at have en bistandsveerge,
er der blevet udarbejdet et enkelt sporgeskema (bilag 2)
malrettet denne gruppe.

Spergeskemaet bestod af 12 spergsmal, der relaterer sig
til erfaringer og tilfredshed med at have en bistandsveer-
ge, hvad de indsatte sa som bistandsveergens vigtigste
opgaver, og om de selv havde til hensigt at blive overfort
til den nye anstalt. For at fa sa hej en svarprocent som
muligt blev sporgeskemaet udfyldt gennem interview
foretaget med tolk. Pa den méde kunne informanterne fa
spergsmalene uddybet og forklaret, ligesom de ogsa fik
mulighed for at uddybe og begrunde deres besvarelse.

Spergeskemaundersogelsen blev foretaget i maj 2018,
hvor der var 23 grenlandske forvaringsdemte i Her-
stedvester. 21 indsatte indgik i undersegelsen. Der er
dermed tale om en svarprocent pa 91. Af de to, der ikke
medvirkede i undersggelsen, var den ene pa besogsrejse
til Grenland, mens den anden var enerumsanbragt af
disciplineere arsager. Det ville sandsynligvis have pavirket
udfaldet af sporgeskemaundersegelsen en anelse, sdfremt
de sidste to indsatte havde haft mulighed for at deltage.

Besvarelserne er dels blevet kodet og behandlet i Excel, og
dels vil uddybende bemeerkninger indga i den kvalitative del.

2.2.4DOKUMENTGENNEMGANG 0G
KORRESPONDANCE

For at afdaekke persongruppen, der ifplge lovgivningen
har retskrav pé at fa beskikket en bistandsveerge, er der
indhentet oplysninger hos Socialstyrelsen under Gron-
lands Selvstyre, de gronlandske kommuner, Politime-
sterembedet, Kriminalforsorgen i Grenland, Psykiatrisk
afdeling, A1, pa Dronning Ingrids Hospital og Det Gren-
landske Hus i Kgbenhavn.

Til brug for historikken i bistandsveergeordningen og
placering af koordinatorfunktionen hos Det Grenlandske
Hus er der foretaget dokumentanalyse i Det Grenlandske
Hus blandt andet i forhold til korrespondance med Ju-
stitsministeriet og Kriminalforsorgen, ligesom materiale

2] bilag 1 ses et eksempel pa interviewguide. Alle interviewguides folger de samme temaer, men de

enkelte interviewguides er zendret en anelse athaengig af, hvilken gruppe informanten repraesenterer.
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er gennemgdet fra forskellige nedsatte arbejdsgrupper og
Den Grenlandske Retsvaesenskommission.

2.2.5 FORTROLIGHED

Af hensyn til fortrolighed er datagrundlaget udelukkende
anvendt til at identificere undersogelsens problemstil-
linger. Alle personfelsomme data er behandlet fortroligt
og opbevaret kodet og sikkert. De involverede tolke har
underskrevet erkleering om tavshedspligt.

Informanterne har faet interviewudskerift til gennemlaes-
ning og godkendelse. Ved anvendelse af citater og andre
udsagn vil det fremga, hvilken instans eller persongruppe
der star bag udtalelserne. Fagpersoner, der er let genken-
delige, har faet anvendte citater til godkendelse.

2.3 RAPPORTENS OPBYGNING

Foruden en introduktionsdel og et afsluttende kapitel
bestar rapporten af seks kapitler:

I kapitel 3 praesenteres retsgrundlaget for

16 Livline til verden

bistandsvaergeordningen for gronlandsk demte.

I kapitel 4 bliver der redegjort for den personkreds, der
har krav pa bistandsvaerger i Grenland og Danmark, hvor
det undersages, hvor mange der er tale om, og i hvilken
del af riget de befinder sig.

I kapitel 5 underseges bistandsveergeordningen i Dan-
mark, den historiske baggrund for placeringen ved Det
Grenlandske Hus, og hvordan ordningen udmentes i dag.

I kapitel 6 preesenteres bistandsvaergerne i Danmark,
hvem de er, og hvilke erfaringer de har gjort sig i hvervet.

I kapitel 7 underseges, hvordan bistandsveergeordningen
fungerer i Grenland, bade i forhold til dem der admini-
strerer ordningen, og hvordan det opleves for bistands-
veerger og domfeeldte.

I kapitel 8 underseges udfordringer, der relaterer sig til
bistandsveergeordningen, i forbindelse med en ny lukket
anstalt tages i brug i 2019. Desuden indgar der anbefalin-
ger til en fremtidig ordning i Grenland.

BISTANDSVARGEORDNINGEN - OVERORDNET

Bistandsveerger er personer, der har pataget sig hvervet

at stotte og varetage tilbageholdte eller domte personers
interesser, mens de er frihedsbergvet. Der er ikke som
hos forsvarere tale om et juridisk hverv, men en omsorgs-
forpligtelse samt en forpligtelse til at holde sig orienteret
om den demtes forhold.

I dette kapitel praesenteres den overordnede lovgivende
ramme for, hvem der skal have beskikket en bistandsveer-
ge, hvornar der i sagens forleb skal eller kan beskikkes

en bistandsvearge, samt hvilke opgaver der palegges
bistandsvergerne.

Kriminallov for Grgnland (lov nr. 306 af 1. maj 2008)
regulerer, hvornar der skal beskikkes en bistandsvaerge.
Bekendtgorelse om bistandsveerger beskikket i medfor af
Kriminallov for Grenland (bekendtgerelse nr. 366 af 22.
april 2016) beskriver bistandsvergernes opgaver.

3.1 HVEM SKAL ELLER KAN FA BESKIKKET EN
BISTANDSVARGE?

Af kriminallovens § 163, stk. 1 fremgér der, hvem der kan
fa beskikket en bistandsverge:

Huvis der bliver tale om at idomme en person foranstalt-
ninger efter § 157 eller forvaring efter § 161, kan retten
beskikke en bistandsveerge, sd vidt muligt en af den tiltaltes
neermeste parerende, der skal bistd tiltalte under sagen
sammen med dennes forsvarer.

Mens kriminallovens § 163, stk. 2 beskriver, hvem der
skal have beskikket en bistandsveerge:

Er en person idomt foranstaltninger eller forvaring
som neevnt i stk. 1, skal der beskikkes den domte en

bistandsveerge. Denne skal holde sig underrettet om den
domtes tilstand og sorge for, at opholdet og andre indgreb
ikke udstrcekkes leengere end nodvendigt. Beskikkelsen
opherer, ndr foranstaltningen endeligt ophceves.

Det vil sige, at nar en person tilbageholdes, og en foran-
staltning overfor psykisk syge (kriminallovens § 157) el-
ler dom til forvaring (§ 161) kan komme pa tale, kan der
beskikkes en bistandsveerge, der sa vidt muligt skal veere
tiltaltes neermeste parerende, og som har til opgave at
bistd forsvareren og stotte den tiltalte, mens sagen pagar.

Nar der er faldet dom ud fra § 157 eller § 161, skal der
under fuldbyrdelsen af dommen beskikkes en bistands-
veerge. Her fremgar det ikke, at det skal veere blandt de
nrmeste pargrende. Dette kan skyldes, at fuldbyrdelsen
ofte er af leengere varighed og foregar langt fra hjemmet.
Det samme kan dog ogsé veere tilfeeldet for tilbageholdte,
idet der forud for dom til foranstaltning overfor psykisk
syge eller forvaring skal foreligge en mentalerkleering.
Mentalundersogelser foretages ofte pa Retspsykiatrisk
afsnit, R3, i Risskov eller pa Psykiatrisk afdeling, A1,

pé Dronning Ingrids Hospital i Nuuk. Derfor vil en del
mentalobservander ligeledes i en periode befinde sig
langt fra hjemegnen, hvor det kan vise sig vanskeligt at
beskikke naere parorende som bistandsvaerger.

3.2 BESKIKKELSE AF BISTANDSVARGER

Nar politiet vurderer, at der kan blive tale om at beskikke
en bistandsveerge for en sigtet eller tiltalt, skal de i forste
omgang spge blandt den pageldendes parerende. Hvis
ikke det lykkes, skal der findes en egnet bistandsveerge

i Grenland eller Danmark atheengig af, hvor den tilba-
geholdte befinder sig. Pa baggrund af indstilling fra de
kommunale myndigheder har Politimesterembedet i
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Grenland en liste med et antal personer med bopael i
Gronland (hovedsagligt i Nuuk), som kan beskikkes som
bistandsverger. Ligeledes har Det Grenlandske Hus i
Kebenhavn et antal bistandsveerger med bopzl i Dan-
mark. Sa tidligt som muligt i sagens forleb retter politiet
henvendelse til retten om beskikkelse af en bistandsveerge
for den tilbageholdte.

Hvis en domfeldt efter kriminallovens § 157 eller §

161 ikke har haft en beskikket bistandsveerge under sa-
gens forlgb, skal politiet gore retten opmeerksom pa, at
der skal beskikkes en bistandsveerge for personen. Er
personen anbragt i Grgnland, skal der beskikkes en bi-
standsvaerge med bopal i Grenland, og tilsvarende hvis
den demte anbringes i Danmark, skal den beskikkede
bistandsverge have bopel i Danmark.

Har den demte haft en bistandsvaerge for dom, fortseetter
denne person, safremt der ikke er tale om at flytte den
domte fra Grenland til Danmark eller omvendt, idet bi-
standsveaergen skal have bopeel i den del af riget, hvor den
domte er anbragt. Hvis den demte under fuldbyrdelse af
dommen flyttes mellem Grenland og Danmark, skal der
beskikkes en ny bistandsveerge.

Umiddelbart efter beskikkelsen skal politiet oplyse bi-
standsveergen om klientens folkeregisteradresse og sidst
kendte opholdssted. Retten skal holde bistandsvaergen
underrettet om, hvornér der holdes retsmeder, der
vedrorer klienten - ogsa ndr det angar beskikkelse af
bistandsverge. Derudover skal retten pa begering fra
bistandsvaergen udlevere domsudskrifter og beslutninger.

3.2.1 AFBESKIKKELSE

For sigtede eller tiltalte, der har faet beskikket en bi-
standsverge for dom, opherer beskikkelsen, hvis ved-
kommende ikke findes skyldig. Beskikkelse for demte
ophorer, nar foranstaltningen ophaeves. Bistandsveergen
skal dog fortsat bisté klienten, hvis der er verserende kla-
gesager, der er ivaerksat forud for beskikkelsens opher.

En bistandsveerge kan til enhver tid selv bede om at blive
afbeskikket. En bistandsvaerge kan fratages hvervet, hvis
der er tale om tilsideszettelse af de pligter, der folger med,
eller vedkommende viser sig uegnet som bistandsverge.
Ved afbeskikkelse skal politiet snarest anmode retten om
at fa beskikket en ny bistandsverge.

Beskikkelse af en bistandsveerge opherer, hvis bistands-
veergen bliver skiftet ud med en anden bistandsvaerge.
Det vil blandt andet gore sig gaeldende ved overflytning
mellem Gregnland og Danmark.
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3.3 FULDBYRDELSESINSTITUTIONER | GRONLAND
0G DANMARK

Umiddelbart efter beskikkelsen skal bistandsveergen sna-
rest muligt besoge den demte/tiltalte pa fuldbyrdelses-
institutionen. Bistandsvergen har ret til fri og uhindret
kontakt til den anbragte pa institutionen. Af bekendtgo-
relse nr. 366 fremgar endvidere, at personalet skal un-
derrette bistandsveergen, nar de modtager den anbragte,
ligesom de ogsé skal informere bistandsveergen, néar op-
holdet slutter. Derudover skal personalet pa institutionen
give bistandsveergen de fornedne oplysninger om den
anbragte til, at bistandsvaergen kan udfere sit hverv pa
forsvarlig vis (bekendtgerelse nr. 366, §$ 13,14).

Der er med bekendtgerelsen lagt op til et teet samarbejde
mellem institution og bistandsveerge. Atheengig af hvilken
foranstaltning, § 157 eller § 161, som personen er idemt, er
der stor forskel pa de institutioner, som bistandsveergerne
skal samarbejde med i Grenland og Danmark.

3.3.1 FORANSTALTNINGER FOR PSYKISK SYGE
KRIMINELLE, KRIMINALLOVENS § 157

Psykisk syge og udviklingsheemmede stér for en del af
den alvorlige kriminalitet, der bliver begaet i Gronland.
Psykisk syge skal ikke anbringes i feengsel eller anstalt,
men de kan demmes til ophold inden for det psykiatriske
regi, hvis mindre indgribende foranstaltninger ikke anses
for tilstreekkelige. I kriminallovens § 157 fremgar:

Hvis det findes formadlstjenesteligt for at forebygge yderli-

gere lovovertreedelser, kan retten bestemme, at den domte
skal anbringes pa hospital eller anden institution i Gron-

land eller i Danmark.

I samme paragraf, stk. 2, bliver det naevnt, at hvis mindre
indgribende foranstaltninger er tilstraekkelige, kan de
anvendes, hvor retten kan traeffe bestemmelse om be-
handling pa hospital eller anden institution i Grenland
eller Danmark, eller under tilsyn. Foranstaltninger over-
for psykisk syge fuldbyrdes af sundhedsveesenet under
Gronlands Selvstyre (kriminalloven § 240). For sa vidt
angar de udviklingsheemmede, er det i praksis de sociale
myndigheder i kommuner og under Selvstyret, der star
for fuldbyrdelsen. Kriminalforsorgen medvirker til at
udarbejde en handlingsplan, og det forudsaettes, at Kri-
minalforsorgen holder sig orienteret om demtes forhold.

Bistandsvaerger for personer demt til foranstaltninger for
psykisk syge eller udviklingsheemmede kan derfor bade
have klienter, der er anbragt pa hospital eller institution,
ligesom klienterne kan vere i eget hjem, mens de er un-
der behandling og tilsyn.

GRONLAND

I Greonland findes der ikke en lukket psykiatrisk afdeling.
Dronning Ingrids Hospital i Nuuk har en psykiatrisk
afdeling med nogle fd skeermede pladser. Det er her, en
domt kan veere anbragt i kortere eller leengere tid, og det
er enten her eller pa Retspsykiatrisk afsnit, R3, i Risskov,
en behandlingsplan leegges.

Derudover er der en rakke forskellige handicapinstitu-
tioner og kommunale boenheder, der kan huse psykisk
syge foranstaltningsdemte. Der findes imidlertid ikke
degnovervégede institutioner for udviklingsheemmede,
der kan anvendes til fuldbyrdelse af domme til anbringel-
se pa en institution for udviklingsheemmede.

DANMARK

Region Midt i Danmark har en aftale med Grenlands
Selvstyre om at behandle patienter med en anbringel-
sesdom, behandlingsdom eller er under tilsyn, i men-
talobservation eller surrogatfeengsling. Dette foregéir pa
Retspsykatrisk afsnit, R3, Aarhus Universitetshospital i
Risskov. Patienterne er henvist fra Psykiatrisk afdeling,
Al, pa Dronning Ingrids Hospital eller politiet. R3 er
en gronlandsk afdeling, hvor en del af personalet taler
béde grenlandsk og dansk, ligesom der ogsa er faste tolke
tilknyttet afdelingen. Der er plads til 18 patienter pa R3.
De fleste psykisk syge foranstaltningsdemte i Danmark
starter deres forlgb pa R3.

Enkelte gange sker det, at gronlandske retspsykiatriske pa-
tienter ma overflyttes til sikringsafdelingen i Slagelse, lige-
som et antal demte er anbragt pa andre institutioner (bl.a.
udviklingsheemmede med anbringelsesdomme) i Danmark.

3.3.2 FORVARING PA UBESTEMT TID,
KRIMINALLOVENS § 161

Forvaring er den strengeste og mest indgribende foran-
staltning i kriminalloven. Af kriminallovens § 161 frem-
gér, at dom til forvaring forudsaetter, at man for det forste
er fundet skyldig i alvorlig personfarlig forbrydelse. Man
skal derudover frembyde neerliggende fare for andres liv
og legeme. Og endelig skal forvaring anses nedvendig
for at forebygge denne fare. I § 161, stk. 2 navnes, at hvis
gerningspersonen pa grund af psykisk afvigelse anses for
uegnet til anbringelse i anstalt i Grenland, kan den pa-
geeldende dommes til anbringelse pa ubestemt tid i psy-

kiatrisk ledet anstalt under kriminalforsorgen i Danmark.

Det vil i praksis sige Herstedvester Feengsel.

Det péhviler anklagemyndigheden at pase, at en dom

til forvaring ikke opretholdes i leengere tid end ngdven-
digt. Senest tre ar efter dommen skal det proves i retten,
hvorvidt der er grundlag for en foranstaltningseendring
eller provelosladelse. Dette skal fremover ske hvert an-
det ar. Til at vurdere, om der er sket eendringer vedre-
rende den demtes farlighed, indhenter anklagemyndig-
heden en erkleering fra forvaringsinstitutionen.

HERSTEDVESTER FANGSEL

Herstedvester Faengsel er et lukket feengsel med ca. 150
indsatte, hvor stersteparten afsoner meget lange domme,
livstidsdomme eller forvaring pa ubestemt tid. De fleste
indsatte er vurderet til at have forstyrrelser i deres per-
sonlighedsstruktur. Herstedvesters speciale er psykolo-
gisk og psykiatrisk behandling.

I Herstedvester Faengsel er der indrettet en “gronlen-
derafdeling”, hvor stersteparten af de grenlandske forva-
ringsdeomte afsoner. Enkelte afsoner dog pa andre afde-
linger, enten efter eget valg eller af disciplinaere arsager.
Pa grenleenderafdelingen er der tilknyttet en gronlandsk
tolk og en peedagogisk assistent, der har til opgave at lave
aktiviteter for de gronlandske indsatte. En gang om ugen
er der feellesspisning med grenlandsk proviant, der hol-
des gronlandsk gudstjeneste en gang om maneden, og to
gange om dret atholdes der hyggeaftener med de indsattes
bistandsveerger. Indsatte, der af personalet er vurderet
egnet hertil, kan en gang om aret fa en besogsrejse til
Gronland. De indsatte, der ikke har opnéet tilladelse til
besogsrejse, kan en gang om éret fa betalt besogsrejse for
en pargrende til Herstedvester.

GRONLANDSK ANSTALT

De gronlandske anstalter betegnes officielt som ébne
anstalter, og i udgangspunktet blev det formuleret, at de
ikke skulle have karakter af feengsel. Oprindeligt var det
hensigten, at indsatte under deres afsoning skulle bevare
kontakten til det omkringliggende samfund. Trods hen-
sigten om abenhed og kontakt til samfundet, viser der sig
i praksis et andet billede, hvor de fleste indsatte tilbrin-
ger det meste af deres tid indenfor anstalten. Eftersom
de gronlandske anstalter er indrettet med henblik pa at
veere abne anstalter, hvor beboerne opholder sig ude af
huset i dagtimerne, er der kun fa aktivitetsmuligheder i
anstalterne.

De gronlandske anstalter rummer alle slags indsatte. De
skal kunne rumme tilbageholdte (vareteegtsfeengslede
i dansk strafferetspleje) og veere anstalt for alle lige fra
unge forstegangs lovbrydere til forvaringsdemte med
en tung ballast. Kriminalforsorgen i Grgnland har intet
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behandlingspersonale ansat, hvilket haenger sammen med
den dbne anstalts principper, hvor indsatte pa lige fod
med ovrige borgere skal kunne gore brug af samfundets
behandlingsmuligheder.

Som det fremgar, er der tale om vidt forskellige fuldbyr-
delsesinstitutioner, med forskellige regler, som bistands-
vaergerne skal forholde sig til. Ligesom der ogsa er forskel-
lige traditioner for henvendelser til og fra institutionerne,
hvilket kan gere det kompliceret for bistandsveergerne at
udfere deres hverv bedst muligt.

3.4 BISTANDSVARGERNES OPGAVER SOM
RADGIVERE 0G OMSORGSPERSONER

For at blive bistandsvaerge skal man findes egnet til at
bestride hvervet. I Grenland er det de kommunale myn-
digheder, der indstiller egnede personer til politiet. I
Danmark vurderer bistandsvergekoordinatoren ved Det
Gronlandske Hus, hvem der anses som egnet. I vurderin-
gen bliver der lagt veegt pa, at pagaldende kan tale bade
gronlandsk og dansk, og gerne har et vist kendskab til
sundheds-, social- og undervisningsomradet. Der er ingen
regler for, hvor mange personer man ma vere bistands-
vaerge for.

Medarbejdere pa en fuldbyrdelsesinstitution ma ikke veere
bistandsverger for personer anbragt pa samme institution.
Forud for beskikkelse til bistandsveerge indhenter politiet
oplysninger om den kommende bistandsveerge i Det Cen-
trale Kriminalregister.

Bistandsveergernes rolle er todelt. De skal bade veere rad-
givere for demte/tiltalte og yde en form for omsorg. Det
péhviler bistandsveergen at tilse, at opholdet pa fuldbyrdel-
sesinstitutionen ikke straekker sig leengere end nedvendigt.
Samtidig skal de radgive personen om klageadgang og
bistda med at udforme eventuelle klageskrivelser. Ligeledes
skal bistandsveergen ogsé radgive om muligheden for at
soge en idemt foranstaltning aendret eller ophaevet og yde
bistand i behandling af disse sager. Dette indebeerer, at
bistandsvaergen har kendskab til de enkelte institutioners
klageadgang, og hvordan en foranstaltning indbringes for
retten. Derudover er bistandsveergen atheengig af, at bade
retten og fuldbyrdelsesinstitutionerne lever op til kravet
om at holde bistandsvaergerne orienteret ved eventuelle
eendringer. Der kan altsd veere tale om, at bistandsverger
skal veere i stand til at saette sig ind i komplicerede sags-
gange, hvis de skal udfere hvervet bedst muligt.

Bistandsvaergekoordinatoren ved Det Grenlandske Hus
stér for opleering og vejledning af bistandsveerger for
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gronlandskdemte i Danmark. Mens Retten i Gronland skal
vejlede bistandsveerger i Grenland.

Omsorgsdelen indebzerer, at bistandsveergen umiddelbart
efter beskikkelsen besoger den demte/tiltalte og loben-
de opretholder kontakt. Bistandsveerger i Grenland skal
besoge personen efter behov. Bistandsverger for demte i
Danmark har en storre forpligtelse, idet de ogsa skal veere
en slags besogsven eller familieerstatning. De skal besoge
personen mindst én gang om maneden, hjelpe med at
opretholde kontakt til den demtes pargrende i Grenland,
ligesom de ogsé skal vaere opmaerksomme pa fodselsdage
og hejtider.

Bistandsvaerger modtager et honorar for at patage sig opga-
ven. Det er politimesteren i Grenland, der udbetaler hono-
rar til bistandsveerger med bopeal i Grenland. Her modta-
ger bistandsveerger, som beskikkes for sigtet eller tiltalte et
engangshonorar pa 1.488 kr., mens de for domte modtager
et arligt honorar pa 1.984 kr. Dertil kommer 1.488 kr. for
hver tredje pdbegyndte méaned, den demte er anbragt pa en
fuldbyrdelsesinstitution. Belgbet reguleres arligt med regu-
leringsprocenten for det grenlandske pris- og lenindeks.

Bistandsveerger i Gronland har i forbindelse med retsme-
der og besogsrejser krav pa godtgerelse af transportud-
gifter, der dog ikke mé overstige 12.000 kr. arligt. Ifolge
bekendtgerelsen har bistandsveergen ret til op til fem rejser.
Det ber her nzevnes, at for dette belab, vil det ikke vere
muligt at foretage rejse mellem to byer i Grenland fem gan-
ge. Mellem nogle byer vil det ikke en gang veere muligt at
rejse en enkelt gang. Eksempelvis kan en returbillet mellem
Nuuk og Qaanaaq ikke fés til under 14.000 kr., mens en
billet mellem Nuuk og Upernavik vil koste ca. 10.000 kr.

For bistandsveerger med bopal i Danmark er det Det
Gronlandske Hus i Kebenhavn, der udbetaler honorar.
Her far bistandsveaergen et drligt grundbelob pa 1.508 kr.,
og for hver tredje pabegyndte maned, den demte er an-
bragt, modtager bistandsvaergen 1.697 kr. Belobet regule-
res arligt med den til enhver tid geeldende reguleringspro-
cent for ansatte i regioner.

Justitsomradet er et af de omréader, som endnu ikke er
hjemtaget til Gronland. Det er derfor Direktoratet for Kri-
minalforsorgen, der atholder udgifterne til honorering af
bistandsvaerger i Grenland og Danmark.

Gronlands Selvstyre har pa finansloven afsat ca. 500.000 kr.
som tilskud til Det Grenlandske Hus i Kgbenhavn til deek-
ning af bistandsvergekoordination og omsorgsudgifter.

Kapitel 4‘

PERSONKREDSEN MED RET TIL BISTANDSVARGE

Som det fremgar i kapitel 3 skal personer domt efter kri-
minallovens § 157 til foranstaltninger for psykisk syge
og § 161 forvaring, have beskikket en bistandsveerge,
ligesom tiltalte eller sigtede, hvor det kan komme pé
tale med dom fra disse paragraffer, kan fa beskikket en
bistandsveerge.

I dette kapitel underseges, hvor stor persongruppen med
ret til bistandsverge er i henholdsvis Danmark og Gren-
land. Ligesom det undersoges, hvem der har - eller ber
have - kendskab til, hvor de fysisk befinder sig, og om
alle har bistandsveerger.

4.1 HVOR MANGE SKAL HAVE BISTANDSV/ZARGE?
—ENJAGT PATAL

At finde frem til, hvor mange som skal have bistandsveer-
ge, viste sig at blive en jagt pa tal. Sporgsmélet var, hvem
der ligger inde med det samlede overblik?

4.1.1 ANTAL | DANMARK

I Det Gronlandske Hus i Kebenhavn har bistandsveer-
gekoordinatoren til opgave at ansette og indstille til
retten, at der beskikkes bistandsveerger for alle anbragte
med krav herpa i Danmark. For at sikre sig, at alle har
en bistandsverge, forseger koordinatoren at holde sin
liste over anbragte opdateret. Hvis det skal lade sig gore,
er koordinatoren athaengig af, at bade politi, retten og
fuldbyrdelsesinstitutioner orienterer om nye anbragte til
institutioner i Danmark samt flytning mellem institutio-
ner og overforsel til og fra Grenland. Fra Retspsykiatrisk
afsnit, R3, i Risskov modtager koordinatoren hver maned
en opdateret liste over, hvem der er anbragt dér. Det sker

ifolge koordinatoren sjeldent, at Herstedvester Feengsel
oplyser, nir nye ankommer, eller at indsatte overflyttes til

anden institution eller Gronland. Nér der er nye indsatte
i Herstedvester Feengsel, er det som regel politiet i Gron-
land, der kontakter bistandsvergekoordinatoren og ger
opmerksom p4, at der skal beskikkes en bistandsvaerge.
Oplysninger om overflytning fra Herstedvester modtager
koordinatoren fra bistandsvergerne.

I sidste halvdel af 2017 ajourferte koordinatoren sam-
men med en studentermedhjelper alle bistandsverge-
sager. De naede frem til, at der pa daveerende tidspunkt
ifolge deres oversigt var 54 gronlandsk anbragte i
Danmark, som skulle have bistandsverge. Heraf var 25
indsat i Herstedvester Faengsel, 17 personer var anbragt
pé Retspsykiatrisk afsnit, R3, i Risskov, og de sidste 12
var anbragt pa 10 forskellige institutioner. Da navnlig de
gvrige institutioner ofte ikke er bekendt med bistands-
veergeordningen og dermed forpligtelsen som institution
til at skulle oplyse til bistandsvergekoordinator, nar de
modtager en domfeldt, kunne der vere risiko for, at der
sad enkelte pd institutioner, som Det Gronlandske Hus
ikke var bekendt med. Derfor kontaktede koordinatoren
politi og kriminalforsorg i Grenland for at fa en oversigt
over anbragte i Danmark. Fra kriminalforsorgen blev
der sendt en liste med seks personer, altsa en del feerre
end det omfang, koordinatoren var bekendt med. Fra
politiet blev sendt en oversigt med 30 personer. Flere af
de 30 personer befandt sig andre steder, end oplyst af
politiet, en enkelt var ded, og selvsagt var der en del fra
bistandsveergekoordinatorens liste, som ikke fremgik af
politiets oversigt.

Umiddelbart sa det ved udgangen af 2017 ud til, at det
var Det Grenlandske Hus, som havde det storste over-
blik over, hvor mange grenlandske anbragte, der var i
Danmark, og hvor de befandt sig.
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Da denne undersogelse gik i gang, var der en vis bekym-
ring om, hvorvidt der kunne befinde sig flere grenland-
ske anbragte pa danske institutioner, end dem som Det
Gronlandske Hus kendste til. Eftersom det er de gron-
landske kommuner, der i samarbejde med Grenlands
Selvstyre star for at finde en egnet fuldbyrdelsesinsti-
tution for psykisk syge foranstaltningsdemte, blev der
rettet henvendelse til de fem grenlandske kommuner. To
kommuner vendte aldrig tilbage med svar, én kommune
henviste til politi og kriminalforsorg, og én kommune
sendte en oversigt over bgrn anbragt udenfor hjemmet.
En kommune kunne oplyse, at de havde tre borgere an-
bragt i Danmark. Efter kommunernes svar - eller mangel
herpa, blev Socialstyrelsen under Grgnlands Selvstyre
kontaktet. Her lod svaret i april 2018, at der var fem an-
bragte, og yderligere to var pa vej til Danmark, nér der
fandtes plads.

Der er tilsyneladende ikke nogen instanser i Grenland,
der har det samlede overblik over, hvor mange anbragte
der befinder sig i Danmark. Det Grenlandske Hus er
bekendt med et antal anbragte i Danmark, som afviger
en del fra de tal, der oplyses fra Grenland. Spergsmalet er
dog stadig, om der kan befinde sig flere anbragte pa dan-
ske institutioner, som Huset ikke har faet kendskab til.

4.1.2 ANTAL | GRONLAND

Eftersom der ikke er en samlet koordinatorfunktion i
Grenland, har det vist sig mere vanskeligt at skabe over-
blik over, hvor mange i Grenland der skal have bistands-
veerge. Kriminalforsorgen i Grenland kunne i marts 2018
oplyse, at der var 10 forvaringsdemte i de grenlandske
anstalter.

Langt mere problematisk var det at finde frem til, hvor
mange psykisk syge foranstaltningsdemte, der befinder
sig i landet. I en mail fra Socialstyrelsen under Grenlands
Selvstyre blev det oplyst:

FIGUR 2. POLITIETS OVERSIGT, FORAR 2018

Anbragt i Gregnland

”Da det i henhold til geeldende lov ikke er muligt at an-
bringe personer domt efter § 157 i Gronland, og da der
ikke findes egnede institutioner i Gronland soges der eg-
net placering i Danmark efter disse er domt”.

Socialstyrelsens svar kunne tyde p4, at der ikke befandt
sig personer i Grenland, der var omfattet af § 157, og som
dermed skulle have bistandsverge pé dette grundlag.

Et besog pa Psykiatrisk afdeling, A1, Dronning Ingrids
Hospital i Nuuk viste dog et andet billede. Her kunne den
konstituerede overlaege fremvise en liste over 88 perso-
ner, der med udgangen af 2017 var omfattet af § 157 og
dermed skal have bistandsverger. Flere af disse personer
var anbragt pa grenlandske institutioner.

4.2 POLITIETS LISTE

For at fa et samlet overblik over, hvem der skal have
bistandsvaerger, og hvor de befinder sig, ivaerksatte Gron-
lands Politi i foraret 2018 et storre arbejde med at udar-
bejde en samlet oversigt. En ressourcekraevende opgave,
eftersom politiet heller ikke altid bliver oplyst om, nar
demte bliver flyttet mellem institutioner, om de gér fra
indlaeggelse eller boenhed til tilsyn i egen bolig eller afgar
ved deden.

I foraret 2018 skulle studentermedhjeelperen fra Det
Grenlandske Hus i praktik hos Grenlands Politi i Nuuk.
Da studentermedhjalperen via sit arbejde i Kebenhavn
havde godt kendskab til bistandsveergeomrédet, var det
oplagt at lade hende udarbejde den samlede oversigt.

Politiets liste blev ajourfert i midten af juni 2018. Listen
opererer med folgende kategorier: Person og cpr.nr. pa
den péageeldende person, behandling eller forvaring, an-
svarlig myndighed eller institution, hvilken del af riget
péagaldende er anbragt, hjemby, navn pé bistandsvaerge,
hvornér bistandsverge er startet, beskikkelsesdato samt
ovrige bemaerkninger.

Anbragt i Danmark

Forvaring (§ 161)

10 personer anbragt i anstalt

28 personer anbragt i Herstedvester
Feengsel

Foranstaltning for psykisk

3 personer institutionsanbragt

8 personer anbragt pa Rets-
psykiatrisk afsnit, R3, Risskov

syge (§ 157) 815 e‘rsotller mte(fiukendt 13 personer anbragt pa andre,
anbringeisessste identificerede institutioner
Talt 94 personer 49 personer
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4.2.1 PERSONKREDSEN

Politiets liste viser, at den samlede persongruppe, der skal
have bistandsvaerger pa opgerelsestidspunktet, var 143
personer. 49 var anbragt i Danmark, mens 94 befandt sig i
Grenland. Se figur 2.

For de anbragte i Danmark var 28 personer demt til forva-
ring i Herstedvester Feengsel ud fra kriminallovens § 161.
Otte var anbragt pa Retspsykiatrisk afsnit, R3, i Risskov,
enten i surrogat eller til foranstaltning for psykisk syge ud
fra § 157. Endelig var 13 personer anbragt p4 ti forskellige
institutioner i Danmark.

Antallet afviger fra den opgerelse, som Det Grgnland-
ske Hus tidligere har foretaget. Dette kan dels skyldes, at
der kan veere tale om @ndringer, hvor personer er blevet
omplaceret i den periode, der ligger mellem de to opge-
relser. Det kan dog ogsa skyldes, at politiet ikke har faet
oplysninger fra fuldbyrdelsesinstitutionerne om, hvor de
demte, befinder sig.

I Gronland er der ifelge politiets opgerelse ti domte, der
afsoner forvaringsdomme i grenlandske anstalter. De ti
forvaringsdemte er fordelt pa fire af landets seks anstalter.
De ovrige 84 er idemt foranstaltning for psykisk syge, der
for de flestes vedkommende er kategoriseret som “be-
handling og tilsyn” I tre sager fremgar det, at den demte er
anbragt pd institution. For de resterende 81 vides det ikke,
om de pageldende bor i eget hjem, om de er indlagt pa
Psykiatrisk afdeling, A1, eller om de bor i en kommunal
boenhed eller anden institution. Personer i Gronland, der
skal have bistandsvaerge, er fordelt over alle kommuner.

4.3 HAR ALLE BISTANDSVARGER?

Ifolge opgorelsen fra Det Grenlandske Hus ved udgan-
gen af 2017 var der 54 gronlandske anbragte i Danmark,
som alle havde bistandsveerge. Mens der pa politiets liste

3 De 49 personer figurerer alle pa listen fra Det Gronlandske Hus.

opgjort et halvt ar senere kun var 49 anbragte i Danmark?,
hvoraf to manglede bistandsvaerge. Alle forvaringsdemte i
Herstedvester Feengsel har bistandsveerger. At to af de ov-
rige anbragte mangler bistandsveerge kan skyldes, at de lige
er ankommet til Danmark, og retten ikke har naet at be-
skikke en bistandsverge, eller at bistandsveergekoordinator
ikke er blevet gjort opmerksom pa deres ankomst. En
anden forklaring kan veere, at de kan befinde sig i et skift
af bistandsvaerge, hvor en bistandsveerge er atbeskikket, og
der endnu ikke er blevet udpeget og beskikket en ny.

I Gronland ser det vaesentligt anderledes ud. Af politiets
opgorelse fremgik det, at 94 personer i Grenland skulle
have bistandsverge. Heraf var der 55, der havde faet
beskikket bistandsveerge. I de gronlandske anstalter er
anbragt ti forvaringsdemte, hvoraf halvdelen, fem demte
har faet beskikket en bistandsvaerge. Dertil kommer, at 34
ud af de 84 psykisk syge foranstaltningsdemte, ligeledes
mangler en bistandsvaerge.

39 personer ud af 94 i Grenland mangler bistandsvaer-
ger ifelge politiets oversigt. I alle 39 sager fremgar det,
at politiet har taget initiativ til, at der fra de kommunale
myndigheder og retten iveerkseettes udpegning og be-
skikkelse af bistandsveerger for de pageldende. Flere af
henvendelserne er mere end to ar gamle.

Hvor der i Danmark gennem bistandsvergekoordina-
toren i Det Grenlandske Hus i Kgbenhavn er et samlet
overblik over, hvem der er anbragt og skal have bistands-
veerge, samt et kontaktpunkt for fuldbyrdelsesinstitu-
tioner, findes der ikke noget tilsvarende i Grgnland.
Udpegning af bistandsveerger er fordelt pa flere instanser,
der har helt andre kerneopgaver. Den lidt uklare orga-
nisering af bistandsvaergeomradet i Gronland kan veere
medvirkende til, at sa stor en andel ikke har en beskikket
bistandsverge.
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BISTANDSVA.RGEORDNINGEN FOR
GRONLANDSK ANBRAGTE I DANMARK

Siden starten af 1970%rne har Det Gronlandske Hus i
Kgbenhavn varetaget koordinering og administration
af bistandsvergeordningen for tvangsanbragte gron-
leendere i Danmark, samt oplaring af bistandsvaer-
gerne. Opgaven blev lagt hos Det Grenlandske Hus
efter forhandling mellem det daveerende Ministeriet
for Grenland og Direktoratet for Kriminalforsorgen.
Storsteparten af den funktion, som koordineringen i
Det Greonlandske Hus udferer, vedrerer bistandsverger
for personer demt i Grenland til forvaring i psykiatrisk
ledet anstalt under Kriminalforsorgen i Danmark, hvor
anbringelsesstedet er Herstedvester Feengsel eller som
psykisk syge foranstaltningsdemte pa Retspsykiatrisk
afsnit, R3, i Risskov.

Dette kapitel vil have fokus pé, hvorfor ordningen hen-
horer under Det Grenlandske Hus, hvilke @ndringer og
udfordringer, der har veeret undervejs, hvordan koor-
dinering, administration og oplaring udmentes i dag,
og hvordan samarbejdet med fuldbyrdelsesinstitutioner
fungerer.

5.1 EN OMSTRIDT ORDNING

Stort set siden bistandsveergeordningen i slutningen af
1960%rne tradte i kraft, har den veeret forbundet med
en reekke problemer. Problemerne relaterer sig bade til
selve regelgrundlaget, til samarbejde og kontakt med
diverse myndigheder og i forhold til rekruttering, oplee-
ring og aflonning af veergerne.

Rédgivningskontoret Poogq, der senere blev lagt sammen
med Det Gronlandske Hus, fik som de forste til opgave
at opbygge en koordination af bistandsveergeomradet.
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5.1.1 DEN FORSTETID |
RADGIVNINGSKONTORET POOQ

En af dem, som bedst kender historien bag bistands-
veergeordningen for grenlandske anbragte i Danmark,
er forhenveerende direktor for Det Grenlandske Hus,
Inger Bruun. Inger Bruun blev ansat som daglig leder
af rddgivningskontoret Pooq i 1973, siden blev hun
souschef og fra 1997 direkter for Det Grenlandske Hus.
I alle arene frem til hun i 2013 gik pa pension, har hun
arbejdet med koordinering af bistandsvaerger. De forste
bistandsverger havde en mere retslig funktion, hvor
omsorgsdelen forst kom til senere. Om de forste bi-
standsveerger, forteeller Inger Bruun:

“Der sad en gammel landsdommer, han tog sig af det i
starten. Alle de bistandsverger der var, det var sadan
nogen som ham, tidligere danske embedsmcend fra Gron-
land, som sd fik det der job. De var ikke gronlandskta-
lende. Fagligt var der ikke noget at komme efter, men de
kunne ikke tale med de indsatte”.

Netop det, at de daveerende bistandsvaerger ikke kun-
ne tale gronlandsk, var indirekte en af drsagerne til,

at Pooq overtog bistandsvargeomradet i starten af
1970%rne. Fra radgivningskontoret Pooq blev der ind-
givet en klage over, hvordan Ministeriet fra Grenland
varetog omradet:

”Det var noget laissez faire. Vi har jo altid gdet ind
for, at al direkte patient/borgerkontakt burde veere pa
gronlandsk”.

Svaret fra ministeriet blev at laegge ordningen over til
Pooq, hvorfra man sa gik i gang med at finde grenlandsk-
talende bistandsvaerger. Honorar til bistandsvaerger blev
bade for og efter ordningen overgik til Pooq betalt af Di-
rektoratet for Kriminalforsorgen, mens koordinatorfunk-
tionen i Pooq i starten skulle tages ud af radgivningskon-
toret Poogs bevilling. Da det senere blev en noget storre
opgave, blev der finansieret en stilling fra Gronlands
Hjemmestyre.

Hvor de tidligere bistandsveerger var fagligt velfunderede,
men ikke talte gronlandsk, sa gjorde det modsatte sig
geeldende hos de nye. De talte gronlandsk, men havde
ikke den samme uddannelsesmeessige baggrund, som
tidligere embedsmaend havde haft. Der la derved en kree-
vende opgave hos Pooq i bade at rekruttere og oplaere de
nye bistandsveerger. I valget af bistandsveerger blev der
lagt veegt pa stabilitet og integritet; ”Vi kunne jo ikke have
nogen, der svigtede dem, der var blevet svigtet”. Derud-
over skulle de kunne tale gronlandsk og dansk, sa de bade
kunne kommunikere med de indsatte og med institutio-
nerne. Det var en udfordring, forklarer Inger Bruun:

”Vi skulle finde bistandsverger og sorge for at fa dem
beskikket og alt det, der horer med. Der var jo ret meget
vejledning, bade pa det supervisionsmeessige, men ogsd pd
at huske dem pd, at de skulle huske at fd sagerne taget op
i retten. Den gang var det jo ikke sadan, sa de automatisk
blev taget op. Der kunne de godt sidde 15 dr i Herstedve-
ster, uden at nogen opdagede det”.

Da radgivningskontoret Pooq fik overdraget omrédet,
var der feerre end ti domfzeldte i Danmark. Her kunne
vejledning af bistandsveergerne forega en-til-en. Men i
takt med at behovet steg, blev det nodvendigt at orga-
nisere vejledning og oplaering. For de bistandsveerger,
der kom péd Herstedvester, blev der ret tidligt arrangeret
ménedlige meder, som fungerede som en vejlednings- og
opleeringssituation.

Der forela ingen vejledning eller bekendtgerelse vedre-
rende bistandsvargernes arbejde, da Pooq overtog admi-
nistrationen, men behovet for at fa en ensretning i, hvor-
dan man som bistandsveerge agerer, var der. Den forste
vejledning for de grenlandske bistandsveerger i Danmark
blev derfor udarbejdet i Pooq. Inger Bruun var ikke i tvivl
om, hvad der skulle leegges veegt pa:

”Besogsfunktionen! Det var jo grunden til, at vi lagde
veegt pd, at det var gronlandsktalende, at de netop skulle
have den der familieerstatningsfunktion. Det ved jeg, at
mange fagfolk vil scette sporgsmalstegn ved at blande de
to ting sammen. Men det var ikke nemt at skille de ting

ad. Vi kunne jo ikke finde to personer til hver. I og med at
de var gronlandsktalende, si kom de jo ogsa til at tale om
andre ting end selve sagen - heldigvis. Iscer de forste ind-
satte i Herstedvester var jo utroligt ensomme. De havde
ikke andre gronlandsktalende, der var ingen tolke”.

At selve omsorgsdelen er sé fremtreedende i den nugeel-
dende bekendtggrelse om bistandsvaerger beskikket i
medfor af kriminalloven, skyldes en insisterende hold-
ning tilbage i 1970erne hos Pooq. Men et manglende
officielt regelgrundlag har veeret en udfordring i admini-
strationen af ordningen.

5.1.2 MANGLENDE REGELGRUNDLAG - KAMPEN FOR
EN BISTANDSVARGEBEKENDTGHURELSE

Frem til 1998 var reglerne om bistandsveerger kun for-
muleret i den dagzeldende Kriminallov for Grenland.
Af kriminalloven fremgik, at nér en foranstaltning pa
ubestemt tid eller en foranstaltning for psykisk syge blev
idemt, skulle retten for den pageldende beskikke en
egnet og villig bistandsvaerge. Endvidere fremgik det, at
bistandsveergen om muligt skulle veere en af den demtes
naermeste parerende. Bistandsvaerger var nevnt som én
af de personer, der var berettiget til at begaere en foran-
staltningseendringssag rejst.

Der var ikke noget regelset, der beskrev, hvem der kunne
beskikkes, og hvem der skulle indstille kommende bi-
standsverger til retten, hvem der skulle udbetale honorar,
og hvor stort det skulle veere. Ligesom det heller ikke var
nedskrevet, hvilke opgaver der pahvilede bistandsvaerger-
ne, og hvad der var deres rettigheder og pligter.

Fra radgivningskontoret Pooq og senere Det Grenland-
ske Hus i Kebenhavn arbejdede man videre ud fra egen
interne vejledning, der var lavet med inspiration fra, hvad
der gjaldt for danske bistandsvaerger, samt et oget fokus
pa familieerstatningspligter. Inger Bruun og hendes kolle-
ger arbejdede for at fa Justitsministeriet i tale og fa politi-
kerne til at fa gjnene op for det manglende regelgrundlag.
11980 lykkedes det at fa nedsat en politisk sammensat
arbejdsgruppe, der skulle se pa hele problematikken med
at sende gronlendere til afsoning i Danmark pa ubestemt
tid. Inger Bruun mindes arbejdsgruppens arbejde:

”Det var faktisk tunge folk, der sad i arbejdsgruppen.

Men sa var der jo den der radikale holdning med, at det
ikke mdtte koste penge. Det skulle beere sig selv. Og s skete
der jo ingenting. Nar man ingenting har puttet i noget, der
ikke fungerer, sd kan det jo ikke nytte noget, at man lader
veere med at putte noget i det. Der var lidt den der holdning
med, at det var Gronlands Hjemmestyre, der skulle bede
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om det. Vi sagde, at Hiemmestyret er ganske godt tilfredse
med, at de herstedvesterdomte sidder hernede. Der var jo
ikke nogen i Gronland, der var vilde med at fa dem hjem.
Ude af oje, ude af sind. Resultatet som det gav, var, at der
kom en gronlandsk afdeling i Herstedvester”.

Efter mange ars kamp fra blandt andet Det Grgnlandske
Hus og Den Grenlandske Retsvaesenskommission ud-
stedte Justitsministeriet i 1998 ”Vejledning om bistands-
vaerger beskikket efter den grenlandske kriminallov”.
Men ifelge Inger Bruun havde Huset og bistandsverger-
ne mange indvendinger mod den nye vejledning. Seerligt
var honoraret til bistandsverger sat for lavt set i forhold
til arbejdsbyrden, og man var kritiske over, at bistands-
veergerne, koordinatoren og Det Gronlandske Hus ikke
var taget med pé rad:

”Det har jo altid veeret et omrdde, der er blevet under-
prioriteret i Justitsministeriet. Vi havde en oplevelse af,
at det altid var den yngste fuldmeegtig, der fik overdraget
opgaven. Og yngste fuldmeegtig er jo pa rotation, sd det
skiftede hele tiden”.

Justitsministeriet havde udstedt en vejledning, men for at
sikre et mere bindende regelgrundlag enskede Det Gron-
landske Hus en bekendtgorelse. Ar efter ar rettede Det
Gronlandske Hus henvendelse til Justitsministeriet, uden
at de modtog svar. Det forte til en henvendelse og klage
til Folketingets ombudsmand over Justitsministeriets
manglende behandling af sagen. Men heller ikke her var
der meget hjeelp at hente:

”Der var et eller andet retsligt omkring ombudsmandens
kompetencer, der gjorde, at han ikke kunne ga videre i
den sag”.

Da den danske regering og Gronlands Hjemmestyre i
1994 nedsatte Den Grenlandske Retsvaesenskommission,
blev hverken repraesentanter for bistandsvaergerne eller
Det Greonlandske Hus i Kebenhavn inviteret med i kom-
missionen. Der synes at have vaeret en generel uvilje fra
Justitsministeriet til at inddrage dem, som kendte mest til
bistandsveergeomradet, i de beslutninger, der skulle tages
om ordningen. Om den manglende inddragelse slutter
Inger Bruun:

”Vi var ikke med i Kommissionen, men der var sam-
arbejde med nogle af medlemmerne. Og sd har der jo
veeret nogle af de gronlandske folketingsmedlemmer, som
interesserede sig for omrddet. Vi har ogsd haft kommuni-
kation med forskellige justitsministre — men altid pd vores
eget initiativ. Vi har tvunget os ind!”
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5.1.3DEN GRONLANDSKE RETSVASENSKOM-
MISSION

11994 blev Den Grenlandske Retsvaesenskommission
nedsat af den danske regering og Grenlands Hjemme-
styre. Kommissionen havde hgjesteretsdommer Per
Walsge som formand og bestod af 16 medlemmer ud-
peget af den danske regering og Hjemmestyret. Hoved-
opgaven for kommissionen var at foretage en grundig
gennemgang og nyvurdering af hele det gronlandske
retsveesen og pa dette grundlag fremseette forslag til en
gennemgribende revision heraf. Heriblandt, at der skulle
findes en lgsning pa at bringe Herstedvesterordningen
til opher, og at det gronlandske retsvaesen skulle leve op
til internationale forpligtelser, navnlig forpligtelser pa
menneskerettighedsomradet.

Efter 10 ars arbejde afgav kommissionen i 2004 sin be-
teenkning, der forte til en lang reekke anbefalinger inden-
for retsveesenet. Pa baggrund af kommissionsbeteenknin-
gen blev en storre reform af det gronlandske retsvaesen
vedtaget. De to love — Kriminallov og Retsplejelov for
Grenland - der udger rammerne for en samlet retsvee-
sensreform, tradte i kraft 1. januar 2010.

Bistandsveergeordningen havde ved kommissionsnedsaet-
telsen stort set fungeret uaendret siden 1970%rne. Set i
lyset af den mellemliggende samfundsudvikling, udvik-
ling i kriminalitet og i behovet for beskikkelse af
bistandsvaerger, kunne Den Gronlandske Retsveesens-
kommission ikke overraskende pege pé en raekke pro-
blemer ved bistandsveergeordningen. I sin beteenkning
navner Retsvasenskommissionen, at bistandsvaergeord-
ningen har veret genstand for kritik fra blandt andet de
beskikkede bistandsveerger. Af kritikken fremgik, at der
var en mangelfuld kommunikation med og information
af bistandsveergerne fra retterne, politiet, kriminalforsor-
gen og de demtes forsvarere. Ligesom der havde veret
kritik af storrelsen pa bistandsveergehonorar. Kommis-
sionen mente dog, at Justitsministeriets vejledning om
bistandsverger, der blev udstedt under kommissionsar-
bejdet i 1998, tog hejde for en del af kritikken. Derud-
over blev det i kommissionsbeteenkningen bemeerket, at
rekruttering af bistandsveerger havde veeret sd vanskelig,
at der i flere tilfeelde ikke var blevet beskikket bistands-
veerger for anbragte, der havde krav herpa.

Pa denne baggrund mente Retsvaesenskommissionen,
at der var behov for en holdningsendring til bistands-
veergerne hos samarbejdspartnere som domstole, politi,
kriminalforsorg og forsvarere, og at bistandsvaergernes
rettigheder og pligter burde fremga af kriminalloven.

Endvidere blev det papeget i beteenkningen, at der var
behov for styrkelse af bistandsveergernes uddannelse,

og at der blev oprettet en juridisk koordinatorfunktion.
Kommissionen anbefalede, at en juridisk koordinator-
funktion blev varetaget af en advokat. I kommissions-
beteenkningen blev det oplyst, at Grenlands Landsret
ville etablere en sddan veergekoordinator ved at en indga
en aftale med et advokatkontor, som er etableret i bade
Gronland og Danmark. En ordning, som aldrig er blevet
oprettet, trods hensigten hos landsretten.

5.1.4 GRONLANDS HJEMMESTYRES ARBEJGRUPPE
OM VARGEORDNINGER

Med udgangspunkt i Den Grenlandske Retsvaesenskom-
missions bemaerkninger til bistandsvaergeordningen ned-
satte Grenlands Hjemmestyre i 2006 en arbejdsgruppe
med titlen "Arbejdsgruppe vedrerende bistandsveerge-
ordningen og evrige veergeordninger for frihedsberovede
gronlendere”. Arbejdsgruppens medlemmer repree-
senterede alle de instanser og myndigheder, der var i
beroring med bistandsveergeordningen i bade Grenland
og Danmark. Det var ikke blot bistandsveergeordningen,
som arbejdsgruppen skulle se pd, men ogsa ordninger for
tilsynsveerger beskikket efter sindssygeloven, patientrad-
givere beskikket efter psykiatriloven samt omsorgsverger
beskikket for mentalobservander og for danskdemte
gronlendere. I denne undersogelse vil det kun vaere ar-
bejdsgruppens behandling af bistandsvaergeordningen,
der redegores for.

Af kommissoriet for arbejdsgruppen fremgik, at ar-
bejdsgruppen skulle gennemga de eksisterende veerge-
ordninger med henblik pa identifikation af relevante
problemstillinger. I sin gennemgang af omréadet skulle
arbejdsgruppen tage udgangspunkt i de problemstillinger
og anbefalinger, som Retsvaesenskommissionen havde
fremlagt, suppleret med problemstillinger, som arbejds-
gruppens medlemmer i ovrigt fandt relevante. Arbejds-
gruppen skulle desuden fremkomme med lesningsforslag
pé de identificerede problemstillinger og udkast til revi-
dering af fungerende ordninger.

I juni 2007 havde arbejdsgruppen stort set feerdiggjort sit
arbejde. Anbefalingerne i oversigtsform fremgar her:
GENERELT OM BISTANDSVARGEORDNINGEN

« Som minimum enskes en regulering af vederlaget og
ovrige ansettelsesvilkar svarende til ordningen for
danske bistandsveerger.

« Satsen for hver pabegyndte 3.maned, hvor den demte

i henhold til dommen er anbragt i anstalt, hospital
eller institution mv. ber forhgjes, idet grenlandske
bistandsverger varetager en seerlig omsorgsfunktion.

o Satsen for hver pabegyndte 3. maned, hvor den demte
i henhold til dommen er anbragt i anstalt, hospital eller
institution mv. bor ogsé udbetales til bistandsveerger
for demte, som ikke er anbragt udenfor eget hjem.

o Det findes ikke hensigtsmeessigt, at demtes pa-
rorende beskikkes som bistandsveerger. Derfor
foreslas det, at anbefalingen herom udelades i
bistandsverge-vejledningen.

o Etmindretal af arbejdsgruppen onsker et maksimalt
antal klienter pr. bistandsveaerge.

» Koordineringsansvaret i henholdsvis Grenland og
Danmark ber ligge hos samme overordnede myndig-
hed fx Familiedirektoratet, Gronlands Hjemmestyre.

o Forslag til eendringer af Justitsministeriets vejledning.

VEDR. BISTANDSVARGEORDNINGEN | DANMARK

o Der bor gives mulighed for supervision, dels til bi-
standsveergekoordinatoren i Det Grenlandske Hus, og
dels til bistandsveergerne.

o Det anbefales, at der ydes deekning for udgifter til
telefonsamtaler til Grenland, der har tilknytning til
bistandsveergehvervet.

o Anbragte, der begar kriminalitet i Danmark, bor kun-
ne fa beskikket en grenlandsk bistandsvaerge.

o Der ber tages initiativ til, at der kan optages egnede
gronlandsksprogede veerger pa Statsforvaltningernes
lister over godkendte vaerger.

VEDR. BISTANDSVARGEORDNINGEN | GRINLAND

o Det anbefales, at der oprettes en bistandsveergekoor-
dination i Grenland.

o De serlige omsorgspraegede opgaver, som pahviler
bistandsverger for demte anbragt i Danmark, ber
udvides til ogsa at gaelde for bistandsveaerger for
demte anbragt udenfor hjemkommunen.

Derudover anbefalede arbejdsgruppen, at der blev op-
rettet en modulopdelt uddannelse af veergegruppen med
henblik p4, at den enkelte veerge skulle veere i stand til at
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varetage alle veergefunktioner. Det blev desuden foresldet,
at der blev udviklet en hjemmeside for veergerne med
henblik pa information og e-learning.

Slutdokumentet blev sendt i hering hos samtlige instan-
ser, der var repraesenteret i arbejdsgruppen. Horingssva-
rene blev indarbejdet i udkastet. Til sidst manglede blot
Justitsministeriets svar, som lod vente pa sig. I oktober
2008, altsa over et ar efter slutdokumentet 14 feerdigt, blev
det meddelt fra Justitsministeriet, at deres horingssvar
ikke kunne sendes, da der var opstaet uenighed mellem
nogle af ministeriets repreesentanter i arbejdsgruppen. I
mellemtiden var der sket en ressorteendring i Grenlands
Hjemmestyre, hvor justitsafdelingen, som havde veret
tovholder pa arbejdsgruppen, var lagt ind under Lands-
styreformandens Departement. Her var omradet ikke
blandt de opgaver, der blev prioriteret hejt, sa herfra blev
der ikke fulgt yderligere op pé sagen.

I Det Greonlandske Hus, der i gruppen var repraesenteret af
bade bistandsveergekoordinator og direktor Inger Bruun,
forspgte man ar efter ar at folge op pé arbejdsgruppens
resultat og Justitsministeriets manglende besvarelse:

”Vi havde faktisk et brev, som vi lod ga igen dr efter dr.
Jeg tror i 2013 var den sidste henvendelse jeg lavede. Det
blev en fast rutine, at vi gjorde det en gang om dret. Vi fik
hver gang det svar, at nu gik de i gang. Jeg forstar slet ikke,
at de ikke syntes, det var pinligt”.

5.1.5 BEKENDTGORELSEN OM BISTANDSVARGER
BLIVER TIL VIRKELIGHED

Af Kriminallov for Grenland, der tradte i kraft i 2010,
fremgér det, at justitsministeren fastsaetter neermere reg-
ler om antagelse af og vederlag til bistandsverger samt
om disses opgaver og nermere befajelser (§ 163, stk.

3). Eftersom disse regler ikke var udarbejdet ved lovens
ikrafttreeden i 2010, har bistandsvaergerne i lovens forste
seks ar veeret nodsaget til at arbejde ud fra den vejled-
ning, der blev udarbejdet i 1998.

I starten af 2016 udsendste Justitsministeriet et horingsud-
kast til bekendtgerelse om bistandsveerger beskikket i med-
for af Kriminallov for Grenland. Igen havde Justitsministe-
riet overset bistandsveergerne i forhold der vedrorer dem,
og Det Gronlandske Hus var i forste omgang ikke inddra-
get i horingsprocessen, fortaller nuvarende koordinator:

”Her i Det Gronlandske Hus, der fandt vi ud af, at der var
en horing i gang om bekendtgorelsen, hvor vi lige mdtte
gore opmeerksom pd, at det mdske ogsd var ret smart, at
vi ogsd fik den til horing”.
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Af horingsbrevet fremgik, at udkast til bekendtgerelsen var
udarbejdet pa grundlag af den bekendtgerelse, som gaelder
for bistandsveerger beskikket i medfer af den danske straf-
felov, og at der var indarbejdet en reekke af de anbefalinger,
som Hjemmestyrets arbejdsgruppe havde fremsat.

Justitsministeriet har indarbejdet dele af arbejdsgruppens
anbefalinger, men der er dog vaesentlige dele, som man
har valgt ikke at indarbejde:

Vederlaget er blevet forhgjet, men man har valgt ikke at
folge arbejdsgruppens anbefaling om, at satsen for hver
péabegyndte tredje maned ogsa ber udbetales til bistands-
veerger for demte, som ikke er anbragt uden for eget hjem.

Arbejdsgruppen fraradede at anvende demtes parerende
som bistandsverger. Denne anbefaling er der ligeledes
set bort fra.

Arbejdsgruppen anbefalede, at koordineringsansvaret
for bistandsverger i henholdsvis Grenland og Danmark
burde ligge hos samme overordnede myndighed for ek-
sempel under Gregnlands Hjemmestyre (i dag Grenlands
Selvstyre). I bekendtgarelsen er det fortsat delt saledes, at
Det Grenlandske Hus varetager koordineringen i Dan-
mark, mens politiet star for koordineringen i Grenland.

Endelig er der i bekendtgerelsen ikke taget stilling til en
form for uddannelse af bistandsveerger, som anbefalet af
sdvel arbejdsgruppen som Retsvaesenskommissionen.

Justitsministeriets bekendtgerelse om bistandsveerger
beskikket i medfer af kriminalloven tradte i kraft i april
2016. Til trods for, at bekendtggrelsen kan have visse
mangler, sa findes der nu retningslinjer for bistands-
vaergernes befgjelser og opgaver. Ligesom det fremgar
tydeligt, hvilke forpligtelser der pahviler bistandsverger-
nes samarbejdspartnere ved savel retsvaesenet, politi og
fuldbyrdelsesinstitutioner.

5.2 KOORDINATORFUNKTIONEN VED DET
GRONLANDSKE HUS

Siden koordinatorfunktionen i begyndelsen af 1970%erne
blev lagt hos radgivningskontoret Pooq og senere Det
Grenlandske Hus, har der veret en fast medarbejder

til at varetage koordinatorfunktionen. Der har veret

stor forskel pa, hvordan de gennem tiderne forskellige
bistandsvaergekoordinatorer har forvaltet deres rolle, og
hvor meget de hver iser har lagt i de enkelte dele af opga-
ven. Det kan skyldes, at der er tale om en kompleks funk-
tion, hvor bistandsvergekoordinatoren skal rekruttere
bistandsvaerger og holde styr pa udbetaling af honorar og

korselspenge til bistandsvergerne. Derudover kraever det
et stort kendskab til de involverede individer og institu-
tioner og til retssystemet.

En tidligere bistandsveergekoordinator, der virkede i pe-
rioden 2003 til 2007, beskriver koordinatorfunktionen pa
folgende méde:

”Det er en funktion, som er mangeartet i forhold til de
opgaver, den skal omfavne. Man skal jo dels hverve de
bistandsveerger, som klienterne skal have. Og dels skal
man ogsd i dagligdagen veere dynamoen, der holder gej-
sten oppe pa hele flokken af vaerger, som man undervejs
skal radgive og vejlede med diverse viden individuelt. Der
er mange samarbejdspartnere i to lande, mange institu-
tioner med hver sine rammevilkdr, og mange anbragte,
indsatte og veerger, der alle skal modes og guides pa hver
deres made i hverdagen, fordi de star med mangeartede
udfordringer”.

Koordinatorfunktionen skiller sig vaesentligt ud fra de
gvrige funktioner, som Det Grgnlandske Hus varetager.
Der kan derfor vere tale om en ensom post med beske-
den kollegial sparring, og det er derfor ikke underligt,
hvis nogle bistandsvaergekoordinatorer i arenes lgb har
mistet det fulde overblik eller kun har holdt kort tid pa
posten. Den nuverende bistandsvaergekoordinator har
siden 2016 haft koordinatoropgaven. Koordinatoren har
veeret ansat som kontorfuldmeegtig i Det Grenlandske
Hus siden 2002, og i 2005 startede hun som bistandsveer-
ge for indsatte i Herstedvester. I drenes lob har hun fulgt
3-4 bistandsveergekoordinatorer pa sidelinjen og har
veeret den, der métte springe til ved bistandsvaergekoor-
dinators sygdom eller fratraedelse. Da hun béde havde
interesse for opgaven og var inde i omradet, var det na-
turligt, at det blev hende, der tradte til som bistandsveer-
gekoordinator, da hendes forgeenger i 2016 forlod jobbet.

Et af bistandsveergekoordinatorens — og bistandsveerger-
nes — vigtigste redskaber, er en mappe, en slags opslags-
veerk, som Det Grenlandske Hus har faet udarbejdet
med hjelp fra jurister; Hvem - Hvad - Hvor - Hvorndt,
Vejledning for Bistands- og omsorgsveerger for gronlendere
anbragt i Danmark. Udover bistandsveergebekendt-
gorelsen, Kriminallov og Retsplejelov for Grenland
indeholder mappen en uddybning af alle opgaver, der
er udforligt beskrevet, bade hvad angar udvelgelse af
bistandsveerger, tavshedspligt, lovfeestede opgaver, ud-
betaling af honorar mm. Men ogsa de problemer som
bistandsvaergerne kan stode pa, som fx problemer med
samarbejdet med anbragte eller anbringelsessted, eller
hvordan man tackler det, hvis klienten forelsker sig i
bistandsvergen.

5.2.1 REKRUTTERING, BESKIKKELSE 0G KUNSTEN
AT FINDE DEN RETTE BISTANDSVARGE

Under Det Greonlandske Hus er der en fast stab af 25
bistandsveerger fordelt pa to grupper: En i Aarhus, der
primeert har deres gang pa Retspsykiatrisk afsnit, R3, i
Risskov og institutioner i Jylland, og én gruppe i Koben-
havn, der fungerer som bistandsvaerger pa Herstedvester
og institutionerne pa Sjeelland.

Bistandsveergekoordinatoren giver udtryk for, at det kan
veere svaert at rekruttere de rette bistandsvaerger. Hun far
en del henvendelser, primeert fra folk, som har hert om
omradet fra andre bistandsveerger, eller som har deres
gang i Det Gronlandske Hus. Men der er ogsa mange,
som hun ma sortere fra:

”Det kan veere nogen, der synes det er "lidt for speenden-
de” med sadan nogen kriminelle, og det de er domt for

- det er ligesom det, der teender dem. Der bliver jeg lidt
nervps for bade den indsatte og bistandsveergen. Sd er der
desveerre ogsd nogle danskere, som rigtig gerne vil veere
bistandsveerger, fordi de vil “redde en stakkels gronlaen-
der”. Det har jeg heller ikke brug for. Det er der ingen, der
kan holde ud i leengden”.

I stedet bliver der lagt veegt pa en naturlig medmenneske-
lighed; “sadan alt i alt er et ordentligt menneske”. Som
der i bistandsveergeordningens spaede begyndelse blev
lagt veegt pé stabilitet og ordentlighed hos bistandsveer-
gerne, er det fortsat det, som star i hojsaedet, ndr man
antager bistandsverger i Det Grenlandske Hus. Eller som
koordianatoren formulerer det:

”Et socialt gen pd en eller anden mdde. Det skal veere en,
der er nysgerrig pa andre mennesker og kan scette green-
ser. Det her basale med, at man er her af en grund, det er
vigtigt, sa kan man lcere hen af vejen”.

Sproget, at kunne tale bade grenlandsk og dansk, er
fortsat vigtigt. Men da det har vist sig vanskeligt at finde
tilstreekkeligt med bistandsvaerger, der taler begge sprog,
har det veeret ngdvendigt at antage bistandsveerger, der
ikke taler gronlandsk. I den samlede bistandsveerge-
gruppe er der syv ud af de 25 bistandsveerger, der kun er
dansksprogede. I antagelsen af ikke-gronlandsktalende er
der lagt vaegt pa, at de har et bredt kendskab til Grenland,
og stort set alle dansksprogede bistandsvaerger har boet i
Gronland i kortere eller leengere perioder; "De kommer
ikke bare ind fra gaden - der er en relation til Gronland”,
understreger koordinatoren.

For at finde den rette bistandsverge til en anbragt, er det
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for det forste npdvendigt, at bistandsvaergekoordinatoren
ved, at der kommet en ny klient til Danmark. Dernaest vil
det vaere godt, hvis hun ogsa far lidt baggrundsinformati-
oner om den pageldende.

Bekendtgorelsen om bistandsveaerger leegger op til et tet
samarbejde mellem bistandsveerger og rettens aktorer;
politi, domstole og fuldbyrdelsesinstitutioner. Politiet skal
indberette en kommende bistandsveerge til kredsretten.
Retterne er forpligtet til at underrette bistandsveergen om
retsmoder, og fuldbyrdelsesinstitutionerne er forpligtet
til at orientere om, nar de modtager en person med krav
pa bistandsveerge, eller hvis klienten bliver flyttet fra in-
stitutionen. Bistandsveergekoordinatoren er ikke direkte
naevnt som et forbindelsesled, hvilket kan vise sig pro-
blematisk i forhold til at skabe overblik over, hvem der
ankommer til Danmark med krav pa bistandsverge:

”Som det er nu, fir jeg det hele fra politiet”, siger bi-
standsvaergekoordinatoren. Nar hun modtager en hen-
vendelse fra politiet i Grenland, gar hun i gang med at
finde en bistandsveerge til den pagaeldende. For at skabe
det optimale forhold mellem den anbragte og bistands-
veergen er det vigtigt at finde frem til den rette bistands-
veerge, der kan forsta og stotte den pageldende pa bedst
mulig vis. Her er det ikke nok blot at modtage et navn fra
politiet og derefter sette en tilfaeldig bistandsveerge pa
opgaven. Hvis det rigtige match skal lykkes, indebeerer
det, at bistandsveergekoordinatoren far flere baggrunds-
oplysninger. Noget som fuldbyrdelsesinstitutionerne ma-
ske kunne have veeret behjalpelige med. Om det forteeller
bistandsveergekoordinatoren:

”Det er kun, hvis jeg er sd heldig at fa domsudskriften
inden. Jeg kan fd nogle informationer pd Risskov, hvor
jeg sd kan fa lidt styr pd, hvilket sprog klienten taler. Det
far jeg aldrig fra Herstedvester. Det ville ellers vere rart,
for nar man skal matche dem med en bistandsveerge, sd
handler det ogsa om, hvad man selv har med i bagagen.
Hvis det er en seksualforbryder eller drabsmand, man
skal ind til, der er jo nogen [bistandsveerger] der har
noget med sig, hvor det her kan de ikke kan klare. Og det
er synd for bdde bistandsveergen og i hvert fald ogsa den
indsatte. Sa det gar jeg ret meget op i. Jeg skal jo bade
passe pd bade bistandsveergen og klienten, at det gdr godt
- ellers kan det jo odelcegge dem begge”.

Nar bistandsveergekoordinatoren modtager oplysnin-
ger om en ny anbragt og har fundet den kommende
bistandsveerge, sa oplyser hun det til politiet, der sa
indstiller til retten, at pageeldende bliver beskikket som
bistandsveerge. Forst nar der er atholdt retsmede, og
bistandsveergen har modtaget udskrift af dombog med
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beskikkelsen, kan bistandsvaergen ga i gang med sit
hverv. Men det kan vise sig problematisk. Nar en ny
indsat ankommer til eksempelvis Herstedvester, si er det
saerligt i den forste tid, behovet for at have kontakt til en
bistandsveerge kan vere stort. En ny indsat kan fole sig
utryg og forvirret over at skulle indordne sig under et
feengselsregime og forsta reglerne, som vedkommende
er underlagt. Her er det vigtigt med en bistandsveerge,
som er uathaengig af systemet, og som kan forklare, hvad
vilkarene pa stedet indebeerer. Langt fra alle nye indsat-
te har fiet beskikket en bistandsveerge ved ankomsten

til Danmark. De kan vente méneder p4, at kredsretten

i Gronland far beskikket den indstillede bistandsvaer-

ge. Indimellem har bistandsvargekoordinatoren ansat
bistandsveergen som “omsorgsvarge” for den anbrag-

te i ventetiden, andre gange har hun selv besggt den
pageeldende.

Hvor politiet underretter bistandsvargekoordinatoren,
nar domfeldte er pé vej til Herstedvester eller R3 i Ris-
skov, sa er det ikke altid, at man ved politiet i Grenland
er klar over, nar psykisk syge foranstaltningsdemte
bliver sendt til en institution i Danmark. Det bekymrer
bistandsvergekoordinatoren, at hun ikke helt har styr
pé, hvor mange med krav pa bistandsveerge, der er an-
bragt pa danske institutioner. Hun har ingen kontakt til
de gronlandske kommuner, der sender deres borgere til
Danmark, og langt fra alle institutioner er klar over, at
der findes en bistandsvergeordning:

”Jeg har pa fornemmelsen, at vi har nogen her i Dan-
mark, som vi ikke ved, er her. Der er kommet nogen her-
ned, hvor det er helt tilfeldigt, at jeg har faet det at vide”.

Ikke alle institutioner er ifelge koordinator og bi-
standsverger lige gode til at tage vare pa de anbragte.
Bistandsveergekoordinatoren gnsker at komme i dialog
med de gronlandske kommuner om dette og om antallet
af anbragte pa danske institutioner, men hun far intet
svar:

“Det er lidt sveert at fi svar pd breve og mails, som man
sender til Gronland. Det er som et lukket land, kan man
sige. Det undrer mig lidt, at man ikke er lidt mere op-
meerksom pa de steder, som man sender dem ned til. For
det er godt nok forskelligt, hvordan det fungerer, og ogsd
med kulturen pa institutionerne. Jeg synes, at man skal
teenke lidt pa, hvad man bruger pengene til. Om det over-
hovedet er til gavn for den anbragte. Jeg synes, det er me-
get sorgeligt at se, at det simpelthen er opbevaring - intet
andet. Det er ligesom ude af oje ude af sind. Det gor ondt”.

5.2.2 | LARE SOM BISTANDSVARGE

Hvervet som bistandsvaerge er mangesidet. Pa den ene

side skal bistandsveergen udfylde en omsorgsfunktion,
veere familieerstatning. Det indebeerer, at den enkelte bi-
standsveerge er i stand til at opbygge et tillidsforhold til den
anbragte og kunne kommunikere med mennesker i sarbare
situationer. Nogle anbragte er psykisk syge, mens andre har
personlighedsforstyrrelser, der kan fore til manipulerende
eller udadreagerende adfeerd. Bistandsveergen skal handtere
den slags situationer, seette greenser — og samtidig stotte og
veere pa den anbragtes side.

Den anden side af bistandsveergens rolle er at kunne satte
sig ind i, hvilke rettigheder den anbragte har bade i forhold
til institutionens rammer og i forhold til at fa en foran-
staltningseendringssag behandlet i retten. I den henseende
skal bistandsvergen vere i stand til at laese journaler og
domsudskrifter og forklare indholdet til den anbragte i et
sprog, som den pageldende forstar. Safremt den anbrag-
tes rettigheder ikke bliver overholdt, og den pageldende
gnsker at klage over nogle forhold, skal bistandsveergen
kunne udarbejde klager eller andre henvendelser til diver-
se myndigheder. Dette indebeerer, at bistandsveergen har
indsigt i klageadgang ved de forskellige institutioner og
myndigheder.

Nar bistandsvergekoordinatoren ansatter nye bistandsveer-
ger, kalder hun dem ind til samtale. Her forteller hun om
de opgaver, bistandsveergefunktionen er forbundet med. De
far Det Gronlandske Hus’ opslagsvejledning, som de bliver
bedt om at saette sig ind i. Derudover kan de henvende sig
med spergsmdl, eller hvis de er usikre i forskellige situatio-
ner. Nar der er tale om en helt ny verge, tager koordinato-
ren i reglen ogsd med til det forste mgde med den anbragte.

Udover denne én-til-én-vejledning bliver der atholdt bi-
standsveergemoder for de to bistandsveergegrupper. Pa
bistandsveergemederne informerer koordinatoren om nye
procedurer, bistandsvaergerne kan stille sporgsmal, eller

de kan udveksle erfaringer omkring udgvelse af hvervet.
Hensigten er endvidere at opbygge et netverk, hvor bi-
standsvaergerne kan sparre med hinanden, ogsa udenom
bistandsveergemederne. Efter bistandsveergekoordinatoren
tiltradte, har hun indfert, at bistandsveergerne har mulig-
hed for at fa supervision fire gange om aret. Denne ordning
er finansieret af Det Gronlandske Hus.

For gruppen af bistandsvaerger i Aarhus atholdes der bi-
standsveergemeoder en gang om maneden. De har en steerk
feellesskabsfolelse, og nogle af de manedlige bistandsveer-
gemeder bliver brugt til gruppesupervision styret af en
ekstern supervisor.

Anderledes ser det ud i Kebenhavn. Her har gruppen
valgt, at der kun skal vere bistandsveergemode én gang i
kvartalet. Der er ikke den samme feelleskabsand, og langt
fra alle bistandsverger deltager i mederne.

Udover bistandsveergemoderne atholdes der arligt et
weekendseminar, hvor forskellige temaer belyses. Der har
veeret opleegsholdere fra de samarbejdende myndigheder
eller institutioner. Ved seminaret i 2017 holdt en psykia-
ter opleeg om, hvordan man bedst undgar vold og trusler
i modet med psykisk syge.

Der stilles rimelig hgje krav til bistandsveerger, hvor ster-
steparten er leegfolk og ikke har en uddannelsesmaessig
baggrund, der gor, at de i udgangspunktet har de kompe-
tencer, som bistandsvergebekendtggrelsen leegger op til.
Pa den vis bliver der lagt et stort ansvar pa bistandsveer-
gekoordinatoren med vejledning og oplering. Spergsma-
let er da ogsa, om det er rimeligt at lade hele uddannel-
sesdelen hvile pd koordinatorens skuldre.

En tidligere bistandsveergekoordinator, som i dag er
bistandsverge, kender problematikken fra bade bistands-
veerge og koordinators synsvinkel:

”Vi har en bistandsvergevejledning, der er en bekendt-
gorelse, hvor man kan lcese, hvad man skal. Men den her
mellemmenneskelige kontakt og den relation, man etab-
lerer med en klient, som er et menneske i krise, den del af
veergeopgaven kan man aldrig blive ekspert i. Der er sd
mange udfordringer i bistandsveergefunktionen, s man
kunne godt udvikle en grundigere opleeringsfase. Man
kunne med stor fordel fa det sat i system”.

De forskelligartede krav, der stilles til bistandsvergerne,
var medvirkende til, at Den Grenlandske Retsvaesens-
kommission papegede, at der var behov for styrkelse af
bistandsvergernes uddannelse, ligesom kommissionen
anbefalede, at der var en juridisk vejleder. En funkti-
on, som Grenlands Landsret under kommissionens
arbejde stillede i udsigt ville blive oprettet. Hiemme-
styrets arbejdsgruppe foreslog ligeledes en opgrade-
ring af bistandsveergerne gennem en modulopdelt
bistandsveergeuddannelse.

Retsvaesenskommissionens og arbejdsgruppens anbefa-
linger om uddannelse af bistandsveerger er ikke blevet
hert. Den aftale, som landsretten ville indga med en
advokat om juridisk vejledning, er ikke blevet sat i veerk.
Det er dermed fortsat op til bistandsveergekoordinator at
oplere og vejlede bistandsvaergerne.
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5.2.3 KOORDINATOR SOM BISTANDSVARGERS
ARBEJDSGIVER

At veere bistandsvaerge er ikke i sig selv en egentlig stil-
lingsbetegnelse. Der er ikke tale om et anseettelsesfor-
hold i traditionel forstand. Og spergsmalet er da ogsa,
hvem der er den rette arbejdsgiver for bistandsveergerne
i Danmark? Retterne beskikker og afbeskikker bistands-
veerger pa indstilling fra politiet. Politiet indstiller
bistandsverger ud fra anbefalinger fra bistandsveerge-
koordinator ved Det Grenlandske Hus. Bistandsveer-
gekoordinator rekrutterer egnede bistandsverger og
udbetaler honorar, der sa refunderes fra Direktoratet for
Kriminalforsorgen. Men i sidste ende er bistandsveergen
den anbragtes talsmand, og hvis den pagaldende ikke er
tilfreds med sin bistandsverge, kan de anmode om at fa
en anden beskikket.

Bistandsveergefunktionen leegger op til, at den varetages
af personer, der er indstillet pa at leegge et engagement i
en opgave, der beerer mere preaeg af frivillighed og socialt
engagement end selve den pkonomiske fortjeneste ved
opgaven. I stor udstraekning kan man tale om, at det er
ildsjeele, der breender for at gore det godt for mennesker
i sarbare og udsatte situationer. De vil det godt - men
hvad stiller man op, hvis de ikke gor det godt nok?

Bistandsveergekoordinatoren i Det Grenlandske Hus
har en samlende funktion for bade bistandsvarger og
anbragte. Hun skal sikre, at hvervet bliver udfert til den
anbragtes bedste, og at bistandsvergerne lever op til de
forpligtigelser, som bekendtgerelsen foreskriver. Ved
misligholdelse af opgaven kan bistandsvargekoordina-
toren indstille til retten, at vedkommende afbeskikkes.

I nogle tilfeelde kan det veere sveert for koordinatoren at
opdage, hvis en bistandsvaerge misligholder sine forplig-
telser. Hvis ikke den anbragte kontakter hende, og hvis
tuldbyrdelsesinstitutioner heller ikke gor opmaerksom
pa problemer, beror antagelsen pé koordinatorens for-
nemmelser, som kan veere svere at handle pa. Det er en
balancekunst at vurdere, hvorvidt der er tale om mislig-
holdelse eller humersvingninger hos en anbragt, nar der
klages over en bistandsverge.

Personalet pa Retspsykiatrisk afsnit, R3, i Risskov kon-
takter enten bistandsvaergen eller koordinator, hvis de
mener, der er géet for lang tid siden, en anbragt har haft
besog af sin bistandsverge. Det sker sjeldent i Her-
stedvester. Derfor har bistandsvergekoordinatoren en
manedlig treffetid i faengslet. Her laner hun et kontor,
og de indsatte kan skrive sig pa en liste, hvis de gnsker
at tale med hende. Derved kan hun opfange eventuelle

32 Livline til verden

problemer mellem indsat og bistandsvaerge. I nogle til-
feelde kan det veere, at der ikke er den rette kemi, og der
sa blot er tale om et skift.

Enkelte gange har koordinatoren afskediget bistands-
veerger, faet dem afbeskikket ved retten og ikke leengere
anvendt dem til andre klienter. De hyppigste arsager til
afskedigelse har vaeret, at bistandsveergen har forsemt at
besage sine klienter.

Der kan opsta problemer i relationen mellem bistands-
veerge og anbragte, som koordinatoren mé veere med

til at lose. Eksempelvis kan der opsta jalousi mellem
indsatte, hvis en person er bistandsveerge for flere pa
samme institution. Eller hvis en indsat forelsker sig i sin
bistandsverge og udspreder rygter om at have et for-
hold til veergen. Det seetter bistandsveergen i en meget
ubehagelig situation, der kan vaere sver selv lgse. Szer-
ligt p& Herstedvester forteller bistandsvaergekoordina-
toren, at der blandt de indsatte er rigtig meget “sladder™:

Efter jeg startede som koordinator, har jeg sagt, at jeg vil
have mulighed for supervision til bistandsveergerne. Det
har der ikke veeret for. Ndr der opstdr uheldige situationer,
sd har jeg haft fat i bistandsveergen og sagt, at jeg synes
vedkommende skal kontakte supervisoren, sd de kan kom-
me af med det”.

Det er i stor udstraekning ildsjele, der breender for
opgaven og fyldes af indignation pa deres klienters
vegne. Det er langt hen af vejen en fordel, men det kan
skabe problemer for bistandsvergekoordinatoren, hvis
en bistandsveerge agerer for "politisk” pa vegne af hele
gruppen, ved fx at rette henvendelse til myndigheder
som talsmand for bistandsveerger. I enkelte tilfeelde har
det vaeret ngdvendigt at tage en samtale med en bi-
standsvaerge om vedkommendes befgjelser i forhold til
forskellige myndigheder.

Af bistandsvaergebekendtgerelsen fremgar det ude-
lukkende, at Det Gronlandske Hus skal antage et antal
bistandsverger i Danmark og pa vegne af Direktorat for
Kriminalforsorgen udbetale honorar. Men i realiteten
har det vaeret nodvendigt, at bistandsveergekoordina-
toren ogsa optrader som arbejdsgiver for bistandsveer-
gerne. Hvis det kommer til afskedigelse af en bistands-
veerge, som koordinator mener misligholder sin opgave,
eller pa anden vis opferer sig uhensigtsmaessigt, kan
hun henstille til at retten, at vedkommende afbeskikkes.
Men det er kun retten, der kan afbeskikke den pageel-
dende.

5.3 SAMARBEJDE MED
FULDBYRDELSESINSTITUTIONER

I sin betaeenkning skrev Den Grenlandske Retsvaesens-
kommission i 2004, at der var behov for en holdningsaen-
dring til bistandsvergerne fra deres samarbejdspartnere.
I bekendtgerelsen fra 2016 fremgar det, hvilke forpligtel-
ser der pahviler de institutioner, der har grenlandske an-
bragte i deres varetaegt. Institutionerne skal give bistands-
vergerne mulighed for fri og uhindret personlig, skriftlig
eller telefonisk kontakt med de anbragte. Personalet pa
institutionen er forpligtet til at give bistandsvaergen de
oplysninger, som bistandsvargen mener, er nodvendige
for at varetage sit hverv. Endelig skal institutionen under-
rette bistandsveergen, nar den modtager en anbragt, og
nér opholdet pa institutionen afsluttes.

Retspsykiatrisk afsnit, R3, i Risskov og Herstedvester
Feengsel er de institutioner, der har flest anbragte, lige-
som begge institutioner har mange drs erfaring med, at
bistandsveerger har deres gang pa stedet.

5.3.1 RETSPSYKIATRISK AFSNIT, R 3, AARHUS
UNIVERSITETSHOSPITAL, RIISKOV

Anbragte pa Retspsykiatrisk afsnit, R3, er ofte svert psy-
kisk syge, og mange af dem er steerkt medicinerede. Pa
grund af deres sygdom kan flere af dem veere utilregne-
lige i deres adfeerd. Det gor, at nogle ikke helt forstar,
hvem bistandsvaergen er, og hvorfor vedkommende be-
soger dem, hvilket betyder, at der kan vere tale om helt
korte besog pa 10-15 minutter.

Nar bistandsveerger skal besoge anbragte pa Retspsyki-
atrisk afsnit, R3, i Risskov, bliver de lukket ind pa selve
afdelingen. De far derved mulighed for at hilse pa det per-
sonale, som er pa vagt, og som felger de anbragte i hverda-
gen. Hvis de har enkle opklarende spgrgsmal, kan de stille
dem til personalet under deres besog. Derudover har de
mulighed for at mede andre patienter og fa et lille indblik i
de anbragtes hverdag.

Pa R3 er det socialrddgiveren, der har den primeare kon-
takt til bistandsveerger og koordinator. Nar en retspsykia-
trisk patient ankommer til R3 kontakter socialradgiveren
bistandsveergekoordinatoren og meddeler, at der skal
beskikkes en bistandsverge til vedkommende. Ligeledes
orienterer han bistandsveerge og koordinator, nér en pa-
tient udskrives. Det er fast rutine, lige som han ogsa hver
maned sender en opgerelse over, hvem der er anbragt pa
afdelingen med krav pé bistandsverge. Sendes en patient
videre til en dansk institution fra R3, er det ikke leengere
afdelingens ansvar, oplyser socialradgiveren:

”De er ude af vores system. De er nojagtigt ligesd meget
udskrevet, som hvis vi sender dem til Gronland. En dansk
kommune overtager den kommunale forpligtelse mod
betaling fra Gronland, og behandlingsansvaret bliver lagt
ud til distriktspsykiatrien med en retspsykiatrisk overlce-
ge. Skal der ske en genindloeggelse, si vil det ikke blive R3,
men en dansk retspsykiatrisk afdeling”.

Det er dermed ikke R3, der kan stilles til ansvar for det
manglende overblik over gronlandske anbragte pa instituti-
oner i Danmark.

I Risskov er man godt tilfreds med samarbejdet med bade
bistandsveerger og koordinator. Hvis en bistandsveerge
ikke kommer pa besog, kontakter socialradgiveren koor-
dinatoren. Socialradgiveren mener, at bistandsveergerne
netop har veret den afgerende faktor i, at de har kunnet
opretholde et godt samarbejdsklima til en patient. Til gen-
geeld mener han, at bistandsveergerne godt kunne have en
lidt sterre retlig indsigt:

”De er ikke altid sd skarpe pa det retsmeessige i forhold til
patientens rettigheder. Eller i forhold til at mode op, nir
der skal veere retssag”.

Overlagen pa afdelingen mener ligeledes, at nogle bi-
standsveerger kunne have lidt sterre gje for patienternes
rettigheder, og hun sa gerne, at de pé afdelingen modtog
lidt flere klager:

Bistandsveergerne har en vigtig opgave i forhold til de
retslige patienters retssikkerhed. Mange af vores patienter
har en folelse af, at de ikke har nogen rettigheder. De har
maske faet en dom og en diagnose, som de er uenige i, og
de er fort til Danmark mod deres vilje.

Der er en hoj grad af uretferdighedsfolelse og frustra-
tion blandt vores patienter. De fleste af vores patienter
har problemer med aggressionsforvaltning - det er en
vigtig del af behandlingen, at patienterne lcerer at hand-
tere deres frustration og vrede pd en acceptabel made.
Bistandsveergens rolle som uafheengig vejleder for pa-
tienterne synes jeg er vigtig. Det er godt, ndr en bistands-
veerge hjeelper med at indgive en klage eller bisidder ved
en samtale. Det er en for patienterne meget konstruktiv
madde at give udtryk for frustration. Vi hilser altid klager
velkomne. Det giver anledning til at gennemse patienter-
nes forhold en ekstra gang og opmcerksomhed pa patien-
ternes frustration.

I Risskov er der respekt for bistandsvaergernes engage-
ment, ligesom der er forstaelse for, at hvervet bliver ud-
fort af leegfolk, der ikke forventes at kende sagsgange og
fagtermer. Overleegen anser bistandsvergernes rolle som
af stor betydning for patienternes retssikkerhed:
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Jeg synes, at der er nogle bistandsveaerger, som vi ser for
lidt til. Jeg kan godt teenke, at nogle bistandsveerger pa-
tager sig en rolle som besogsven - og det er sympatisk og
ogsd vigtigt - men man md huske, at bistandsveergerne
ogsd skal varetage patienternes interesse i det her store, og
for patienterne ofte uforstaelige, system. Det er vigtigt, at
vi som fagpersoner tdler kritik og spergsmal. Nogle gange
synes jeg, at det kraever langmodighed at arbejde med
bistandsveergesystemet. Men det er vigtigt, og vi gor det
gerne.

At have med retspsykiatriske patienter at gore, kan vere
udfordrende, selv for professionelle. Og i Risskov er man
opmerksom pa bistandsveergernes sikkerhed, sa der ikke
opstar farlige situationer. Et omréde, som overleegen mener,
at bistandsvergerne kunne kleedes bedre pa til at handtere:

De patienter, vi har indlagt her, har ofte nogle harde
skcebner, og det gor indtryk. Jeg kan tenke, at bistands-
veergerne kan veere uforberedte pd det. Her i afdelingen
modtager personalet fortlobende supervision og under-
visning. Det er nodvendigt for at undga folelsesmassig
forvirring. Der kan opstd folelser af vrede, afmagt og
afsky overfor patienterne, eller der kan opstd “rednings-
aktions-folelser”. Begge dele er uhensigtsmeessigt og ikke
hjcelpsomt for patienterne. Jeg synes, man skal veere op-
marksomme pa dette i bistandsveergekredsen.

Som personalet pa R3 oplever ogsa bistandsveergekoor-
dinator, at samarbejdet fungerer fint. Der er en gensidig
respekt, og bistandsvaergerne bliver taget godt imod pa

afdelingen.

5.3.2 HERSTEDVESTER FANGSEL

I et feengsel som Herstedvester hersker en anden slags sik-
kerhed, andre regler og et andet regime end pa et hospital.
Her kan bistandsveergerne ikke besgge indsatte pa selve
afdelingen. At aflaegge besog i et feengsel indebeerer, at
besogende skal vise identitetspapirer ved ankomst og igen-
nem sikkerhedskontrol. De kan ikke feerdes frit pa feeng-
selsomradet, og besog foregar i besogsrum pé en seerlig
afdeling. Dermed meder bistandsveergerne ikke det per-
sonale, der har den daglige omgang med de indsatte, og de
far ikke indblik i de anbragtes hverdag. Der er ikke, som i
Risskov, nogen felles kontaktflade med personale, afdeling
og andre indsatte, nér bistandsveerger kommer til Hersted-
vester. De mader kun det personale, som lukker dem ind,
og ellers er de alene med den indsatte i besogsrummet. Pa
den vis har bistandsveergen ikke mulighed for at fa ojeblik-
kelig afklaring pé spergsmal til personalet, nar de aflaegger
besog. Der er en storre afstand mellem bistandsveerger og
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personale, hvor kontakt til feengselspersonalet kan virke
mere bureaukratisk og fremmedgerende. Hvis der under
et besog opstér spergsmal vedrerende den indsatte, er de
nedt til efterfolgende at kontakte feengslet skriftligt eller pr.
telefon. Derved kan selv helt enkle spergsmal blive besveer-
lige at fa svar pa. Det er vilkédr, som personalet i Hersted-
vester ikke har indflydelse pa, men som er geeldende for
besog i landets feengsler.

Der er dog fa omrader, hvor faengslet indbyder til feel-
lesskab, men som de seneste ar er blevet svigtet af
bistandsvaergerne. To gange om dret holder feengslet
bistandsveaergeaftener, hvor bistandsverger og indsatte
medes i faengslets kirke, og hvor flere af de ansatte ved den
gronlandske afdeling ogséa deltager. Tidligere har det veeret
arrangementer, som bade indsatte og bistandsveerger sa
frem til, og hvor der var stor tilslutning. Enhedschefen i
Herstedvester forteller, at det har @ndret sig de seneste ar:

“Det er begyndt at geare ned, fordi der har veeret minimal
tilslutning. Det har knebet noget med, at bistandsveerger-
ne har tilmeldt sig, og sa kommer de indsatte heller ikke”.

Faengslets juletraesfest for grenlandske indsatte og bi-
standsveerger plejer at vaere et tillabsstykke. Ved det sene-
ste arrangement i 2017 var tilslutningen dog heller ikke
her sa stor, som den plejer, og flere bistandsverger valgte
at forlade arrangementet tidligt. Det gjorde, at flere indsat-
te heller ikke fandt lyst til at vaere der leengere. Af hensyn
til sikkerheden ma feengslet ved sadanne arrangementer
kalde flere betjente pa arbejde, og der bruges ekstra res-
sourcer. Det er derfor naturligt at drosle ned ved mang-
lende tilslutning. Hvorfor der ikke leengere er den samme
tilslutning til disse arrangementer som tidligere er uvist.

Bistandsvaergekoordinatoren savner at modtage flere
oplysninger fra Herstedvester, bade nar feengslet mod-
tager nye indsatte, og nar indsatte flyttes derfra. Koordi-
natoren har forsegt at fd meder i stand med ledelsen pa
Herstedvester, men de er endnu ikke blevet gennemfort.
Efter at bistandsvaergekoordinatoren har faet tilladelse til
at atholde manedlig treeffetid i et besogskontor pa Her-
stedvester, er kommunikationen dog blevet forbedret.

Gennem de mere end 40 ér, hvor Herstedvester har huset
gronlandske forvaringsdemte, har der i perioder veret
speendinger mellem bistandsverger og personale. Disse
speendinger er serligt blusset op, nar der politisk eller i
medierne har veret ekstra opmaerksomhed pé proble-
matikken med at sende gronlandskdemte til afsoning i
Danmark. Her har Herstedvester som fuldbyrdelsesinsti-
tution staet som det fysiske symbol pa en umenneskelig

politik, hvor bistandsvergerne har veeret ekstra op-
mearksomme og kritiske overfor forholdene i feengslet.

De interviewede medarbejdere i Herstedvester mener
dog, at der i dag er et godt forhold til bistandsvaerger-
ne. Fra feengslets side vil man gerne veere i dialog med
bistandsveergerne, da en anden érsag til et anstrengt
forhold mellem parterne kan bero pa misforstéelser, fx
hvis en indsat har misforstaet en beslutning fra faengslet,
og bistandsvergen dermed beerer misforstaelsen videre,
fordi den indsattes version er den eneste, de kender.

Et omrade, som sandsynligvis giver anledning til mis-
forstaelser mellem feengselssystemet og nogle bistands-
veerger, er det som kaldes "feellesmeodet”. En gang arligt
skal den indsattes sag vurderes med henblik pa det
kommende ar vedrerende udgange, besogsrejser, fri-
hedsgoder, overforsel til Grenland mm. Dette meode er
af stor betydning for den indsatte, men bistandsveergen
er sandsynligvis kun informeret fra den indsatte. Flere
bistandsveerger foler sig forbigéet ved ikke at blive ind-
draget i feellesmodet. Sporgsmalet er, om de er klar over,
hvad der precis sker, og hvilke procedurer, der gér i
gang en gang om dret?

Juridisk specialkonsulent i Herstedvester uddyber, hvad
der menes med “feellesmodet™:

”Pa de sikaldte feellesmoder drofter man, hvad den enkelte
indsattes skal have af frihedsgoder; udgange, kan det veere
relevant med en besogsrejse, eller skal parorende ned pa
besog, er der nogen, hvor det er tid til at overveje, om de
skal overfores til Gronland administrativt eller udstatione-
res i Danmark - altsa hele pakken. Forst drofter vi det her i
huset, og bagefter laver vi en indstilling til Direktoratet for
Kriminalforsorgen. Derefter modes vi med Direktoratet og
Kriminalforsorgen i Gronland. Et mode, hvor vi sidder sam-
let og drofter sagerne én for én; hvad skal lige den her ind-
satte - og vi prover at skue et dr ud i fremtiden. Der holdes
ogsd sdkaldte rigsadvokatmeder én gang om dret. Rigsadvo-
katen er horingspart i nogle sager, alt efter hvor den enkelte
er i sin afsoning”.

Hvis en indsat har ledsaget udgang, er det Herstedvester,
der kan beslutte det. Er der tale om uledsaget udgang, sa
tages beslutningen i Direktoratet for Kriminalforsorgen
med hering af rigsadvokaten. Hvis der skal ske en over-
forsel til Grenland, s er det op til Kriminalforsorgen i
Gronland og rigsadvokaten at vurdere det.

Der er tale om afggrelser, hvor bistandsvaergerne kan
spille en rolle — hvis deres klient gnsker det. Om det for-
klarer Herstedvesters juridiske specialkonsulent:

”Nar vi har sendt indstillingen til Direktoratet for Krimi-
nalforsorgen, sd bliver den indsatte tilbudt en personlig
samtale med en jurist fra direktoratet, en slags parts-
horing over vores skriftlige oplaeg, hvor de kan komme
med indsigelser, rettelser og bemarkninger. Det er der, vi
sporger, om de vil have deres bistandsveerge med til den
samtale. Nogen af dem har bistandsveergen med, det er
forskelligt. Men vi her fra feengslet deltager ikke. Det er
deres rum til at sige, hvad de har af bemeerkninger til vo-
res indstillinger. Og der skal den indsatte selv tage kontakt
til bistandsveergen, hvis de vil have vedkommende med”.

Hos bistandsvaergegruppen har der maske veeret en for-
ventning om at blive inddraget i beslutninger, der vedrerer
deres klienter. Bistandsvaergerne kender de indsatte fra

en anden side end personalet gor, og set i det lys vil det

da ogsa veere neerliggende at inddrage deres erfaringer i
anbefalinger for det kommende &r. En ting er, hvad der
kan synes fornuftigt at gere, noget andet er, hvad regler og
love foreskriver i forhold til forvaringsdemte. Der er ikke
nedvendigvis tale om en uvilje til at inddrage bistandsveer-
gerne fra faengslets side, men derimod at folge geeldende
lovgivning i behandling af forvaringsdemte. Problemer
kan opsta, hvis ikke bistandsvergerne er gjort bekendt
med, hvilke retningslinjer feengslet har at handle indenfor.

Hvis bistandsveergerne skal radgive deres klienter bedst
muligt, er det nodvendigt, at de kender til det system,
som klienten er underlagt. Flere indsatte lytter meget til
deres bistandsveergers rad, og hvis bistandsveergerne ikke
har forstéet feengslets spilleregler, kan der opsta misfor-
staelser, hvor de indsatte kan fole sig forkert behandlet.

Hvis man skulle sammenligne bistandsveergerne med de
danske forvaredes bistandsveerger, mener juridisk special-
konsulent i Herstedvester Feengsel, at det er vigtigt, at de
har et vist kendskab til reglerne om straffuldbyrdelse mm.

“Man skal vide, hvad der geelder; hvorndr man kan fi ud-
gang, hvad der skal til for at blive provelpsladt, og hvem
der behandler hvad. Det gor det jo meget nemmere for
dem ogsa at puste os lidt i nakken. Det er ikke hensigts-
meessigt, hvis man kommer til at tale den indsatte lidt
efter munden, da det kan give nogle falske forhabninger”.

Ogsa psykologen pa den grenlandske afdeling i Hersted-
vester, mener der er behov for grundig opleering af bi-
standsverger, seerligt i forhold til den type indsatte, som
de skal veere bistandsveerger for:

”Det kan veere vanskeligt at samarbejde med folk med

personlighedsforstyrrelser. Og der teenker jeg, at man
gor bistandsveergerne en tjeneste ved at kleede dem
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ordentligt pa i forhold til at have en baggrundsviden om,
hvad vil det sige at have en personlighedsforstyrrelse, og
herunder hvad vil det sige at have de typer personlig-
hedsforstyrrelser, som de fleste indsatte herude har”.

En problematik, som man er opmeerksom pé i Det Gron-
landske Hus. Her forsoger bistandsvaergekoordinatoren
at radgive bistandsveergerne pa folgende méde:

”Man skal ikke tage alt for givet. Omvendst, s kan det
jo ske, at den indsatte havde ret. Det er en balancegang,
men det er meget vigtigt, at man har nogen greenser.
Jeg har foresliet bistandsveergerne, at de laver et lille
referat efter hvert besog. Lige noterer sindsstemning, og
det der bliver talt om. I hvert fald det man aftaler, for
sd kan man hurtigt se, om den indsatte prover at kom-
me uden om”.

Bistandsveergekoordinator bestraeber sig pa at finde den
rette bistandsveerge til en indsat. I Herstedvester mener
man ogsa, at det er vigtigt, at der foregar det rette match
mellem indsat og bistandsveerge. Her er man opmaerk-
som p4, at bistandsveergekoordinatoren har brug for bag-
grundsoplysninger til at kunne udfylde den del af funk-
tionen. Psykologen er enig i, at der er behov for kontakt
med koordinatoren om dette:

”Der er indsatte, hvor deres personlighedsstruktur/
personlighedsforstyrrelse gor, at det ikke er hvem som
helst, der vil kunne veere deres bistandsveerge. Der kan
ogsd veere overvejelser om, hvorvidt det er mest hen-
sigtsmeessigt, om det er en mand eller en kvinde, der
er bistandsveerge. Her teenker jeg, at vores samarbejde
med bistandsveergekoordinatoren er vigtig, for vi har
noget forhindsviden herinde, som hun ikke nodven-
digvis har. Jeg teenker, at pa nogen punkter vil det veere
hensigtsmeessigt med et teettere samarbejde. Og sd
tenker jeg selvfolgelig ogsd, at hun har et stort ansvar i
forhold til at kleede sine bistandsveerger pa”.

Viljen til samarbejde findes hos bade feengslets personale
og hos bistandsvergekoordinator. Det ser dog ikke ud til,
at samarbejdet er blevet formaliseret, og at der er indar-
bejdet faste rutiner.

5.4 OPSAMLING

Siden bistandsvergeordningen i starten af 1970erne
blev lagt ind under radgivningskontoret Pooq, og senere
Det Grenlandske Hus har der veeret tale om en omstridt
ordning. I arenes lgb har Det Grgnlandske Hus gjort
opmerksom pa problemer med aflonning, opleering af
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bistandsveergerne, og kommunikation med de samar-
bejdende myndigheder. De har forsegt at fa Justitsmini-
steriet i tale, men her synes der at have veeret en uvilje i
forhold til inddragelse af bistandsvaerger og Det Gron-
landske Hus i forhold, der vedrerer bistandsvaergerne.
Alligevel er det lykkes for Det Gronlandske Hus at fa
deres synspunkter tvunget frem til beslutningstagerne.

Den Grenlandske Retsvaesenskommission og diverse
arbejdsgrupper har bekreeftet en lang reekke af de pro-
blemstillinger, som Det Grgnlandske Hus har papeget. Pa
baggrund af anbefalinger fra Retsvaesenskommissionen
blev der forst i 1998 udarbejdet en egentlig vejledning
om bistandsveerger beskikket efter den grenlandske kri-
minallov. Der skulle gé neesten yderligere 20 &r, for der i
2016 kom en bekendtgorelse.

Koordinatorfunktionen ved Det Grenlandske Hus er en
kompleks og mangeartet stilling. Bistandsveergekoordi-
natoren skal bade sorge for, at alle anbragte med krav pa
bistandsverge far beskikket en bistandsveerge, have styr
péa hvem og hvor de anbragte er, vejlede bistandsverger
og vere bindeled til anbringelsesinstitutionerne. Derud-
over skal koordinatoren ogsa vere arbejdsgiver for bi-
standsverger, udbetale honorar, sikre at de opfylder deres
pligter, og hvis ikke — vaere den, der tager den ubehageli-
ge samtale, der forer til afbeskikkelse.

Der er fra flere sider blevet anbefalet en grundigere ud-
dannelse af bistandsveegerne, og i retsveesensbetenknin-
gen fra 2004 havde Gronlands Landsret stillet i udsigt, at
landsretten ville indga aftale med en advokat med virke
i bade Grenland og Danmark, som skulle vejlede og op-
leere bistandsvergerne. Hverken en egentlig uddannelse
eller en vejledende advokat er blevet til virkelig, selvom
der fortsat bliver gjort opmerksom pa behovet. Hvis
bistandsvaergerne skal kunne udfere deres hverv bedst
muligt, er det nodvendigt, at de kender til retssystemet og
institutioners regler, som de anbragte er underlagt. Des-
uden vil det veere en fordel, hvis bistandsveergerne har
indsigt i de eventuelle psykiske sygdomme eller person-
lighedsforstyrrelser, som mange anbragte lider af, hvilke
reaktionsmenstre de kan forvente, og hvordan de bedst
muligt handterer dette. En opgave, som i dag pahviler
bistandsvaergekoordinatoren, der dog ikke kan forventes
at besidde alle de kompetencer, som en sa grundig oplee-
ring indebzerer.

Den Gronlandske Retsvaesenskommission efterlyste en
holdningsaendring til bistandsvaergerne fra de samarbej-

dende myndigheder samt en bedre kommunikation.

P4 de institutioner, der modtager flest anbragte fra

Grenland, Herstedvester Feengsel og Retspsykiatrisk
afsnit, R3, i Risskov, synes der i dag at herske respekt og
anerkendelse af bistandsvaergehvervet. Viljen til samar-
bejde er til stede, men samarbejdet fungerer fortsat ikke
optimalt. Nar alle parter ser vigtigheden i samarbejde
og udveksling af informationer kunne det med fordel

saettes i system. Eksempelvis kunne der arrangeres et
arligt mede med bistandsveerger og institutioner, hvor
forskellige spergsmal bliver afklaret, og nye regler og
procedurer i sagsgangen pa de forskellige institutioner
bliver praesenteret.
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BISTANDSVARGERNE I DANMARK

Det Grenlandske Hus har 25 bistandsveerger tilknyttet,
der som naevnt er delt i to grupper; en i Aarhus, der pri-
meert har at gore med psykisk syge foranstaltningsdemte
pé enten Retspsykiatrisk afsnit, R3, i Risskov eller institu-
tioner i Jylland, mens gruppen i Kgbenhavn for de flestes
vedkommende har deres gang pa Herstedvester Faengsel
med forvaringsdemte indsatte.

Hvem er det, som bliver bistandsverge — og hvad er det,
der driver dem til at patage sig dette hverv? Hvilke rela-
tioner opbygger de til de anbragte? Hvordan oplever de,
samarbejdet fungerer med anbringelsesinstitutionerne
og andre myndigheder? Hvilke gleeder og udfordringer
oplever de ved bistandsvaergeopgaven? En lang raekke
sporgsmél om bistandsveergeordningen vil i det folgende
blive belyst med udgangspunkt i bistandsvaergernes egne
erfaringer.

Derudover vil det blive undersegt, hvilken betydning bi-
standsvergerne har for de anbragte i Danmark, og hvad
bistandsveerger og andre ildsjale i arenes lgb har gjort,
for at de ikke bliver glemt.

6.1 HVEM ER BISTANDSVARGERNE?

De 25 bistandsveerger har for en stor dels vedkommen-
de en faglig baggrund, der gor, at de i en eller anden
udstreekning har vaeret i berering med omradet. Nogen
har arbejdet indenfor retsveesenet i Grenland som poli-
tibetjente eller domsmend, mens andre har veeret eller
er ansat inden for social- og sundhedsomrédet. Det er
flest kvinder, der virker som bistandsveerger, ud af de 25
bistandsverger er 9 meend og 16 kvinder.

Det kreever en vis modenhed og livserfaring at vaere bi-
standsveerge, og det har langt de fleste bistandsverger da

ogsa. Gennemsnitsalderen er hoj, flere har kastet sig fa
bistandsveerger under 50 ar. Den eldste er 75 ar og den
yngste 25 dr. De fleste bistandsvaerger mener, at man ikke
skal veere for ung for at blive bistandsveerge, “Mdske fra
30-drsalderen og opefter”, mener en af de sldre bistands-
veerger. Den yngste bistandsverge, som er bistandsveerge
for en jeevnaldrende indsat, har da ogséd oplevet at blive
medt af fordomme fra andre bistandsveerger pa grund af
sin alder:

”Jeg foler mig nogle gange enormt usikker pd min egen
rolle i forhold til de andre bistandsveerger. Jeg er ikke
usikker som hans bistandsveerge, der har jeg veeret meget
sikker pa min rolle. Men jeg er usikker pd min placering
hos de andre bistandsveerger. Efter jeg startede, var der
meget drama i gruppen, fordi der var nogen, der mente,
at jeg var for ung til at veere bistandsveerge”.

Det kan vere fordelagtigt med en bred aldersspredning.
De eldre kan indga i en form for foraldrerolle og udvise
en vis autoritet bade for den anbragte og for myndighe-
derne, men der kan ogsé opsta en generationskleft, hvor
en ung bistandsvaerge maske bedre forstar, hvad der opta-
ger unge indsatte. Derfor forseger bistandsveergekoordi-
natoren at skaffe unge besegsvenner:

”De bliver yngre og yngre, dem de sender herned, og det
er jo en anden generation. Der kan jeg meerke, at de godt
kan blive lidt treette af at have eldre. Og sd alligevel er
det lidt rart, det bliver siadan lidt forceldreagtigt, det gi-
ver dem noget tryghed. Men selvfolgelig vil de ogsd gerne
have nogen unge, som de kan tale om nutiden med. Sa det
er faktisk en drom at fa nogle besogsvenner, som er unge.
Ikke som veerger, for det synes jeg kraever en vis moden-
hed bdde til retten og til systemet”.

At veere bistandsveerge er ikke noget, man er i en kort
periode, hvis man ser pa den gruppe af bistandsveer-
ger, som er tilknyttet Det Gronlandske Hus. Mere end
halvdelen af bistandsvargerne har virket som bistands-
veerger i mere end 10 ar, flere af dem op mod 20 ar, og
i mange tilfeelde har de gennem arene veeret bistands-
veerge for de samme personer. Der kan dermed vere
tale om en form for kald for de mennesker, der for en
symbolsk betaling ar efter ar veelger at bruge en stor del
af deres fritid p4 at veere blandt de naermeste i den an-
bragtes liv.

6.1.1 AT VARE BISTANDSVARGE
—INDTRYK FRA BISTANDSVARGESEMINAR

Da bistandsvergerne var samlet til seminar i 2017 blev
de bedt om at beskrive gleeder og udfordringer ved
hvervet og finde svar péa spergsmélet: “Hvorfor blev jeg
bistandsveerge?” Forst skulle de formulere tankerne for
sig selv, herefter i grupper og til slut preesenterede grup-
perne i plenum, hvad de var naet frem til. Til sidst skulle
de i feellesskab beslutte, hvilke tre udsagn, der inden for
hver kategori var vigtigst.

Nér det kom til at starte som bistandsverge, var der tale
om en slags sneboldeffekt: Hovedparten var startet, fordi
de havde hort om ordningen fra andre bistandsvaerger.
Flere fortalte, at de onskede at vaere noget for deres
landsmeend, der ufrivilligt er sendt langt veek fra hjem-
landet, ligesom der ogsé blev lagt veegt p4, at bistands-
veergen selv gnskede at vare i kontakt med sit eget sprog
og kultur og fd mere grenlandsk kontakt i Danmark.
Andre érsager til at blive bistandsveerge var den person-
lige udfordring, at se det som en selvudvikling, og flere
lagde veegt pa den anerkendelse, som de oplever folger
med hvervet. Kun ganske fa naevnte, at honoraret ogsa
har en vis betydning.

De tre arsager til at blive bistandsverger, som flest pe-
gede pd, er: At hjelpe mennesker, der har det sveert. At
leere om retssystemet og lovgivningen. Selvudvikling og
personlig udfordring.

Det sociale engagement lyser igennem, nar bistandsveer-
gerne skal beskrive, hvilke gleeder det giver dem at péta-
ge sig opgaven. Her er det seerligt de sma fremskridt hos
de anbragte, der vaekker glaede; at man som bistands-
veerge har veeret mved til at pavirke den pageldende i
en positiv retning. Processen med at opbygge tillid og
merke, at den anbragte begynder at abne sig og stole pa
bistandsvaergen, veekker gleede. En gruppe beskrev glee-
den ved at veere bistandsvaerge pa folgende made:

”Samveeret med den indsatte giver gleede ved, at der gives
hdb om et andet liv for den indsatte. Gleeden ved at den
indsatte kommer af med sine tanker og spekulationer,

og at de tor veere dbne og give bistandsveergen den tillid.
Gensynsgleeden, ndr den indsatte stdr og venter pd, at
bistandsveergen kommer pad besog. Gleeden ved at se be-
tydningen af modet for den indsatte, man kan leve hojt pa
modet med den indsatte, at se det betyder sd meget”.

Mens en anden gruppe glaedes ved at observere fremskridt:

”Ndr en patient begynder at scette ord pa sine folelser,

og at man kan se at opholdet faktisk gavner. Nar den
anbragte begynder at erkende fortiden og de vilkar, de er
under gennem behandling, at der kommer hab for patien-
ten. Gleeden ved, at en indsat bliver lpsladt”.

De tre storste glaeder, som flest udpegede, ved at veere bi-
standsveerge var: At kunne se den anbragtes potentiale og
den udvikling, der sker. Gleeden ved opbygning af tillid.
Og selve modet med de anbragte.

Det fremgar tydeligt, at bistandsvergerne selv har stort
udbytte af opgaven. En bistandsveerge uddyber, at vedkom-
mende ser det som en spejling: De sma fremskridt, der sker
for den anbragte, gor, at bistandsveergen foler sig vaerdsat.
Bistandsvaergerne oplever anerkendelse, at de maske er den
faktor, der forer til, at de anbragte kan ga en bedre fremtid

i mede. At opleve sig som nedvendig i et andet menneskes
liv og se og glaedes over, at det nytter, er nok et af de steerke-
ste incitamenter for bistandsveergernes gerning.

Der er dog ogsa store udfordringer forbundet med opga-
ven som bistandsveerge: Udfordringer, der bade knytter
sig til relationen med de anbragte, samarbejde med an-
bringelsesstedet og kontakt til evrige myndigheder. Det
forste mede kan vaere vanskeligt; at fa kendskab til den
anbragtes personlighed, om vedkommende har let til
aggressioner, hvor ligger personens sarbarhed, og det at
skulle rumme den kriminalitet, som den pageeldende er
anbragt for. Ligesom det er vigtigt at kende egne graenser
og ikke fole sig utryg i modet.

En gruppe oplevede udfordringer ved at veere bistands-
veerge pa folgende made:

“Man skal som bistandsveerge fole sig tryg, ndr man be-
soger den indsatte. Det er lidt et tabuemne, da det er bi-
standsveergen, der skal komme ind og kunne rumme den
indsatte. Men via tillid kan denne tryghed blive opbygget.
Det kan veere en udfordring, hvordan man skal bearbejde
de ting, som man far fortalt, nar man er pad besog i fangs-
let, og hvordan man tackler det. Efterhdnden som man
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med drene har haft den samme indsatte, kommer ens
greenser til at blive rykket, sidan at man ikke ser sd hardt
pa en kriminalitet, fordi man har leert den indsatte at
kende. Det kan veere sveert at veere familieerstatning, der
er mange folelser pa spil”.

Bistandsvergerne oplever, at det kan vaere sveert at argu-
mentere overfor fagfolk, serligt hvis der er tale om me-
dicinering af psykisk syge, hvor bistandsvaergen kan have
fornemmelse af, at der bliver overmedicineret:

“Medicin har stor indflydelse pa den indsatte, da der kan
veere fejlmedicinering, eller at en indsat bliver overmedi-
cineret. Det kan veere sveert at argumentere mod “syste-
met” i forhold til deres medicin”.

Ogsa problemer af mere privat karakter kan opsté i me-
det mellem klient og bistandsveerge:

”Det kan veere et problem, nar den indsatte skal have en
udgangsadresse. Det kan blive til bistandsveergens pro-
blem, at den indsatte bliver nodt til at fd udgangsadresse
hos sin bistandsveerge. Hvis den indsatte forelsker sig i sin
bistandsveerge, hvordan tackler man situationen? Hvor-
dan kan man hjelpe den indsatte, si de kan fa nerhed?
Det kan ogsd veere sveert ikke at sende forkerte signaler til
den indsatte - altsd hvor gdr greensen”?

De tre udfordringer, som flest vurderede ved at vaere bi-
standsveaerge pa seminaret, var: Motivering af anbragte,
rummelighed overfor kriminaliteten og det at kunne
saette greenser.

6.1.2 PARGRENDE SOM BISTANDSV/RGE

Bekendtggorelsen om bistandsveaerger leegger op til, at der
s& vidt muligt beskikkes pargrende som bistandsvaerger.
To bistandsveerger er pargrende til deres klient, mens én
har kendt sin klient siden barndommen og dermed ogsa
betragter sig som pargrende bistandsveerge.

Der kan veere fordele ved en tet relation til klienten, men
fra flere sider bliver det frarddet. En af begrundelserne

er, at der kan opsta en uheldig magtrelation mellem to
familiemedlemmer. En af de interviewede bistandsverger
forklarer:

”En af mine allervigtigste anbefalinger, det er, at det ikke
nodvendigvis skal veere et familiemedlem, der skal veere
bistandsveerge. Netop fordi der er den her okonomiske
del, som kan gd hen og blive sveer. Der kan ogsad veere
nogle vanskeligheder i de familier, der er for mange usik-
kerhedsmomenter. Sa den del, der i dag stir om, at det
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kan veere en familierelation, det synes jeg, at man skal
diskutere”.

En holdning, som deles af bistandsveergekoordinatoren:

”Jeg mener, at det kan veere et problem, hvis det bliver
familiemedlemmer. Der kan veere nogle problemer. Det
har vi ogsa set, hvis der er nogen, der skal pa udgang til
familie, hvor der sa er fest og ballade. Det er jo et sveert
emne, det er meget folsomt, og det er lidt tabubelagt”.

En stor del af den kriminalitet, som de anbragte har
begéet, er sket i naere relationer. Det kan derfor stille en
pérgrende i en sarbar situation at patage sig rollen som
bistandsverge for et familiemedlem. Der kan opsté splid
i en familie, og bistandsveergen kan blive beskyldt for at
tage den anbragtes parti. I gvrigt anbefalede den arbejds-
gruppe, som Gronlands Hjemmestyre nedsatte i 2006
ligeledes, at der i udgangspunktet ikke blev anvendt pare-
rende som bistandsveerger.

6.1.3 HVILKE KOMPETENCER SKAL BISTANDSVAR-
GER HAVE?

Som det fremgar, er der bade gleeder og udfordringer ved
at veere bistandsverge. Sporgsmalet er om der skal noget
seerligt til for at patage sig denne opgave. Af bistands-
vargebekendtgorelsen fremgar, at bistandsvaerger sa
vidt muligt skal tale bade dansk og grenlandsk, ligesom
det er en fordel, hvis det er personer med tilknytning til
sundheds-, social- og undervisningssektoren. Dette er
krav, som de fleste i bistandsvaergegruppen lever op til.
Blandt de interviewede bistandsveerger er der en bred
enighed om, at man skal have en form for “sund fornuft”
og grundleggende interesse for at satte sig ind i et andet
menneskes baggrund. Det er vigtigt, at bistandsveergen
hviler i sig selv og har en integritet i sit eget liv, ligesom
flere understreger, at man skal have en vis robusthed og
veere i stand til at seette greenser. Og s skal man veere
villig til opgaven, som en bistandsvaerge udtrykker:

“Man skal faktisk onske sig det, og man skal veere glad for
mennesker. Man skal kunne arbejde med folk med proble-
met, og sd skal man kunne lytte til de klienter, man har”.

Flere af de interviewede personer mener, at det kan veere
en fordel at have en bestemt faglig baggrund. Eller i hvert
fald at man kan laese og forstd den dom, som klienten
har faet. En bistandsveerge mener ikke, at man kan stille
krav om, at bistandsveerger bade skal veere gronlandskta-
lende og have en lang reekke akademiske kompetencer.

6.2 BISTANDSVARGENS VIGTIGSTE ROLLE

Bistandsveergebekendtgerelsen formulerer, hvilke op-
gaver bistandsveergerne skal udfylde. Der er tale om

en dobbeltfunktion, hvor bistandsvaergen pé den ene
side skal veere i stand til at saette sig ind i den anbragtes
retslige forhold, sikre sig at rettigheder overholdes, og at
foranstaltningen og andre indgreb ikke opretholdes leen-
gere end nedvendigt. Dertil kommer selve omsorgsdelen
at udgere en familieerstatning. Der kan veere forskel p4,
hvilken del af hvervet den anbragte har mest brug for, li-
gesom der er forskel pa hvilket omrade bistandsvergerne
bedst udfylder, og hvad de hver iser leegger veegt pa.

En bistandsveerge forklarer bistandsvergens vigtigste
opgave, og hvad vedkommende selv leegger veegt pa:

"Det er retligt orienteret. Deltage i retsmoderne og se efter
de forhold, de er under, hvordan det gir dem. Jeg har en
klient, der blev anbragt pa en afdeling, der er et sted, hvor
folk i en eller form skal isoleres. Sd skrev jeg til feengslet,
hvorfor skal han veere der. Psykiateren ringer mig sd op og
forklarer, hvorfor han er der. Sd siger jeg, at jeg gir ud fra,
at det er en skriftlig afgorelse. Der bliver helt stille i telefo-
nen, fordi det var ikke meningen. Bagefter kom jeg i tanke
om, at hvis jeg nu havde sagt ja mundtligt, og forklaret
klienten, at sadan her er det, sa vil jeg jo blive opfattet
som en del af systemet. Ndr han far en skriftlig afgorelse,
sd har han ogsd mulighed for at klage over det”.

Bistandsveergerne leegger i hoj grad veegt pd, at de ikke
er en del af systemet, at de netop er pa den indsattes side.
Som en anden bistandsveerge udtrykker det:

”Ndr jeg beskriver til andre, hvad det er, sa plejer jeg at
sige, at jeg er pd hans [den indsattes] side. Jeg er hans
kontaktperson til resten af verden. Jeg er ligesom den teoet-
teste forbindelse mellem ham og verden udenfor. Og jeg
vil rigtig, rigtig gerne hjcelpe ham med at gore hans chan-
cer sd gode som mulige, ndr han en gang skal ud”.

At det som leegperson kan vere sveert at saette sig
igennem overfor et professionelt system, forteller en
bistandsveerge:

”Jeg synes, det vigtigste er at holde oje med, at de har det
godt. Og holde pje med, hvorndr de skal i retten og sd vidt
muligt snakke med personalet. I begyndelsen turde jeg ikke,
jeg var for genert. I dag gor jeg det, jeg har faet mere erfa-
ring og tor mere, men dengang var jeg meget genert”.

6.2.1 OPLARING OG VEJLEDNING

Bade Den Grenlandske Retsvaesenskommission og
Hjemmestyrets arbejdsgruppe lagde vegt p4, at der var
behov for bedre uddannelse af bistandsvaergerne. Og fra
fuldbyrdelsesinstitutionerne blev der ogsé givet udtryk
for, at bistandsveergerne kunne veere bedre rustet til op-
gaven. Eftersom mange af bistandsvergerne har fungeret
i en lang arreaekke, er en del af forstaelsen kommet med
tiden, men ogsa bistandsvargerne mener, der kunne
veere en bedre opleering:

”Jeg har veeret med fra starten og ogsa veeret lidt fremme
med og prove at starte en forening. Jeg synes, det kunne
godt veere bedre. Men i virkeligheden, der stdr det hele i
vejledningen. Der hvor man godt kan vere i tvivl, det er
det med det lovmcessige, det der fylder i lovene, der kan
det godt veere lidt uoverskueligt”.

I dag er det pélagt bistandsvaergekoordinatoren at intro-
ducere nye bistandsveerger til opgaven og radgive dem sa
godt som muligt. En af de nyeste bistandsveerger forteller
om sin start som bistandsveerge:

”Jeg fik en kaempestor mappe med alle oplysninger. Og sd
havde jeg nogle dage med koordinatoren, hvor vi snak-
kede om alt fra det praktiske til, hvad man kan snakke
med indsatte om. Alt det jeg havde lyst til at sporge om,
spurgte jeg hende om. Ligesd snart jeg havde nogen ting,
som jeg undrede mig over, sd kunne jeg kontakte hende,
og sd blev der svaret i lobet af en dag. Sa det er godt at
have hende”.

Det kan ikke forventes, at leegfolk, der patager sig op-
gaven som bistandsvaerge, skal have en storre juridisk
indsigt for at udfere opgaven. Ligesom det heller ikke kan
forventes af bistandsveergekoordinatoren, med mindre
det bliver besluttet, at det netop skal vaere en jurist, der
bestrider stillingen. Der er derfor behov for en form for
juridisk vejledning, eventuelt som den funktion Gren-
lands Landsret i 2004 havde stillet i udsigt.

6.2.2 FORVENTNINGER TIL
BISTANDSVARGEKOORDINATOREN

Koordinatorfunktionen er som tidligere neevnt en
kompleks stilling, hvor der fra bidde de samarbejdende
myndigheder, fra anbragte og fra bistandsvergerne er
forventninger om, hvordan funktionen bliver varetaget.
Det er vigtigt for bistandsvergerne, at de merker, at ko-
ordinatoren har overblik og er i stand til at guide den en-
kelte. En bistandsverge, der har veret i systemet i mange
ar, anbefaler, at der udarbejdes en form for procedure et
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centralt sted, da der serligt ved koordinatorskift kan op-
sta problemer:

”Det er et vanskeligt stykke arbejde, men der hersker ofte
tvivl om, hvorndr sager skal tages op, og hvor lang tid der
gdr mellem, at sager tages op. Hvis en koordinator for ek-
sempel siger op, og der kommer en ny, sd gar der lidt kaos
i det, hvis ikke der er et checkpoint et sted. Det er vigtigt,
at der bliver udviklet en form for struktur pd hvilke kon-
takter, der er inde over i de enkelte klienters sager”.

Mens nogle bistandsvaerger udelukkende ser koordi-
natorfunktionen af ren administrativ karakter, s er

det for andre vigtigt at have en person, de uformelt kan
henvende sig til. Flere benytter lejligheden til at ga forbi
bistandsvergekoordinatorens kontor, nar de kommer
forbi Det Gronlandske Hus. Selvom de egentlig ikke har
et eerinde hos hende, satter de pris pé at kunne fortelle
om hverdagens gleder og sorger i arbejdet med deres
Klienter; “man gar sa meget alene med de daglige ud-
fordringer i samspillet med den anbragte”, forklarer en
bistandsveerge.

Funktionen som bistandsveergekoordinator er meget
personathaengig: Hvordan udfylder den pigeeldende
koordinatorrollen, hvor stor en faglig indsigt har koor-
dinatoren i omrédet, laegger koordinatoren det samme
hjerteblod i opgaven, som langt hen af vejen er det, der
driver bistandsvaergerne? Alt det har betydning for, om
en bistandsvergekoordinator lever op til bistandsveerger-
nes forventninger.

Blandt de ldre bistandsveerger, der har veeret i systemet i
mange ar, berettes, at der i perioder har veret problema-
tiske forhold med en koordinator. Det kan dels skyldes, at
pageldende ikke har haft de forngdne kvalifikationer til
sd mangeartet en opgave, ikke har interesseret sig nok for
jobbet eller ikke har faet tilstreekkelig stotte fra sin egen
arbejdsgiver i Det Grenlandske Hus, ligesom bistands-
veergerne ogsa nevner engagerede koordinatorer, der
efter en arraekke er breendt ud og ikke laeengere har magtet
opgaven.

6.2.3 BISTANDSVARGEM@DER

Siden bistandsveergeordningens begyndelse har der veret
tradition for manedlige bistandsvargemeder i Det Gron-
landske Hus i Kebenhavn. Efter Retspsykiatrisk afsnit,
R3, i Risskov begyndte at huse gronlandske anbragte, og
bistandsveergegruppen blev delt op i to, bliver der bade
atholdt meder i Aarhus og i Kebenhavn. Oprindeligt
fulgte bistandsveergemoderne en fast dagsorden, hvor
der bl.a. var orientering fra bistandsvergekoordinator og
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en runde, hvor bistandsvargerne enkeltvis fortalte om,
hvordan det gik med de anbragte, og hvilke udfordringer
de eventuelt havde brug for at here, hvordan andre tack-
lede. Mens der kun var tale om én gruppe, der modtes i
Kgbenhavn, blev mederne ogsa i perioder brugt til hefti-
ge debatter om bade indsatte og bistandsvaergers forhold,
og om hvordan man fra bistandsveergegruppen kunne
veere med til at pavirke den forte politik pd omréidet. Seer-
ligt i perioden omkring nedsattelsen af Den Grenland-
ske Retsvaesenskommission i 1994 og i de 10 ar kommis-
sionen arbejdede. Dette vil blive uddybet senere.

I Aarhus atholdes bistandsveergemoderne en gang om
maneden, og mederne folger stort set den oprindelige
struktur, som der i sin tid blev lagt i Det Grenlandske
Hus. En bistandsveaerge fra Aarhusgruppen oplever bi-
standsvaergemederne sadan:

“Det er et fundament vi har. En platform for at mode hin-
anden, for at drofte vores egne sager, og hvis vi har nogen
problemer, sa kan vi vende dem her, dels med koordinato-
ren, men ogsd med hinanden. Det er pd moderne, vi kan
leere af hinanden, og det er ogsd her, vi over tid far tillid
til hinanden og kan drofte svaere som gode oplevelser”.

Aarhusgruppen har opbygget et feellesskab, hvor de mere
erfarne bistandsverger giver rad til de knap sa erfarne.
De taler dbent om de problemer, de kan have med patien-
ter eller institutionerne. Den samherighed der er opstaet
i Aarhusgruppen gor, at bistandsvergemeoderne for flere
bistandsvaerger er en manedlig begivenhed de ser frem
til. Fire gange om aret skiftes bistandsveergemedet ud
med gruppesupervision, gennemfert med en ekstern
supervisor. En bistandsverge forteeller:

“Det er der absolut behov for. Det har ogsd undret mig,

at det ikke har veeret et tilbud tidligere. Det er rigtig godt
og vigtigt. Lige nu er det en leeringsfase med, hvordan
man bruger supervision, og hvordan man individuelt
forbereder sig. Vores supervisor skal jo ogsa lige finde ud
af, hvem vi er, for vi har mange forskellige baggrunde. Det
er fantastisk, at det endelig er blevet sat pa dagsordenen.
Nar alle begynder at fole sig til rette i det, sd vil det lette
en koordinators folelse af ikke altid at sla til”.

Mens der i Aarhus er stor opbakning til bistandsveerge-
mederne, ser det anderledes ud i Kebenhavn. Her ensker
gruppen ikke laengere at modes sé ofte, i stedet holdes der
kun bistandsveergemoder hver tredje maned. Som tidligere
neevnt har der i de seneste ar veeret en ringe tilslutning til
Herstedvesters arrangementer. Det kan tyde pa en form for
afmatning hos bistandsvaergegruppen i Kebenhavn, en sn-
dret konstellation af gruppen - eller en form for splittelse?

I lighed med i Aarhus har der tidligere vaeret en steerk
feellesskabsfolelse hos kebenhavnergruppen, hvor bi-
standsveergerne fandt stotte i hinanden, men de seneste
ar er tilliden blevet brudt. En af de bistandsvaerger, som
har fungeret i leengst tid, fortaeller, at der er sket en en-
dring i medestrukturen. Serligt omkring udveksling af
oplevelser og erfaringer om klienterne:

”Tidligere kunne vi godt snakke om vores klienter. For ek-
sempel hvis de rog sd meget hash, hvad gor jeg ved det? Sd
kunne vi gd fra modet og teenke: Nd, godt jeg ikke er alene
med det, sd har man det godt. Men de sidste par ar, vi mad
ikke engang sige, hvad vores klienter hedder. Jeg tror ikke,
at jeg vil veere med til bistandsvaergemoderne mere, for

vi md jo ikke sige noget. Jeg er faktisk meget skuffet, jeg er
ramt i hjertet”.

Forklaringen p4, at bistandsvaergen oplever, at de ikke
leengere mé udveksle erfaringer, skal sandsynligvis findes
hos en bistandsvaergekollega, der kom til for et par ar
siden, hvilket den pageeldende bekrafter. Pageeldende
havde faestet sig ved, at det af bekendtgerelsen fremgar,
at bistandsveerger er palagt tavshedspligt. Og netop dét
at udveksle oplysninger om klienterne i en feelles runde,
harmonerer darligt med at overholde sin tavshedspligt:

”Det var som et punkt, men det har vi fiet stoppet — det
gdr jo ikke. Det jeg navnlig var ked af, det var, at det var
begyndst at rygtes blandt klienterne, at vi sad og sladrede,
og sd er det helt galt. Det er selvfolgelig et problem, i hvil-
ket omfang kan man bringe nogen ting frem om sin klient
med henblik pa at fa et godt rad af de andre uden at
kreenke sin tavshedspligt. Det er problematisk. Udveksling
af oplysninger mellem bistandsveergerne om de enkelte
klienter er standset nu og i vejledningen til bistandsveer-
ger er et afsnit om “kollektiv tavshedspligt” udgdet”.

Flere bistandsvaerger har behov for et forum, hvor de kan
fa aflob for tanker og frustrationer ved et til tider ensomt
hverv. Samtidig er det ngdvendigt at vaere sig bevidst om,
hvad det indebeerer at have tavshedspligt. Om afmatning
i kebenhavnergruppen udelukkende kan forklares med
uenighed om udveksling af oplysninger, eller om der ogsé
ligger andet til grund, er uvist. Det er problematisk og
trist for hele gruppen, at de ikke leengere oplever et feel-
lesskab, hvor de kan dele erfaringer og hente stotte.

I forhold til Aarhusgruppen er det problematisk, hvis de
forsat udveksler personfelsomme oplysninger. Der er be-
hov for, at bistandsvargerne introduceres til vigtigheden
af at overholde tavshedspligt, og at de i stedet nar frem til
en samtaleform, hvor de situationer, de har behov for at
droefte, bliver formuleret i generelle termer.

Bistandsveergemederne var oprindeligt teenkt som et fo-
rum for opleering. Maske burde mederne nytenkes med
en ny struktur, hvor der sker en reel opleering eventuelt
med eksterne undervisere, modepligt til et vist antal
meder om aret og med bestemte temaer, der gennemgas
undervejs.

6.3 BISTANDSVARGENS FORHOLD TIL DE ANBRAGTE

At skulle fungere som familieerstatning for et fremmed
menneske i krise, et menneske, der er anbragt for alvorlig
personfarlig kriminalitet, er en af de forpligtelser, som
bistandsveergerne har sagt ja til i kraft af deres funktion.
Hvilke relationer opbygger de til de anbragte, hvor meget
lukker de dem ind i deres eget liv — hvordan ser hverda-
gen ud som bistandsvaerge?

En bistandsveerge, der har veret veaerge for flere, fortaeller:

“Man opbygger et tillidsforhold. De ved godt, at jeg ved,
hvad de har lavet. Men det, der betyder allermest, det de
har gjort, det taler vi aldrig om. Det er min holdning, at
det er dem, der skal lukke op, hvis de vil. Men det er lidt
underligt, at man har sadan et venskabeligt og tillidsfuldt
forhold, mens det der i virkeligheden betyder allermest,
det taler vi ikke om”.

Der er forskel pd, om man er bistandsveerge for en forva-
ringsdemt i Herstedvester eller en retspsykiatrisk patient
i Risskov, eller om det er en person, der er tilbageholdt og
sendt til mentalundersegelse. Tilbageholdte befinder sig i
en venteposition; de er sendt til Danmark kort tid efter, at
de har begaet en alvorlig kriminel handling. Det betyder,
at de er i en folelsesmeessig kaotisk tilstand. I mange til-
feelde har de familie og venner derhjemme, som kan vaere
ramt af den kriminalitet, de har forvoldt. Samtidig med at
de er revet vaek fra familie og vante omgivelser, er deres
liv og fremtid uvis. Det kraever en bistandsvaerge, der har
forstaelse for deres situation og som kan tale med dem
om de udfordringer, de stir overfor.

Alle interviewede bistandsveerger ser det som deres opga-
ve at motivere til endring af adferd, felge institutionens
anvisninger og stotte i den anbragtes forbedringer, sa
vedkommende kan komme videre i sin afsoning. Hvor-
dan det bliver grebet an, forklarer en bistandsveerge:

”[ starten var det meget med, hvordan man som person
skal komme videre med alle de folelser. Jeg kan jo slet
ikke forestille mig, hvordan det er. Sa det er vigtigt, at vi
har en god kontakt med hinanden. Og sd har jeg snakket
rigtig meget med ham om uddannelse, og jeg har veeret til
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mode med psykologen og socialrddgiveren, hvor vi talte
om de trin, der skal til for at komme videre”.

Mindst en gang om maneden skal bistandsveergen besage
den anbragte, men flere forteeller, at de gor det oftere.
Typisk er det i starten af forlgbet, at bistandsveergen
kommer hyppigt pé besog, maske en gang om ugen eller
hver 14. dag. Efterhanden som tilliden opbygges trappes
besogene ned til hver tredje uge eller en gang om mane-
den. Mellem besggene holder flere af bistandsveergerne
telefonisk kontakt til den anbragte, og alle de interviewe-
de bistandsveerger forteeller, at de gerne laegger yderligere
besog ind, hvis der er behov for det.

Bistandsveergerne investerer en stor del af sig selv og deres
eget liv i at opfylde opgaven. Og mange abner deres hjem,
nar den pageeldende er kommet sé langt i forlgbet, at der
er opnaet udgang. Om det fortzller en bistandsveerge:

”Jeg har tilbudt dem det. De skal ogsa se, at der findes
andet end Herstedvester. Den ene af dem har jeg jo haft i
mange dr. Sd er det jo som om, at deres verden det er Her-
stedvester, de tor ikke at komme ud. Jeg skal faktisk lokke
dem med, at nar de har udgang, sa ma de godt besoge
mig. Pd den madde ser de, at der ogsd er andet end deres
lille firkantede verden”.

Flere af de interviewede bistandsveerger legger vaegt pa
laeringsdelen for den anbragte i det at komme pé besog
hos bistandsveergen:

”Det er vigtigt, at vi dbner vores hjem for dem, sadan
at de far mulighed for at genkalde sig, hvordan det er at
veere i et hjem og veere goest hos andre mennesker”.

Der kan dog vere situationer, hvor en bistandsveerge kan
fole sig presset til at fa anbragte pa beseg i sit hjem. Hvis
ikke der kan findes andre udgangsadresser, kan det for-
hindre den anbragte i at komme videre i sit udgangsfor-
lgb, hvis bistandsvaergen ikke tager imod den pagaelden-
de. Sporgsmalet er, om det er rimeligt at leegge et sadan
pres pa en bistandsveerge.

Mange er bistandsvaerge for den samme person i en lang
arraekke. Den relation, der opstér, udvikler sig ofte til en
form for venskab - et ulige venskab, som en beskriver
det. Bistandsveergen lytter til den anbragtes problemer,
gleeder og sorger, fortaller méske lidt fra sit eget liv, men
deler ikke egne problemer med klienten. Nogle bistands-
veerger forklarer, at de har et "bror-sester”-forhold, andre
omtaler anbragte som “mine drenge”, samtidig med, at de
leegger veegt pa en professionel distance. En bistandsveer-
ge uddyber:
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“Det er en balancegang, netop fordi vi har den der dob-
beltrolle. Nir man har en klient over en del dr, sa kraever
det jo lidt, at man holder en form for afstand. For selvom
vi skal veere familieerstatning, og der kommer en teet rela-
tion, sd er det vigtigt, at man ogsd holder en professionel
afstand, sadan sa der ikke opstar et afhaengighedsforhold.
Vi er mdske nogen af de eneste mennesker, som de ser og
har en relation til, som er uafheengig af de institutioner,
de er anbragt pd. Det er vigtigt, at vi stotter den enkeltes
selvstendighed, sa de kan sta pa egne ben. Sa dobbeltrol-
len tror jeg er en af de storste udfordringer, vi har”.

Behandlingspersonalet ved bade Retspsykiatrisk afsnit,
R3, i Risskov og Herstedvester Feengsel er bekymrede for,
hvorvidt bistandsveergerne er godt nok rustet til modet
med svert psykisk syge eller personer med personlig-
hedsforstyrrelser. De anbragte kan reagere med vredesud-
brud og trusler, ligesom en anbragt kan forelske sig i sin
bistandsverge, hvilket ogsd kan vere en sver situation
for bistandsvergen.

Bistandsveergerne beretter da ogsa om ubehagelige op-
levelser. Nar man vier en stor del af sit liv til at hjeelpe et
andet menneske, kan der opsta gjeblikke, hvor det virker
sdrende, hvis den anbragtes afmagt og vrede mod syste-
met rammer bistandsvargen. Og selvom bistandsveergen
nok er bevidst om, at det ikke er personligt, kan det blive
for meget at beere:

”Han ringede til mig og var sur. Han var sd gal og util-
freds med det ene og det andet. Jeg blev sa ked af det lige
pludselig. Jeg folte det som om, der var et eller andet der
gik i stykker indeni”.

Flere bistandsveerger fortaeller om anbragte, der pludselig
ikke vil have dem som bistandsvzerge leengere. Arsagerne
hertil kan vaere mange, men for nogle bistandsverger
opleves denne afvisning som en slags nederlag.

En bistandsveerge forteeller om, hvordan en anden an-
bragt har angivet bistandsveergen til personalet pé insti-
tutionen for at have sex med en anbragt under et besog.
Bistandsvergen beskriver det som en intimiderende og
kreenkende oplevelse, hvor vedkommende bade blev ked
af det og bekymret for, hvorvidt det ville fa indflydelse pa
det videre forlob som bistandsvaerge.

Nar de ubehagelige oplevelser opstér, vaelger nogle af
bistandsveergerne at inddrage koordinatoren, mens an-
dre holder det for sig selv. Koordinatoren serger i mange
tilfeelde for, at bistandsveergen far mulighed for ekstra
supervision ved de sveere episoder. Det er uklart, hvor-
vidt der er behov for yderligere tiltag pa dette omréde.

Bistandsveerger, der har modtaget supervision ved ube-
hagelige haendelser, har haft udbytte af supervisionen,
mens andre mener, at de fint er i stand til selv at handtere
situationen.

6.4 SAMARBEJDE MED INSTITUTIONERNE

Vores regelgrundlag er bekendtgorelsen. Men pd en eller
anden mdde, sd bliver vi behandlet som besogende med
besogstilladelse og alt muligt andet. Nej! Vi har krav pa
at komme ind og besoge de her mennesker. Hvis der sker
et eller andet akut en dag, sd bor det veere sadan, at jeg
kan ringe til Herstedvester Feengsel og sige, at nu kommer
jeg om time, uanset at der ikke er bestilt tid. Det synes jeg
folger af bekendtgorelsen.

Selvom det af bistandsvergebekendtgerelsen tydeligt
fremgar, hvilke forpligtelser der pahviler institutionerne,
s& oplever bistandsveergerne ikke altid, at det foregar lige
gnidningsfrit. Samtlige interviewede bistandsveerger gi-
ver udtryk for, at de ikke tror, at man pa institutionerne
er helt klar over, hvilken funktion bistandsvaergerne skal
udfylde, og at personalet ikke kender forskel pa besogs-
venner og bistandsverger.

En bistandsveerge forklarer, at det kan veere vanskeligt

at fa det fornodne materiale fra institutionen, nar man
skal seette sig ind 1 den anbragtes sag. Der er forskel pa,
hvilke regler der geelder pa de forskellige institutioner, og
flere bistandsveerger mener, at det serligt i Herstedvester
Faengsel er lidt mere besveerligt at fa svar pa sine henven-
delser, hvilket kan veere medvirkende til, at de fra feengs-
lets side oplever fa henvendelser fra bistandsveergerne:

Herstedvester er sadan lidt mere firkantet. Sa bliver
man hele tiden henvist rundt i systemet, de er lidt svee-
re at danse med. Det skal vaere meget, meget alvorligt,
for at jeg kontakter dem direkte, ellers gir det gennem
koordinatoren”.

En anden bistandsverge, der bade har klienter i Her-
stedvester og pa institutioner, synes det er mere enkelt at
veere bistandsverge for herstedvesteranbragte, da der i et
feengsel er mere faste rammer, og det er domstolene der
vurderer, om der skal ske eendringer. Anderledes er det
for anbragte i psykiatrisk regi, hvor det kan veere op til
overlagen at vurdere, hvad der skal ske.

En af bistandsvaergernes opgaver er at sikre sig at indgreb
overfor den anbragte ikke opretholdes leengere end hgjest
nedvendigt. Her savner flere bistandsveerger at modtage
skriftlige afgorelser pa de tiltag, der foretages overfor
anbragte, sa de bedre kan vurdere, pa hvilket grundlag

eksempelvis en discipliner foranstaltning er foretaget. En
bistandsveerge kommer med et eksempel:

”Min klient fik en ekstra straf med, at han ikke ma blande
sig med andre gronleendere i seks mdneder, det har jeg
aldrig hort for. Sa det jeg efterlyser, er de regler. Vi skal
samarbejde, men jeg vil gerne vide, hvad det er for nogen
regler, de har fulgt, for sd leerer vi det”.

Et vanskeligt omrédde for bistandsvergerne som leegfolk
at vurdere, er den psykiatriske behandling. De kan ob-
servere @ndringer ved deres klienter, men hvornar og pa
hvilket grundlag kan de gribe ind? Om det forklarer en
bistandsveerge:

”De bliver bombarderet med medikamenter, de kan risi-
kere at do af det. I arenes lob kan jeg jo folge med i, hvor-
dan de forandrer sig virkelig meget. De skal behandles, sda
de kan komme ud i samfundet igen, men nogen af dem,
der gar det desveerre den modsatte vej. De bliver syge af
det. Det er de psykiatriske overleeger, der har sa meget
magt, sd nogen gange klager jeg over den behandling, som
de far”.

Nogle af bistandsvaergerne giver udtryk for, at netop fordi
de er leegfolk, har de oplevet, at det var sveert at fa respekt
pa institutionerne. De mente, at deres henvendelser ikke
blev taget alvorligt, eller at de blev overset. Lige sa vel
som det er ngdvendigt, at bistandsvaergerne kender til
anbringelsesinstitutionernes regler og befojelser i forhold
til anbragte, er der tilsyneladende ogsa behov for at per-
sonalet pa institutionerne setter sig ind i, hvad der ud fra
bekendtgerelsen forventes at de lever op til. En bistands-
veerge uddyber:

”Det er rigtig vigtigt at de overholder de retningslinjer,
der er udstedt for dem, for ellers skrider det jo. Samtidig
er det vigtigt for de anbragte, at institutionerne ogsa scet-
ter sig ind i den rolle, som vi nu har som bistandsveerger,
og at de er med pa, at vi har nogen rettigheder og opgaver,
som vi skal varetage, ndr vi kommer. At personalet byder
os velkomne, for det er vigtigt, at vi har en god kontakt.
Men ogsd at vi respekterer de greenser og rammer, som de
har at arbejde under”.

6.5 BISTANDSVARGERS BETYDNING FOR
TVANGSANBRAGTE GRONLANDERE | DANMARK

Blandt personalet pa bade Herstedvester og Retspsyki-
atrisk afsnit, R3, i Risskov er man ikke i tvivl om, at bi-
standsveergerne udfylder en vigtig rolle i de anbragtes liv.

Livline til verden

45



Psykologen for de gronlandske indsatte pd Herstedvester
uddyber:

“Mange af dem er her jo alene uden at have ret mange
ressourcer at treekke pd. Sa bistandsvergen er rigtig vigtig
for dem, bade som en der guider dem i deres afsoning,
men ogsd som mere end det. En bistandsveerge bliver jo
ogsd en bekendyt, en de fir en relation til, en der troligt
kommer og besoger dem, og laegger ore og skulder til. Li-
vet er sveert som indsat”.

I Herstedvester Faengsel var der 23 grenlandske forva-
ringsdemte i maj 2018, hvoraf de 21 indgik i spergeske-
maundersggelsen. Ud af de 21 svarede 19, at de havde en
bistandsverge, mens de sidste to ikke havde. Det viser
sig dog, at ogsa de har bistandsveerger, men at de gnsker
at skifte til en ny. Fire af de indsatte har haft den samme
bistandsveaerge under hele deres afsoning, mens hele 17
har haft flere forskellige bistandsvaerger. Seks indsatte
skiftede bistandsvaerge pé grund af, at bistandsveergen
onskede at stoppe, mens for de resterende 11 var det den
indsatte selv, der enskede at stoppe samarbejdet med
bistandsvergen - eller der var en bestemt anden person,
som de foretrak som bistandsverge. Begrundelse for at
ville "afskedige” sin bistandsveerge var blandt andet, at
bistandsvaergen kom for sjldent.

Alle indsatte, der deltog i undersogelsen, mente, det var
vigtigt at have en bistandsverge. Det blev uddybet med
udsagn som, “at man ville veere helt alene uden en bi-
standsveerge”, "det er vigtigt, nar man er langt veek”, at
det iscer er vigtigt i starten”, og “at det betyder meget, at

det er den rigtige rigtig bistandsvcerge, man far”.

Bistandsveergens vigtigste opgave er for 16 ud af de 21
indsatte, at de kommer pa besog. I de fleste besvarelser
fremgar det, at bistandsveergen kommer én gang om
maneden, nogle fa svarer, at de far besog flere gange om
maneden. Noget af det, der bliver lagt veegt pa ved beso-
gene, er “at veere der for mig” og "hjcelper med at holde
kontakt til min familie”, mens flere leegger vaegt pa, at
bistandsveaergerne er gode til at lytte. To indsatte fortaeller
at de sjeeldent far bespg. Den ene fordi vedkommende
ikke gnsker at have beseg af sin bistandsvaerge, men for
den anden bliver det begrundet med, at bistandsveergen
ikke har tid og har mange personlige problemer.

Udover at modtage besog mener respondenterne, at det

er vigtigt, at bistandsvergen hjeelper, nar de skal i retten,
og at de hjaelper med at skrive klager. Her svarer 12 ind-
satte, at de har faet hjelp til at skrive klager over forhol-

dene i feengslet uden at uddybe indhold i klagerne.
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Der er generelt stor tilfredshed med bistandsvergerne i
Herstedvester. Kun to svarer, at de er utilfredse med deres
bistandsverge, og ligeledes to indsatte mener, at deres
bistandsverge ikke er godt nok opleert til at varetage
opgaven.

Pa Retspsykiatrisk afsnit, R3, kan det veere en udfordring
for bistandsvaergerne, at nogle patienter er meget psykisk
syge og steerkt medicineret. Overlaegen forteller:

“Det er overraskende lidt, nogle at vores patienter ved

om deres egen situation - ogsd selvom vi prover at infor-
mere patienterne pa mange mader. Jeg kan veere i tvivl
om, om alle patienter forstdr bistandsvcergens rolle. For
nogle patienter er bistandsveergen den eneste, der besoger
vedkommende og giver gaver til jul og fodselsdage. Pd den
madde yder bistandsveargerne en stor indsats”.

P& R3 blev der interviewet fire retspsykiatriske patienter,
der alle har bistandsverger. Interviewene blev gennem-
fort med tilstedeveerelse af en repraesentant fra personalet
enten af sikkerhedsgrunde, som tolk, eller fordi patienten
var meget syg. Overlegens udsagn om, at flere patienter
ikke er klar over, hvorfor bistandsvergen kommer, blev

i forhold til tre af de fire bekreeftet. De gav udtryk for, at
det var rart at fa besog af bistandsveergen. Pa spergsmalet
om, hvad det bedste ved at have en bistandsvaerge var,
svarede de tre enstemmigt “at han/hun kommer med
sodavand”. Den sidste havde et lidt sterre indblik og
begrundede:

”Hun taler min sag. Og sd forklarer hun, hvordan det hele
foregar og giver mig oplysninger med retten og sidan no-
get. Ndr jeg skal i retten, sd siger hun, hvad der skal ske.
Hvis jeg ikke havde en bistandsveerge, sd havde jeg ikke
forstaet noget”.

De interviewede patienter pa R3 i Risskov seetter pris

pa deres bistandsveerge, men det er usikkert, hvor me-
get de forstar af pagaeldendes rolle. For dem er det isaer
omsorgsdelen, der er vigtig. At sikre sig at anbragtes
rettigheder bliver overholdt, at ophold, tvangsindgreb

og andre foranstaltninger ikke straekker sig laengere end
hejest nodvendigt, ma derfor veere en stor udfordring for
bistandsvergen at vurdere.

Det fremgar tydeligt, at omsorgsdelen er af stor betyd-
ning for de anbragte i Danmark - bade i Herstedvester
og i Risskov. Indsatte i Herstedvester er sig mere bevidste
om, hvilken rolle bistandsveergen har, og hvordan de kan
fa hjeelp i forhold til behandling af deres sag i retten og
forhold, der vedrerer deres afsoning. For de retspsykia-
triske patienter er det mere tvivlsomt, hvor mange der er

klar over, hvilke rettigheder de har, og hvordan bistands-
veergen kan bistd dem. Der pahviler derfor bistandsvaer-
gerne et ansvar om ekstra fokus pa, hvad de anbragte
udseettes for — at de ikke bliver glemt i systemet.

6.6 ILDSJZELE 0G AKTIVISTER - NAR BISTANDSV/ARGER
SATTER DEN POLITISKE DAGSORDEN

I alle arene har kredsen omkring de grenlandske anbrag-
te i Danmark veeret preeget af mennesker, der var villige
til at ga et ekstra skridt for de mest udstedte. I perioder
har nogle ildsjeele gjort en ekstra indsats for at gore op-
merksom pa det umenneskelige i nedsendelserne til
Danmark og de indsattes afsoningsvilkér. Et budskab,
hvor det hjemme i Grgnland ikke altid var lige nemt at
veere budbringer. Mange af de demtes gerninger har for-
voldt stor smerte i de sma grenlandske samfund, sa det
at keempe for deres rettigheder var ikke velanset. Eksem-
pelvis blev forfatter og radioveert Tine Bryld lagt for had
i Grenland, da hun med begerne "Abel” og ”De nederste
i Herstedvester” i 1992 satte fokus pa grenleenderne i
Herstedvester. Og en nu afded bistandsveerge fortalte for
ar tilbage, hvordan hun ikke leengere var velkommen i
sit barndomshjem i den grenlandske by, hun kom fra, da
hun blev bistandsvzerge for en demt, der med sin forbry-
delse havde skabt stor sorg i hjembyen. For flere af serligt
de forste gronlandske bistandsveerger og evrige ildsjele,
der har kaeempet for at forbedre de gronlandske anbragtes
vilkar, har det haft store omkostninger. Alligevel er de
fortsat.

Da bistandsveergeordningen i 1970erne blev lagt ind
under radgivningskontoret Poog, skyldtes det en vilje hos
en lille flok ved Pooq, der keempede for, at alle anbragte
gronleendere i Danmark, selv de der havde begaet frygte-
lige handlinger, havde krav pa en veerdig behandling pa
et sprog, de kunne forsta.

11992 forspgte en person, der foretrak at ga under synony-
met “Tulugaq” (Ravnen) at starte en grenlandsk forening

i Danmark til stotte for de grenlandsk demte. Foreningen
skulle veere en gronlandsk pendant til den danske forening
KRIM (stotteforening for indsatte). Initiativtageren lavede
et opslag i Det Grenlandske Hus, hvor stetter til forenin-
gen kunne skrive sig pa. I opslaget stod bla.:

Vi horer af og til om gronlandske fangers vilkdr i danske
feengsler og pad diverse psykiatriske “behandlings”-institu-
tioner, hvor forholdene beskrives som ikke scerligt betryg-
gende, ja endog veerende i strid med menneskerettighe-
derne... De gronlandske fangers forhold har lenge veeret
en varm kartoffel for myndighederne, der er efterhanden
gdet 20 dr uden, at der sket noget!... Det er pd tide at lave

en stotteforening for denne gruppe af vores landsmeend,
en forening, der kan virke som en pressionsgruppe over
for myndighederne og samtidigt have en radgivende funk-
tion for den enkelte”.

Fra Det Gronlandske Hus skrev man til initiativtageren,
at man ville stotte oprettelsen af foreningen, da man

”i mange dr har talt om, at der var behov for en sidan
forening/pressionsgruppe”. Endvidere onskede Huset at
stotte foreningen med en lille startkapital.

Det har ikke veeret muligt at finde flere oplysninger om
foreningen i Det Gronlandske Hus’ arkiver, s& om for-
eningen blev til virkelighed er uvist. Ligesom det heller
ikke vides om "Tulugaq” selv var bistandsveerge.

Til gengeeld s& en anden forening i 1992 dagens lys, fra en
noget anden kant. Nogle idealistiske hojesteretsadvokater
var gdet sammen med bl.a. Tine Bryld og havde stiftet
“Foreningen til fremme af retssikkerheden indenfor den
gronlandske strafferetspleje”. Denne forening stod i stet-
tekredsen af bistandsveergerne, men var ellers ikke invol-
veret i bistandsvaergernes arbejde.

Da Den Gronlandske Retsvaesenskommission i 1994 blev
nedsat, var et af kommissionens formal blandt andet, at der
skulle findes en lgsning i Grenland til de forvaringsdemte
gronlaendere i Herstedvester. Samtidig oplevede bistands-
veergerne i arene der fulgte, at udviklingen pé Herstedvester
var gaet i std, behandlingen af grenleenderne var mangel-
fuld, og der var meget lidt gronlandsktalende personale,
samtidig steg antallet af forvaringsdemte gronleendere
sendt til Herstedvester voldsomt: I 1998 var der seks gron-
landske forvaringsdemte, i 2003 var det steget til 18. Proble-
merne blev dreftet pd de manedlige bistandsvaergemeoder

i Det Gronlandske Hus. Efterhanden bar bistandsveerge-
mederne praeg af ogsa at veere en form for aktionsmeder.
Der blev rettet henvendelse til bade ledelse og bestyrelse for
Det Greonlandske Hus, som blev bedt om at gé ind i sagen
pa vegne af bistandsveergegruppen. Direktgren i Det Gron-
landske Hus skrev til Direktoratet for Kriminalforsorgen

og Justitsministeriet, uden det forte noget naevnevaerdigt
med sig, man métte vente pa Retsvaesenskommissionens
beteenkning — der forst blev feerdiggjort i efteraret 2004.

12002-2003 var talmodigheden ved at veere brugt op i
bistandsveergegruppen, der oplevede, at Direktoratet for
Kriminalforsorgen og Justitsministeriet brugte Retsvee-
senskommissionen som en “syltekrukke”, hvor man under
kommissionsarbejdet kunne undlade at bruge penge pa
forbedringer for de grenlandsk demte. Samtidig mente
bistandsveergerne ikke, at der var nok gennemslagskraft i
henvendelserne fra ledelsen i Det Grenlandske Hus. Det
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blev besluttet selv at tage affeere. Bistandsveergerne valgte
at gd enegang udenom Det Grenlandske Hus.

I lobet af 2003 og 2004 forsegte bistandsvaergerne ad flere
veje at fa sat fokus pa omrédet. Der blev skrevet debat-
indleeg, taget kontakt til journalister, og der blev indledt
samarbejde med de to grenlandske folketingsmedlem-
mer, Lars-Emil Johansen og Kuupik Kleist. Samarbejdet
forte til, at Den Nordatlantiske Folketingsgruppe (de to
gronlandske folketingsmedlemmer og det ene faergske
medlem) i slutningen af 2003 fremsatte et forslag til fol-
ketingsbeslutning om ophevelse af kriminallovens regel
om anbringelse af gronleendere pa ubestemt tid i lukket
anstalt i Danmark (B64/2003). Forslaget indebar, at det
tidsubestemte aspekt skulle bibeholdes, men tiden i et
dansk feengsel skulle gores tidsbestemt. Det ville tvinge
Herstedvester til at arbejde mere malrettet med de forva-
ringsdemte, der indenfor en bestemt periode skulle vaere
i stand til videre afsoning i Grenland.

Ved forstebehandlingen af beslutningsforslaget tegnede
der sig et flertal i Folketinget, og forslaget blev sendst til
behandling i Retsudvalget. Mellem forste- og anden-
behandlingen havde to bistandsveerger sammen med

et medlem fra Rédet for Socialt Udsatte foretraede for
Folketingets retsudvalg. Her fik delegationen lejlighed
til at uddybe, hvad de ansa som fordelen ved beslut-
ningsforslaget. Ligesom der blev redegjort for, hvilke
problematiske forhold der var pa Herstedvester i forhold
til grenleenderne, og hvilke behov der var for @ndringer
med bistandsvaergeordningen. Pa baggrund af bistands-
veergedelegationens foretrade besluttede Retsudvalget,
at de for andenbehandlingen ville besoge de gronlandske
indsatte i Herstedvester.

I sidste ende blev beslutningsforslaget forkastet. Men i
tiden efter havde forholdene for de gronlandske indsatte
i Herstedvester bade medier og politikeres bevagenhed.
Hvilket forte til forbedringer pa grenleenderafdelingen i
Herstedvester.

I de perioder hvor der har veret fokus pa tvangsanbragte
gronlendere i Danmark, har det udelukkende vaeret de
indsatte i Herstedvester. De retspsykiatriske patienter
anbragt til foranstaltninger for psykisk syge har hverken
haft mediers eller politikeres opmearksomhed.

6.7 OPSAMLING

Hvervet som bistandsveerge er praeget af mennesker med et
staerkt socialt engagement, der giver en stor del af sig selv
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til de anbragtes bedste. Enkelte gar skridtet videre, ud over
at veere der for den enkelte, keemper de for den samlede
gruppe af gronlandske anbragte i en sadan grad, at de i
perioder har bidraget til at pavirke den politiske dagsorden.

Foruden at ville gore noget for et menneske, der har det
sveert, er personlig udvikling blandt de faktorer, der moti-
verer bistandsveergerne til at kaste sig ud i hvervet. En ud-
vikling, der efter alt at domme kunne struktureres og styres
mere effektivt, end det sker i dag. Bistandsveergemoderne
kunne vere et godt forum hertil, hvor iseer kebenhavner-
gruppen synes at veere inde i en periode med afmatning.
Dobbeltrollen, som hvervet indebeerer, er en udfordring,
hvor der serligt i forhold til den retlige del gives udtryk

for behov for mere viden og vejledning. Det kan veere en
balancegang, at skulle udgere familieerstatning og samtidig
holde en professionel distance og ikke lade sig presse til

for eksempel at vaere udgangsadresse og modtage besog af
anbragte mod sin vilje. Det vil for de fleste bistandsvaerger
vaere givtigt med et storre indblik i psykiatriske diagnoser,
og hvordan bistandsveergerne selv handterer anbragtes
problemer, det vil supervisionsordningen sandsynligvis
kunne imgdekomme.

De anbragte giver udtryk for, at det er af stor betydning at
fa bistandsvaergens besog, at have relationer til mennesker,
der ikke er en del af systemet og at fa hjeelp til at forsta
deres retssager. Selvom bistandsveergerne skal veere fami-
lieerstatning, s frarades det, at det i udgangspunktet er
parerende, der beskikkes.

Bistandsveergerne mener, at det kan veere vanskeligt at
traenge igennem til personalet pa institutionerne, hvor de
som laegfolk savner mere anerkendelse og respekt, ligesom
det kan veere vanskeligt at argumentere overfor fagfolk. De
oplever, at der pa institutionerne ikke er tilstreekkeligt kend-
skab til den funktion, bistandsvaergerne udfylder, og at der
pa flere institutioner ikke er kendskab til, hvilke forpligtelser
der pahviler institutionen i forhold til bistandsveergeordnin-
gen. Flere bistandsveaerger har haft sveert ved at fa udleveret
relevant materiale om de anbragte, og de savner, at der
udleveres skriftlige afggrelser, hvor det fremgér, hvilke regel-
grundlag der er anvendt, nér der pa institutionerne foreta-
ges indgreb udover selve foranstaltningen. Som det fremgr,
er der behov for bedre kommunikation og udveksling af
regelsaet og andre relevante oplysninger mellem anbringel-
sesinstitutioner og bistandsveerger. Det kan undre, at det
ikke er sat i system, sporgsmalet er dog, hvor ansvaret ligger,
og pa hvis initiativ det skal ske - institutionernes, bistands-
vaergekoordinatorens — eller en helt tredje part?

BISTANDSVARGEORDNINGEN I GROANLAND

I Gronland findes der ikke en bistandsvargekoordination
ilighed med den som varetages fra Det Gronlandske Hus
i Kebenhavn. Det betyder, at der ikke er en samlet instans
i Grenland, der star for rekruttering, udpegning og opleae-
ring af bistandsveergerne i landet.

Bistandsveergerne i Grenland har stort set de samme
opgaver, som i Danmark. En vaesentlig forskel er dog,

at omsorgsdelen ikke er sd fremtreedende. Umiddelbart
efter beskikkelsen skal bistandsveergen besoge den dom-
feeldte og til stadighed holde sig i forbindelse. Besag skal
ud over det forste besog ske efter behov. Der er altsa ikke
som i Danmark tale om, at bistandsveerger i Grenland
skal udfylde en familieerstatningsfunktion, og der er ikke
krav om at de mindst en gang om maneden skal besoge
den pagaldende. Personer med krav pé bistandsveerge
befinder sig over hele landet, enten som forvaringsdemte
i en af landets seks anstalter eller som dgmt til foranstalt-
ning for psykisk syge ved en institution, boenhed eller

i eget hjem. Det betyder, at bistandsveerger er spredt ud
over hele landet og derfor kan have vanskeligt ved at op-
bygge et fagligt netveerk.

Nér ansvaret for koordinering og administration er for-
delt ud pa flere aktorer, er det nodvendigt at de enkelte
instanser er sig bevidste om deres ansvar, og at der er en
velfungerende kommunikation mellem de implicerede. I
det folgende vil det blive belyst, hvordan bistandsvaerge-
ordningen i Grenland fungerer i praksis.

7.1 ORGANISERING AF BISTANDSVARGER |
GRONLAND

I Grenland er det politimesterembedet, der er pélagt at
antage bistandsverger og indstille til retten, nar der skal
beskikkes en bistandsverge. Hvis det er muligt, veelges en

bistandsverge fra domfaldtes neermeste familie, ellers er
det de kommunale myndigheders ansvar at finde frem til
egnede og villige bistandsveerger.

Under Den Gregnlandske Retsvaesenskommissions ar-
bejde havde Grgnlands Landsret stillet i udsigt, at der
ville blive indgaet aftale med en advokat, der havde
virke i bade Grenland og Danmark, som skulle veere
vejledningsinstans for bistandsveerger. En funktion, der
alligevel ikke er blevet oprettet. I stedet er det Retten i
Gronland, der har faet palagt at vejlede og oplaere bi-
standsvergerne i Gronland.

Administration og udbetaling af honorar er politimeste-
rembedets ansvar.

7.1.1 REKRUTTERING AF BISTANDSVARGER

Af politiets seneste liste fremgar det, at der ved udgangen
af juni 2018 var 94 personer med krav pa bistandsvaerge

i Grenland. Heraf havde 55 en bistandsveerge, mens 39
personer endnu ikke havde faet beskikket en bistands-
veerge. Hos politiet var der registreret 43 bistandsveerger
med bopel i Grgnland. I alle grenlandske kommuner
befinder sig personer med krav pé bistandsveerge.

Om érsagen til, at det er de kommunale myndigheder og
ikke politiet, der finder frem til bistandsverger, forklarer
chefanklager ved Grenlands Politi:

”Det er politiet, der skal varetage samfundets interesse
i, at dommen opretholdes sd lang tid, det er nodvendigt
- selvfolgelig ikke leengere, men sa lang tid, det er nod-
vendigt. Sd er det selvfolgelig ikke politiet, der skal finde
den person, der skal veere domfeeldtes tillidsmand. Der-
for er det jo i sagens natur kommunen, der skal finde
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de her bistandsveerger, som skal std pa den liste, som vi
traekker fra”.

Chefanklageren giver udtryk for, at det har veret proble-
matisk at fa de kommunale myndigheder til at forsta og
leve op til deres forpligtelser, som star i bistandsveergebe-
kendtgorelsen. Og i de kommuner, hvor man har forstaet
sit ansvar, har det vist sig vanskeligt at finde egnede bi-
standsveerger, uddyber chefanklageren:

”Behovet for bistandsveerger set i forhold til befolkningen
er jo voldsomt meget storre, end det er i Danmark. Og sd
er det jo folk med en vis uddannelse og et vist overskud,
som man typisk veelger til det her. Den restgruppe, der
har sociale problemer, er noget storre i Gronland, end
den er i Danmark. Det betyder sd ogsd, at den velfunge-
rende gruppe, som man kan treekke pd, er noget mindre.
Og sa er der jo den sproglige dimension, hvor man her i
Gronland har en gruppe, der kun taler dansk, og det er jo
sveert, ndr en stor del af dem, der skal have bistandsvcer-
ger, fortrinsvis er gronlandsksprogede”.

I forbindelse med dataindsamling til denne undersggelse
blev der i februar 2018 rettet henvendelse til samtlige
kommuner, hvor der blev spurgt, om kommunen hav-
de en medarbejder, som har dette som ansvarsomréde,
og om det var muligt at fa oplyst antal bistandsvaerger

i kommunen. En kommune undlod at svare, mens to
kommuner henviste til kriminalforsorg og politi, da de
mente det var her ansvaret 14. En kommune oplyste, at de
ikke havde en ansvarlig medarbejder, da de ikke havde
indstillet bistandsveerger, men at de var opmaerksomme
pé opgaven og ville fremadrettet have fokus pa omradet.
Fra samme kommune blev der udtrykt frustration over,
at opgaven var lagt ud til kommunerne, da de ved meget
lidt om bistandsvergeomradet. Hovedstadskommunen,
Kommuneqarfik Sermersooq havde som den eneste
kommune en medarbejder med ansvar for omradet.
Heller ikke her er man begejstret for at have faet palagt
opgaven med at finde bistandsverger:

”Bekendtgorelsen er ikke optimal i forhold til gronlandske
forhold, da kriminalretslige forhold ikke henhorer kom-
munale opgaver. Opgaven med at fi bistandsveerger bur-
de veere et andet sted, mdske d la Det Gronlandske Hus i
Kobenhavn og ikke ved en kommunal instans”.

Kommunen har haft opslag i Nuuk Ugeavis med hen-
blik pé rekruttering af bistandsveerger, det forte ikke til
nogen henvendelser. P4 initiativ fra den bistandsveer-
geansvarlige ved Kommuneqarfik Sermersooq atholdt
kommune, politi og Retten i Grenland i maj 2018 et
offentligt "ga-hjem-mede” med henblik pa at oplyse om
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bistandsvaergeordningen og rekruttering af nye veerger,
hvor der medte 12 personer op. Efterfelgende har fem
personer kontaktet kommunen med henblik pa at blive
bistandsverger. Et lignende arrangement er blevet af-
holdt for socialradgiverstuderende ved Ilisimatusarfik/
Gronlands Universitet, her viste ni studerende interessere
for at blive beskikket som bistandsverge.

Det er problematisk, at en stor andel af de personer i
Grenland, som har krav pa bistandsveerge, ikke har faet
én beskikket. Rekrutteringsproblemet forklares blandt
andet med, at massen med de rette ressourcer er begreen-
set. Dertil kan man seerligt i mindre byer og bygder nok
heller ikke helt se bort fra det forhold, som gjorde sig
gaeldende hos isaer de forste bistandsveerger for gron-
leendere i Danmark, at det i et lille samfund kan veere
vanskeligt at veere talsmand for en person, der med sin
kriminalitet har skabt ulykke i lokalsamfundet.

Det kan fremsta uansvarligt, at de kommunale myndig-
heder har sa lidt kendskab til den funktion, de er sat til

at varetage. Det er let at domme kommunerne for ikke at
leve op til deres ansvar pa forsvarlig vis. Men som flere
var inde pa, er spergsmalet, om de i forvejen overbebyr-
dede kommunale forvaltninger er det rette sted at placere
en funktion, der skiller sig vaesentligt ud fra forvaltnin-
gernes gvrige opgaver.

7.1.2 OPLARING OG VEJLEDNING

Nar der skal udpeges en bistandsveerge, er opgaven hos
politiet at finde et navn pa den liste, som de modtager fra
de kommunale myndigheder. Der er ikke tale om et per-
sonligt mede med bistandsveaergen. Der sker udelukkende
sagsbehandling hos politiet, som herefter sender oplys-
ninger til retten. Der foregar dermed ikke et “match” af
domfeldt og bistandsverge, og der er ikke nogen til at
introducere dem for hinanden. Chefanklager ved Gron-
lands Politi uddyber:

“Bistandsveergen fir beskikkelsen fra retten, og det sam-
me gor den domfeldte. Der er jo ikke en instans som Det
Gronlandske Hus, men der er en forudscetning om, at det
er bistandsveergen selv, der tager et initiativ til at tage
kontakt til den domfeldte”.

Retten i Grenland har ansvar for vejledning og opleering
af bistandsveergerne. Her mener souschef og retsassessor
ved Retten i Grenland, at det er politiet, der skal sikre, at
det er den rette bistandsveerge til den rette person:

“Det er min opfattelse, at det er politiets ansvar at sikre,
at de personer, der antages, er generelt egnede til at veere

bistandsveerger. De skal selvfolgelig ogsa tjekkes i Det
Centrale Kriminalregister, og i et eller andet omfang har
de jo ogsa et ansvar for den konkrete parring”.

I forhold til forventninger om, hvordan politi og kommu-
nale myndigheder finder frem til egnede bistandsveerger,
uddyber souschefen:

”Jeg har den forventning til de kommunale myndigheder,
at de finder egnede personer, og at politiet si vurderer, at
de ogsa er egnede som bistandsverger. De personer, der
skal have en bistandsveerge, er jo en scerlig kategori. Det
er ikke en standard social klient, sa det kan ikke nytte, at
man far udpeget en socialradgiverstudent pa 20-21 dr,
som ikke har nogen livserfaring. Det vil veere at gore ved-
kommende, der skal have en bistandsveerge og bistands-
veergen selv, en bjornetjeneste. Min forventning et, at det
har de sociale myndigheder og politiet oje for”.

Ifolge souschefen modtager en ny bistandsvaerge be-
kendtgerelsen, hvor det fremgar, hvilke rettigheder og
forpligtigelser de har, samt at det er Retten i Grgnland,
der er vejledningsmyndighed. Fra Retten i Grenlands
side har man ikke hidtil gjort noget aktivt for at komme

i kontakt med bistandsveergerne eller atholdt kurser for
dem. Bekendtgerelsen foreligger kun pa dansk, sa det
udelukker rent grenlandsksprogede bistandsveerger fra at
saette sig ind i opgaven.

Hvorvidt bistandsvaergerne i Grenland er klar over, at
de har mulighed for vejledning hos Retten i Grgnland er
uvist. At demme ud fra henvendelser til Retten i Gron-
land er det tvivlsomt, om de er klar over, hvordan de kan
bruge vejledningen. Souschefen forteller, at de henven-
delser, han har modtaget siden 2010, “kan telles pa en
hand’, og han erindrer ikke, hvilke spergsmal det har
drejet sig om.

Tre-deling af ansvaret imellem henholdsvis politi,
kommunale myndigheder og Retten i Grenland virker
uhensigtsmeessig. Der er grazoner, hvor ansvaret ikke er
entydigt, og hvor der ikke er helt enighed om, hvor meget
hver enkelt myndighed skal foretage sig. Bistandsvzer-
gerne har ikke et fast kontaktpunkt, og ingen der intro-
ducerer dem til opgaven eller deres klient. I princippet
modtager de blot et brev med et navn og kontaktoplys-
ninger pa en domfeeldt, som de skal besgge umiddelbart
efter beskikkelsen. Og hvordan forholder det sig, hvis
bistandsvergerne ikke kontakter klienten? Hvem holder
oje med, at bistandsveergerne varetager deres opgaver pa
forsvarlig vis? Det fremgér ikke af bekendtgerelsen, hvil-
ken instans der har ansvar for dette. Dermed er der risiko
for, at nogle klienter blot har en bistandsverge pa papiret,

men i realiteten ikke far den hjelp, de har ret til. Til det
svarer souschef ved Retten i Gronland:

Ifolge bekendtgorelsen kan den domte henvende sig til
politiet og bede om at fi en ny bistandsveerge. Sd er det
politiet, der skal kore den videre derfra”.

Det indebzerer, at den demte er orienteret om sine rettig-
heder til at fa beskikket en bistandsveerge, og at vedkom-
mende har de forngdne ressourcer til at kontakte netop
den myndighed, som skal sikre sig, at dommen mod ved-
kommende opretholdes sé laenge, det er nedvendigt. Hen-
sigten med en bistandsveerge er at have en person, der kan
stotte den demte i blandt andet kontakt til myndigheder.
Det er sandsynligvis de feerreste personer med krav pa en
bistandsveerge, der har ressourcer til selv at kontakte politi-
et, hvis de har klager over deres bistandsverge.

7.2 DE FULDBYRDENDE MYNDIGHEDER | GRONLAND

I Gronland er der ingen retspsykiatrisk afdeling. Fuld-
byrdelse af foranstaltninger for psykisk syge varetages af
sundhedsvaesenet, hvilket vil sige, at det er de grenland-
ske kommuner, der i samarbejde med Grenlands Selv-
styre skal finde egnet bosted, mens Kriminalforsorgen
medvirker til at udarbejde handlingsplaner og holder sig
orienteret om de demtes forhold.

Det er i Kriminalforsorgens regi, at forvaringsdomme
fuldbyrdes i en af landets seks anstalter. De fuldbyrdende
myndigheder i Gronland er i lighed med institutionerne
i Danmark forpligtet til at oplyse bistandsveerger om, nar
de modtager en person med krav pa bistandsveerge, og
nér opholdet er afsluttet. Ligesom bistandsveergerne skal
have mulighed for fri og uhindret kontakt til de anbragte,
og myndighederne skal pd begaering fra bistandsveerger-
ne udlevere relevante oplysninger.

Hvor meget kendskab har de fuldbyrdende myndigheder
i Gronland til bistandsveergeordningen, deres egne for-
pligtigelser, og hvor meget kontakt er der med bistands-
vargerne?

7.2.1 FULDBYRDELSE AF FORANSTALTNINGER FOR
PSYKISK SYGE

Bade kommuner og selvstyre er involveret i fuldbyrdelse
af foranstaltninger overfor psykisk syge, men hverken
Socialstyrelsen eller kommunerne har veret i stand til at
oplyse, hvor mange personer der er idemt denne foran-
staltning. Socialstyrelsen oplyste, at der ikke befandt sig
nogen i Grenland, eftersom der ikke findes egnede insti-
tutioner. Mens ingen af landets kommuner har svaret p4,
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hvor mange af kommunens borgere, der er omfattet. Fra
en kommune lpd svaret:

”Jeg ved det ikke, jeg kan ikke en gang geette pa et tal”.

Pa Dronning Ingrids Hospital i Nuuk anslar den konsti-
tuerede ledende overlaege pa Psykiatrisk afdeling, A1, at
der i Grenland er knap 100 retspsykiatriske patienter, der
er omfattet af foranstaltninger for psykisk syge. Patienter-
ne er fordelt over hele kystens byer. Overlaegen forteller,
at de retspsykiatriske patienter enten bor pa degninstitu-
tioner eller boenheder, hvor der er personale hele dognet,
i bofellesskaber, der ikke er dognbemandede, men har en
tilknyttet stotteperson, der kommer dagligt, eller i egen
bolig.

Ud af de retspsykiatriske patienter, som overlagen har
vearet i kontakt med, har vedkommende kun kendskab
til to patienter, som havde bistandsveerger. Det fremgér
ikke af den dom, som hospitalet modtager, hvem der er
patientens bistandsvaerge. Overlaegen fremhaver om de
fa tilfeelde, hvor patienter havde bistandsveerger:

”Det er vi rigtigt glade for, fordi det faktisk var med til

at gore samarbejdet med patienten meget bedre. Der er
nogle patienter, som ikke har meget netveerk. Til moderne
med bade Kriminalforsorgen og psykiatrien er de ofte
alene”.

Politiet i Grenland udbetaler et arligt vederlag pa 1.984
kr. til bistandsveerger for demte i Gronland. Derudover
udbetales 1.488 kr. til bistandsveergen for hver tredje ma-
ned, hvor den demte er anbragt i henhold til dommen.
Det indebzerer naturligvis, at politiet er klar over, at den
demte er anbragt. Flere af de domte til foranstaltninger
for psykisk syge opholder sig i eget hjem, men i perioder
er det nodvendigt, at de bliver indlagt pa Psykiatrisk af-
deling eller anbragt pa institution.

Ifolge bekendtgorelsen fremgér det, at institutionerne
skal informere bistandsvaergen, nar de modtager en dom-
feeldt, hvilket kan veere vanskeligt, hvis det ikke fremgar
af patientens dom, hvem bistandsvaergen er. Det fremgar
ikke af bekendtgerelsen, om politiet skal informeres i for-
hold til udbetaling af yderligere vederlag til bistandsvaer-
gen, nar en retpsykiatrisk patient indleegges i henhold til
dommen. Overleegen mener, at der ved indleeggelse godt
kunne forventes storre indsats fra bistandsvaergerne:

”Nar en patient bliver indlagt i henhold til dommen,

og hvis bistandsveergerne sd bliver scerligt honoreret i
denne periode, kunne man jo dermed ogsd kreeve, at bi-
standsveergen er deltagende. Men vi ved ikke meget om
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bistandsveergerne, og hvad man kan forventer af dem”.

Overlagen pa Psykiatrisk afdeling finder det vigtigt, at
der foregar det rette match, nar der udpeges bistandsveer-
ge til de retspsykiatriske patienter:

”Det her match er vigtigt. Patienterne har udfordringer
psykisk og med de kriminelle handlinger oveni, er det vig-
tigt, at bistandsveergen ved noget om, hvordan man skal
forholde sig til scerligt sikkerhed og adfeerd. Det er ikke
bare hvem som helst, der kan veere bistandsveerge. Jeg har
nogle forventninger til, at bistandsveergen som person har
en god ballast. Man kan ikke gd ud og anscette helt unge
mennesker, der ikke har et erfarings - og menneskeligt
grundlag for at arbejde med mennesker med psykiske
lidelse. Der er behov for introduktion, information og
seerlige kvalifikationer til dette job”.

Endvidere mener laegen, at det kan vere problematisk at
anvende pargrende som bistandsverger, da det vil kom-
plicere familierelationerne, og den pargrende kan komme
i konflikt med, hvornar vedkommende optraeder som
familiemedlem, og hvornar det er bistandsveergerollen,
der er fremtraedende. Flere retspsykiatriske patienter har
i forvejen et kompliceret forhold til deres familier.

Ud fra sin egen professionelle erfaring med at arbejde
med retspsykiatriske patienter, forventer overlaegen, at
der sker en form for opleering af bistandsveergerne, der
ruster dem til at mode patienter og kende systemet:

”Der er sikkerheds- og tavshedspligtsmcessige problema-
tikker, som man mdske ikke tcenker over, hvis man er for
neert relateret. Hvis man som bistandsveerge skal hjem og
besoge en retspsykiatrisk patient i deres eget hjem, skal
man veere forberedt til denne opgave. Det kraever under-
visning og information, for vi skulle jo nodigt risikere, at
en bistandsveerge kommer til skade i sit arbejde. Det er
desveerre ofte folk teet pad en retspsykiatrisk patient, der er
i risiko for at blive udsat for trusler eller vold”.

Fra Psykiatrisk afdeling i Nuuk undrer man sig over de
kommunale myndigheders rolle i at antage bistandsverger:

”Kommunen er jo selv en samarbejdspartner i nogle af de
relationer, der er omkring en patient —fx ved tildeling af
pension, stotte i hverdagen, bolig og okonomi. Det synes
mere oplagt, at det er en myndighed, der ikke har part i
de udfordringer, patienten kan have, der skal udvcelge og
anscette bistandsveerger. Det synes heller ikke relevant,
hvis det er psykiatrien eller KIF, [Kriminalforsorgen i
Frihed] der far denne rolle.”

Selvom den fuldbyrdende instans skal informere bi-
standsveerger, findes der meget lidt viden om bistands-
veergeomradet. Pa Psykiatrisk afdeling, A1, i Nuuk bliver
man sjeldent gjort bekendt med, hvem de retspsykia-
triske patienter har som bistandsvaerger, og det er kun i
enkeltstdende tilfeelde, at personalet pa Al er stedt pd en
bistandsverge. I forhold til de retpsykiatriske patienter
har de kommunale myndigheder en sammensat rolle,
hvor de bade skal vaere en del af den fuldbyrdende myn-
dighed og finde egnede bistandsveerger. Det til trods er
der hos kommunerne en ringe indsigt i, hvor mange bor-
gere der er underlagt denne foranstaltning.

7.2.2 FULDBYRDELSE AF FORVARINGSDOM,
ANSTALTEN FOR DOMFALDTE

I politiets seneste opgerelse fremgik det, at der var 10 for-
varingsdemte, der afsonede i en grenlandsk anstalt, hvor-
af fem havde en bistandsvearge. Anstalten for Domfeldte
i Nuuk er landets storste anstalt, og huser fire forvarings-
demte, hvoraf to har faet beskikket en bistandsveerge. Fra
anstaltens side har man rykket bade kredsret og politi for
at fa beskikket bistandsveerge til de to, der mangler.

Flere af de mere erfarne anstaltsbetjente har i perioder
veret pa udveksling i Herstedvester, hvor de har faet
indblik i, hvordan bistandsvaergeordningen fungerer i
Danmark. Anstalterne har ogsa haft forvaringsdemte
gennem mange ar, bade demte som er blevet overflyttet
fra Herstedvester, og dem, som er idemt forvaring direkte
til gronlandsk anstalt. Derved har anstaltspersonalet et
godt indblik i, hvad bistandsvaergeordningen indebeerer,
og hvilke forventninger der ber stilles til bistandsveerger.
Om det siger en vagtmester:

”Jeg kunne godt teenke mig, at vi horte lidt om, hvad vi
kan gore bedre i forhold til klienten. Det kan jeg godt sav-
ne, og at de fungerer som erstatning for de domtes famili-
er. At vores forvaringsdomte bliver rolige til hverdag, fordi
de far besog fra bistandsveergen, det mangler jeg ogsd”.

Anstaltens socialradgiver uddyber:

”De skal varetage de forvaringsdemtes retssikkerhed. Og
ogsd at de domte har nogen at snakke med, for de fleste
kommer jo udefra og har ingen familie her”.

Selvom den udvidede omsorgsdel i bekendtgerelsen kun
geelder for anbragte i Danmark, sd forventer personalet
ved anstalten i Nuuk ogsa, at bistandsverger i Gronland
varetager en familieerstatningsfunktion. Maske fordi
personalet kender til ordningen fra Herstedvester, men
ogsé fordi de ser behovet hos de demte. Et behov som

Hjemmestyrets arbejdsgruppe ligeledes gjorde opmaerk-
som pa, men som blev udeladt i bekendtgerelsen.

Som pé Psykiatrisk afdeling mener man heller ikke pé
anstalten i Nuuk, at det er hensigtsmaessigt at beskikke
familiemedlemmer som bistandsveerger. Her vurderer
man, at det kan skabe splid i familier, hvis andre pareren-
de ikke mener, at bistandsveergen gor det godt nok.

Bade vagtmester og socialradgiver ved anstalten i Nuuk
finder det problematisk, at bistandsveergerne ikke er godt
nok rustet til at patage sig opgaven. Socialradgiveren
udtrykker meget klart sin holdning hertil:

”Det er skammeligt bare at beskikke en som bistands-
veerge. Der skal opleering til, hvis de skal hjcelpe de
forvaringsdomte. Bistandsveergen skal kunne se, hvor

i systemet vedkommende har at gore med sin klient og
madske ogsd vide noget om retssystemet. Og sd skal de
kunne forsta og formidle klientens behov til retten eller
Kriminalforsorgen. Man skal kunne samtaleteknik, man
skal kende de krav, der stilles, og sd skal man kende sine
begreensninger, sa man ikke lover for meget”.

Pa Kriminalforsorgens hovedkontor i Nuuk bakker chef
for fuldbyrdelse og sikkerhed op om behovet for opleering:

”Jeg mener, at man kunne argumentere for en form for
grundkursus. Specielt det her med at kende til spillets
regler”, hvem der gor hvad. Jeg har en oplevelse af, at det
godt kan ga hen og blive meget folelsesbetonet”.

Pé anstalten i Nuuk finder socialradgiver og vagtmester,
at flere af de bistandsvaerger, de i arenes lob har truffet,
ikke udfylder opgaven tilstraekkeligt. Anstalten har ikke
modtaget klager fra bistandsverger pa vegne af deres
klienter — derimod har de fra forvaringsdemte modtaget
klager over bistandsvaerger. Klagerne har bade gaet pa,
at bistandsveergen ikke hjalp i forhold til den enkeltes
rettigheder, men ogsa i forhold til manglende kontakt

til bistandsvergen. Fra anstalten har personalet veeret
nedt til at kontakte bistandsveerger og bedt dem komme,
fordi den demte ikke selv kunne komme i kontakt med
veergen, eller hvis bistandsveergen er udeblevet fra et lovet
besog. De mener derfor, at der er behov for, at der bliver
tulgt op pa, hvordan bistandsveerger udfylder opgaven:

“Der er nogen, der far deres lon, selvom de ikke gor deres
arbejde. Det kan vi se, vi noterer alt, hvad der sker i dogn-
rapporten. Der skal veere et eller andet system med at de
kommer, ikke bare far deres penge uden at gore noget. Det
skal tjekkes, at de har veeret der”.
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Personalet i anstalten mener, at bistandsveergefunktionen
er af stor betydning for de forvaringsdemte. Det er derfor
problematisk, hvis bistandsvaergerne ikke lever op til op-
gaven pa forsvarlig vis. Der er behov for oplering, og fra
anstaltens side efterlyser man, at der bliver holdt opsyn
med, om bistandsvaergerne passer deres hverv.

7.3 FORVARINGSDUMTE | GRONLAND
— DERES BEHOV FOR BISTANDSVARGE

For at fa indblik i, hvordan forvaringsdemte i Gronland
oplever bistandsvergeordningen, er der foretaget in-
terview med to forvaringsdemte. Den ene har afsonet

i mere end 20 ar, forst i Herstedvester, men er senere
flyttet til videre afsoning i Grenland. Vedkommende har
derfor erfaring med bistandsveergeordningen i Danmark,
hvor der er en udvidet omsorgsfunktion. Den anden
informant er demt til forvaring i grenlandsk anstalt og
har afsonet i knap 10 ar. Begge de interviewede indsatte
har veeret anbragt i flere forskellige af landets anstalter og
har i gjeblikket bistandsveerger. De har begge to haft flere
forskellige bistandsveerger i Gronland.

Hos de to informanter hersker der stor frustration over
deres erfaringer med bistandsvaerger. Den ene har nu
sin fjerde bistandsveerge. Vedkommende har tidlige-

re haft et familiemedlem som bistandsveerge, hvilket
fungerede darligt. Den pargrende forstod ikke de mere
formelle dele og indsattes rettigheder, derfor valgte den
forvaringsdemte ikke at gore brug af bistandsvaergen.
Samtidig var det sveert at afvise et familiemedlem som
bistandsveerge. Da vedkommende blev flyttet til en
anstalt i en anden by, blev der beskikket en ny bistands-
veerge, men den indsatte medte aldrig sin bistandsveer-
ge og fik ikke kontakt til den pageldende. Det samme
skete i en ny anstalt i ny by. Den nuverende bistands-
veerge har den forvaringsdemte selv onsket at fa beskik-
ket, fordi vedkommende er inde i lovgivningen. Selvom
det nu er en bistandsverge, som klienten ensker, er der
problemer med at f& kontakt til veergen:

”Det er en kamp og fa fat i ham og fa den snak, som jeg
har brug for. Det virker, som om han ikke rigtig har nogen
interesse i det”.

Hos den tidligere herstedvesteranbragte er der ogsa skuf-
felse at spore. Sammenlignet med sine erfaringer med bi-
standsveerger i Danmark, foler den indsatte sig nu svigtet.
Den nuveerende bistandsvaerge kommer sjeeldent pa besog,
og nar det sker, er det kun for at drikke kaffe. Den forva-
ringsdemte savner en der kan "hjelpe med at skrive breve”
om forholdene i anstalten, og som kan stgtte og deltage
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ved retsmoderne. Derudover taler bistandsvaergen kun
dansk. Selvom den indsatte har afsonet i Herstedvester og
kan noget dansk, sa foretreekker vedkommende at kunne
tale med bistandsvergen pa sit eget sprog.

Mens forvaringsdemte i Herstedvester afsoner under

ens vilkar og er i behandlingsforlgb hos psykolog eller
psykiater, bliver de budt helt andre forhold i grenlandske
anstalter. Her er ikke tilknyttet behandlingspersonale, der
er fa aktivitetsmuligheder, og til forskel fra deres med-
indsatte, der afsoner tidsbestemte domme, har de to in-
formanter ikke mulighed for udgang. De kan fa bevilget
et antal ledsagede udgange. Det er derfor vigtigt at tilse,
at de f rettigheder, de har, bliver overholdt. Begge in-
formanter udtrykker dyb frustration over de forhold, de
lever under i anstalten. Ingen aktiviteter, ingen udgang og
ingen at tale med, har seerligt for den enes vedkommende
fremkaldt voldsomme angstanfald, tanker om selvmord
og “man er bange for at blive skor”. For at en foranstalt-
ningsendring kan komme pa tale, skal de forvarings-
demte udvise forbedring i deres levevis overfor retten.
Da der ikke er behandlingsmuligheder i anstalten, er det
begranset, hvad de kan gore for at vise bedre adfeerd.
Den ene informant har faet bevilget et antal ledsagede
udgange og mulighed for at deltage i AA-meoder i byen,
men det har ikke kunnet gennemfores:

Vi bliver meget darligt behandlet. Vi bliver set ned pa
af de ansatte. Nogen gange siger de bare, at der er ikke
nogen ledsager til dig. Det er blevet skrevet i dommen,
at jeg skal have ledsager, nar jeg skal pd udgang. Det er
ogsd blevet skrevet, at jeg ikke onsker at ga til AA-mo-
der. Det passer ikke, det er jo fordi, jeg ikke kan fi led-
sager. Jeg skal have ledsager, nar jeg skal til AA-moder.
Det er ikke fordi, jeg ikke vil. Jeg har veeret glad for
AA-moderne, hvor jeg kunne forberede mig til moderne.
Nar jeg sd har forberedt mig, sd viser det sig, at der ikke
er en ledsager. Mange gange folger man ikke her i an-
stalten, det juristerne har skrevet”.

De forvaringsdemte oplever at deres rettigheder i anstal-
ten bliver kraenket. Og begge udtrykker de behov for at
have en person, som kan tale deres sag. Men her har in-
gen af dem kunnet hente hjelp hos deres bistandsveerger.
Ligesom anstaltspersonalet, mener de forvaringsdemte
heller ikke, at bistandsvergerne kender nok til opgaven
eller engagerer sig tilstreekkeligt:

”Det er ikke peent, at man siger ja til at veere bistands-
veerge og sd lader std til. Man skal forsta det ansvar,
man har. Som det er i dag, der virker det som om det
bare er folk, man henter ind fra gaden uden at kende til
deres forudscetning og forpligtelser”.

7.4 BISTANDSVARGERNE | GRONLAND

Der er registreret 43 bistandsverger i Gronland hos poli-
tiet. Bade de involverede myndigheder og domfzldte har
forventninger til, hvordan bistandsvergerne varetager
funktionen, forventninger som tilsyneladende ikke altid
bliver indfriet. Det er dog langt fra sikkert, at bistands-
veergerne er givet de rette forudseetninger til at leve op
til de forventninger og de opgaver, de stilles overfor. Bi-
standsvaergerne i Gronland har ikke veeret i kontakt med
en bistandsvergekoordinator, der har sat dem ind i hver-
vet for de startede. Der har ikke veeret personlig kontakt
med dem, som har rekrutteret og beskikket dem, for de
pétog sig opgaven, og ingen har forklaret dem, hvad det
vil sige at arbejde som bistandsverge.

En bistandsveerge gennem tre ar forteeller om, hvordan
det var at starte som bistandsveerge:

”Jeg blev ringet op af en fra kommunen, der spurgte, om
jeg ville veere bistandsveerge. Jeg synes det lod speendende,
det kunne jeg godt teenke mig at prove. Politiet lavede sd
en indstilling til retten, og sd fik jeg et brev om, at jeg var
beskikket. Jeg fik klientens navn, og hvor vedkommende
boede. Sa skulle jeg besoge klienten pa institutionen, og sd
tog jeg ud og preesenterede mig, ogsa for de ansatte”.

Bistandsveergen fik ingen bekendtgerelse eller andre
oplysninger. Det var derfor lidt af en udfordring for den
pégeeldende at orientere sig om, hvad bistandsverge-
funktionen indebar:

”Jeg har efterlyst det overfor kommunen og rigsombuds-
mandens administration, hvorfor vi ikke fik en eller
anden form for undervisning eller et kursus eller bare en
redegorelse for, hvad der er vores arbejdsopgaver. Men
jeg har ikke faet svar. Det er det, jeg ikke ved, hvem det
et vi skal snakke med, er det rigsombuddet eller retten?
Til sidst sogte jeg lidt pa nettet, der fandt jeg noget som
geelder for bistandsveerger i Danmark. Da jeg startede, sa
det ellers ud til, at der var et system til at tage sig af bi-
standsveergerne, sd jeg blev lidt skuffet. Man md selv veere
pa dupperne og finde bekendtgorelser i Danmark og leese,
hvilke forventninger der er til bistandsveerger”.

En anden bistandsverge har haft lignende oplevelse:

”Jeg har ikke faet nogen oplysninger, ikke en skid. Jeg er
ikke bekendt med, hvad de er domt for, og hvilken foran-
staltning de er domt. Jeg ved ikke, om jeg skal ga til politi-
mesterembedet eller retten. Det er rent tilfeldigt, hvordan
man finder ud af det, man bliver selv nodt til at teenke,
hvad er det, hvad er en bistandsveerge”.

Bistandsveergerne ma stort set selv opfinde opgaven.
Det kan veere vanskeligt at udfere et hverv tilfredsstil-
lende, hvis man ikke er informeret om, hvilke rettighe-
der og pligter der folger med opgaven. Ligesom det har
sine udfordringer at sikre, at de domfzldtes rettigheder
bliver overholdt, hvis man ikke i udgangspunktet er be-
kendt med de foranstaltninger, vedkommende er palagt.

Hvordan forstér bistandsvaergerne sa deres opgave?

Den ene forklarer, at bistandsveergens opgave er “at
skabe kontakt mellem klienten og de offentlige instanser,
som kommune og Kriminalforsorgen”. Den anden bi-
standsverge forklarer bistandsvergens rolle pa folgende
made:

”Opgaven er, hvis personen kommer til mig og keemper
mod et system, det kan veere kommunen, politiet, anstalt
eller andre institutioner, sa skal jeg hjeelpe med at lave
nogle skrivelser. Og sd skal jeg indkalde de her personer,
som jeg har med at gore, og forklare dem, og hvis jeg
kan se, at tingene ikke er som de er, sd har jeg pligt til at
sorge for, at der gribes ind”.

Ligesom bistandsveergerne i Danmark har de to in-
terviewede bistandsveerger ogséd en vis modenhed, og
begge er over 50 ar. Hvad de mener, der skal leegges
veegt pa, nar der udpeges bistandsveerger, er stort set
enslydende med bistandsvergerne i Danmark: De skal
veere dobbeltsprogede, kunne tale og skrive grenlandsk
og dansk. De skal have interesse for omradet, vaere abne
og gode til at kommunikere, og sa skal de ikke veere for
unge, helst over 30 ar. "Hvis man er for ung, kan det
godt veere risikabelt”, siger den ene bistandsveerge.

Begge interviewede er bistandsverge for flere personer.
Den ene bistandsveerge forklarer, at vedkommende
modes med de domfaldte en til to gange om aret, mens
den anden har kontakt hver anden eller tredje maned.

P& Psykiatrisk afdeling ved Dronning Ingrids Hospi-
tal udtrykker overleegen bekymring for, hvordan bi-
standsvearger hindterer mgdet med de retspsykiatriske
patienter, ikke mindst af hensyn til bistandsvaergernes
sikkerhed. Begge interviewede er bistandsveerger for
retspsykiatriske patienter, og ingen af dem har en faglig
forudseetning, der giver dem indsigt i dette mode. Det
giver en vis usikkerhed:

”Det kreever virkelig ekstra, og det er nok ogsa derfor, jeg
ikke rigtig onsker at veere bistandsveerge leengere. Nar

de er sd syge, sd kan man godt blive bekymret. Man skal
veere meget, meget papasselig. Meget pd vagt, for vi ved
ikke, hvordan de forstar samtalen”.
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”Det er jo lidt fremmed for mig. Jeg ved jo, at de somme-
tider kan veere udadreagerende, nar de er psykotiske eller
glemmer at tage deres medicin”.

De to bistandsveerger mener, at der er stort behov for
opleering. De foresldr, at der bliver atholdt orienterings-
kurser om, hvad opgaven indeberer, og hvilke myn-
digheder de kan kontakte. Ligesom de ensker, at der er
mulighed for supervision, eller at der findes en instans at
henvende sig til: "Man kunne godt have behov for sadan
noget lignende som med Det Gronlandske Hus”. Seerligt
i forhold til samtaler med de psykisk syge patienter kan
der vere brug for at tale om sine oplevelser.

Det er et ensomt hverv at veere bistandsveerge i Gronland.
Den ene bistandsvaerge har meldt sig ind i Landsforenin-
gen for Patientrddgivere og Bistandsveerger i Danmark,
men hos den danske bistandsvargeforening har der
heller ikke veeret nogen hjeelp at hente, sandsynligvis pa
grund af, at bistandsveerger for dansk demte i Danmark
er omfattet af en anden ordning. Derfor mener de inter-
viewede bistandsverger ogsé, at der er behov for et fo-
rum, hvor bistandsvergerne kan udveksle erfaringer. Og
de gnsker, at der atholdes et arligt kursus i lighed med det
som afholdes for de bistandsveerger i Danmark.

Den ene af de to interviewede bistandsveerger overvejer
at stoppe, da det er for udmattende. Den anden bistands-
veerge kan midt i besveerlighederne sagtens finde gleede
ved hvervet: “Jeg kan godt lide, ndr det lykkes. Sd er det
som om jeg far sdadan et lille skulderklap”.

De interviewede bistandsvaerger har ikke modtaget
information om, hvad hvervet indebeerer. Ud fra deres
egen forstéelse af opgaven har de formet deres roller.

Det er sandsynligvis ikke alle 43 bistandsveerger, der har
grebet det an pa samme made. Hvis de ikke med beskik-
kelsesbrevet har faet bekendtgerelsen og er blevet gjort
opmerksom pd, at de umiddelbart efter beskikkelsen skal
saette sig i kontakt med klienten, hvor skal de si vide det
fra? Maske antager nogle bistandsveerger, at de blot er en
person, som klienten kan radfere sig med. Maske venter
de pa at blive kontaktet af Kriminalforsorgen, Psykiatrisk
afdeling eller klienten selv. Den manglende introduktion
til hvervet stiller bistandsverger — og i seerdeleshed dom-
feeldte - i en urimelig situation.

1.5 OPSAMLING

Bistandsveergeordningen i Gronland er praeget af ringe kom-
munikation og manglende overblik, bdde hvad angar de per-
soner, som har krav pa bistandsveerger, ansvarsfordeling og

selve bistandsveergerne. Domfaldte og institutionspersonale
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udtrykker utilfredshed med den méde, hvorpa flere bi-
standsveerger varetager deres opgaver, eller at de netop ikke
varetager den. En kritik, der nok er pa sin plads, men det er
tvivlsomt, om man udelukkende kan rette den mod bistands-
vaergerne. De gronlandske bistandsvaerger er fuldstaendigt
overladt til sig selv, og det ssmme er deres klienter.

Hos kommuner og selvstyre, som er medansvarlige for fuld-
byrdelse af foranstaltninger for psykisk syge, er der et man-
gelfuldt kendskab til, hvilke klienter der er i Grenland, og
hvor de befinder sig. De kommunale myndigheder er kun i fa
tilfeelde bevidste om, at de har ansvar for at indstille egnede
bistandsveerger til politiet, og de fa som er, har et begranset
kendskab til bistandsvaergeordningen.

Blandt de retlige instanser, politi og Retten i Grenland er der
ikke helt samme opfattelse af, hvem der har ansvar for hvad,
nar det til eksempel vedrorer “matching af klient-bistandsveer-
ge” og introduktion til opgaven. Eftersom bekendtgorelsen
om bistandsvaerger ikke har taget hojde for alle faktorer,
opstar der grazoner, hvor det bliver uklart, hvor ansvaret for
de enkelte instanser ligger. Resultatet er, at bistandsveerger i
Gronland ikke modtager nogen former for introduktion til
opgaven. De modtager begransede oplysninger, og eftersom
bekendtgerelsen kun foreligger pa dansk, udelukker det rent
gronlandsksprogede bistandsvaerger fra at sztte sig ind i
opgaven.

Fra stort set alle sider, serligt bistandsvergerne selv, papeges
behovet for opleering og en kontaktinstans. I Grenland er der
ikke, som i Danmark, et arligt kursus. Vejledningsfunktio-
nen hos Retten i Grenland er ikke tydeliggjort for bistands-
vaergerne, og de mangler netveark. Ligesom bade domfaldte
og institutionspersonale savner, at der er en instans, der kan
holde opsyn med, at hvervet bliver varetaget tilfredsstillende.

I Gronland er der et stort rekrutteringsproblem af bistands-
vaerger. Det er blandt andet blevet forklaret med, at der er fa
ressourcepersoner i forhold til eksempelvis i Danmark, og

at der i Grenland er et storre behov. Rent gronlandsktalende
potentielle bistandsveerger bliver udelukket, eftersom be-
kendtgerelsen kun er pa dansk. De personer, der patager sig
opgaven, er overladt til sig selv: Ingen introduktion, ingen
vejledning, ingen kontaktperson og intet tilsyn med, hvordan
opgaven udfores.

Hvis bistandsvaergeordningen i Grenland skal have mere
end en symbolsk betydning, er det nedvendigt med en reel
anerkendelse af funktionen, og hvad det indebzerer at ruste
bistandsveergerne til at udfere hvervet. De anbragte har stort
behov for dygtige og engagerede bistandsveerger. Som det
fungerer i dag, er de store tabere dem, som virkelig har brug
for bistandsveerger.

LUKKET ANSTALT I NUUK

Kapitel 8

— FREMTIDENS BISTANDSVARGEORDNING

12019 er det planlagt, at Grenlands forste lukkede anstalt ta-
ges i brug, hvor grenlandske forvaringsdemte fremover skal
afsone. Den nye anstalt far i alt 76 pladser, heraf 40 pladser

i en lukket afdeling, der skal huse bade forvaringsdemte,
disciplineert anbragte og tilbageholdte.

Med den nye anstalt opherer ordningen med at sende
forvaringsdemte til Herstedvester Feengsel, og fremtidige
forvaringsdemte skal herefter afsone i Grenland. Nar anstal-
ten tages i brug, kan de indsatte, der afsoner i Herstedvester
veelge om de vil blive i Danmark og fortsaette deres afsoning
i Herstedvester, eller om de gnsker at flytte til den nye gron-
landske anstalt. De forvaringsdemte, som veelger at blive

i Danmark, mé dog fremover forvente at skulle afsone pa
lige vilkar med gvrige indsatte i Herstedvester, idet de ekstra
privilegier, der er pa den grenlandske afdeling, forventes ud-
faset i forbindelse med dbningen af den nye anstalt i Nuuk. I
efterdret 2018 skal Folketinget behandle et eendringsforslag
af Kriminallov og Retsplejelov for Grenland, der giver hjem-
mel til, at overforsel finder sted. Pa baggrund af anbefalinger
fra blandt andre Grenlands Rad for Menneskerettigheder og
Institut for Menneskerettigheder, har det grenlandske lov-
udvalg i Inatsisartut i deres beteenkning til forslaget udtrykt
gnske om, at der indskrives en sakaldt tilbagekaldelsesret i
loven, sa de forvaringsdemte, der flytter til den grenlandske
anstalt, fir mulighed for at fortryde deres valg. Denne tilba-
gekaldelsesret er ikke med i Justitsministeriets forslag.

8.1 UVIS FREMTID FOR DE INDSATTE |
HERSTEDVESTER OG DERES BISTANDSVARGER

For bistandsveerger og forvaringsdemte er der mange usik-
kerhedsmomenter. De ved endnu ikke, hvordan fremtiden
vil forme sig, hvad end de veelger at blive i Danmark eller
flytter til Nuuk. Og loven, der skal sikre en overforsel, er her
knap et ar, for anstalten tages i brug, endnu ikke vedtaget.

Som tidligere set i bistandsveergeordningens historie, s er
der endnu ingen myndigheder, der har inddraget eller rad-
fort sig med bistandsveerger eller Det Grenlandske Hus. Det
er derfor ikke muligt for bistandsveergerne at vejlede eller
orientere deres klienter om, hvad deres valg vil indebaere.

Ud af de 21 forvaringsdemte i Herstedvester, som deltog

i undersegelsen i maj 2018, svarede seks personer, at de
ville flytte til den nye anstalt. En uddybede, at han tidligere
havde sagt nej, fordi han var bange. Han havde nu skiftet
mening fordi: ”Jeg horer hjemme i Gronland”.

Ti af de adspurgte vil blive i Herstedvester. Her var begrun-
delsen, at de ikke havde mere familie tilbage i Gronland, at
der var bedre fremtidsmuligheder i Danmark, eller de gav
udtryk for en bitterhed over at veere forvist fra hjemlandet
og ikke leengere var velkomne.

De sidste fem havde endnu ikke besluttet sig. I forbindelse
med sporgsmalet om de enskede at blive overflyttet til den
nye anstalt, gav flere udtryk for, at de habede og forventede,
at der ville veere bistandsveerger i Gronland.

Ikke overraskende er det kun fa af de forvaringsdemte i
Herstedvester, der pa nuvaerende tidspunkt siger ja til en
overflytning. Flere af dem har tilbragt mere end 10 ar i det
danske feengsel. De har haft en hel tilvaerelse i feengslet med
arbejdsplads, behandling, bistandsveerge og méske opbyg-
get lidt netveerk udenfor muren. Alt vil de miste pa samme
tid, uden de ved, hvad der bliver stillet i stedet.

Chefen for fuldbyrdelse og sikkerhed fra Kriminalforsor-
gens hovedkontor i Nuuk forventer, at anstalten tages i brug
til april 2019. Fra Kriminalforsorgen i Grenland er man
begyndt at holde informationsmeder for de indsatte i Her-
stedvester om den nye anstalt i Nuuk. Om det forklarer han:
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"I forhold til Herstedvester og abning af den nye anstalt,
sd handler det om, at vi er pa charmeoffensiv. Ikke for-
stdet pa den mdde, at vi skal ud og hverve indsatte, men
prove at skabe klarhed om, hvad det er for en anstalt, vi
bygger heroppe. Vi prover at skabe klarhed over, hvad det
er for nogle vilkdr og rettigheder, hvad vi kan tilbyde, og
hvad vi ved pa nuveerende tidspunkt. Men ogsd, hvad vi
ikke ved. Vi tror meget mere pad at komme med en lille
smule orientering af gangen og skabe noget tryghed om
det. Der ligger noget samarbejde ogsd med Herstedvester
med pa et tidspunkt at fi inddraget bistandsveergerne.
Men min forstdelse af den opgave ligger primcert hos Her-
stedvester. Vi kommer jo sddan set bare udefra og infor-
merer om, hvad der kommer til at ske”.

Bistandsvaergerne for de herstedvesteranbragte havde habet
pé at blive inddraget i Kriminalforsorgens informations-
meder eller i det mindste at have modtaget de oplysninger,
som blev givet til indsatte, s& de kunne uddybe og forklare
indholdet enkeltvis for deres klienter. I stedet ma de hore
fra deres klienter, hvad der skal ske, uden at de har mulig-
hed for at udrede eventuelle misforstaelser. Et emne, der
har skabt frustrationer og fyldt en del pa de seneste bi-
standsvaergemader, da de indsatte ikke helt har enslydende
forklaringer. Bistandsvaergekoordinatoren uddyber:

”Vi blev ellers informeret om, at ndr de skulle tale med de
indsatte om flytning, sa skulle bistandsveergerne med. Sd
fandt jeg lige pludselig ud af, at sadan et mode skulle finde
sted. Jeg mailede sa til Kriminalforsorgens direktor i Nuuk
og spurgte, om bistandsveergerne ikke skulle indkaldes

til modet. Men det skulle vi ikke. Det har sd givet rigtig
mange problemer for bistandsveergerne. Alle de indsatte
har siddet og hort pa det, og hver iseer horer de det, som
de vil hore. Der er det jo svaert som bistandsveerge at finde
ud af, hvad er hvad”.

Et andet omréde, som har skabt utryghed hos bade ind-
satte og bistandsveerger, er, hvad der skal ske med dem,
som veelger at blive i Herstedvester. I et svar til Folketingets
retsudvalg har Justitsministeriet oplyst, at den nuverende
ordning for grenleenderne med seerlige privilegier som
besogsrejser til og fra Grenland, grenlandsk proviant, en
seerlig tilknyttet paedagogisk assistent og tolk vil blive udfa-
set. Men hvordan ser det ud med bistandsvaergeordningen?
Ordningen, der i mere end 40 ér er blevet koordineret fra
Det Grenlandske Hus i Kebenhavn med henblik p4, at der
kunne beskikkes gronlandsktalende bistandsvzerger for
gronlandskdemte i Danmark.

Det er endnu uvist, om bistandsvaergekoordinatoren i Det
Grenlandske Hus fortsat skal std for koordineringen af
bistandsveerger til dem, der bliver i Herstedvester. Eftersom
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den nye anstalt i Nuuk ikke kommer til at bergre dem, som
er domt til foranstaltninger for psykisk syge, ma man anta-
ge, at funktionen for den gruppe anbragte fortsaetter. Men
da storsteparten af de psykisk syge foranstaltningsdemte er
anbragt i Jylland, kan det virke uhensigtsmeessigt, at koor-
dinatoren er placeret i Kebenhavn. De forvaringsdemte,
der bliver i Herstedvester, er fortsat gronlandsk demte og
vil derfor fortsat skulle have en beskikket bistandsveerge,
men kan de forvente at beholde den nuvarende bistands-
veerge? Og i sa fald skal bistandsvaergerne koordineres

fra Det Grenlandske Hus, eller skal de overfores til forteg-
nelsen over danske bistandsverger, der administreres af
statsforvaltningen? Nar Justitsministeriet skriver, at den
nuvarende ordning med seerlige vilkar for gronlandske
demte vil blive udfaset, er det uklart, i hvilket omfang bi-
standsveaergeordningen vil blive berert heraf.

8.2 DEN DANSKE BISTANDSVARGEGRUPPES
ANBEFALINGER TIL GRONLAND

Fra stort set alle sider bliver det papeget, at der er behov for
opleering af bistandsveergerne. De har brug for kendskab

til regler og lovgivning, hvem der gor hvad i forhold til
fuldbyrdelse af foranstaltninger, og hvilke rettigheder de
anbragte har. Ligesom der ogsa er behov for eget kendskab
til samtaleteknik og psykiatriske diagnoser.

Pa seminaret for bistandsveergerne i Danmark i efteréret
2017 var anbefalinger til et kommende bistandsveergenet-
vaerk pa dagsordenen. Bistandsveergegruppen i Danmark
anbefaler en nyteenkning af bistandsvaergebekendtgorelsen,
hvor det bliver klarlagt, hvem bistandsvaergerne i Grenland
skal here under. Der ber oprettes en koordinatorfunktion
ilighed med den, som Det Grgnlandske Hus varetager i
dag. I forhold til oprettelse af en koordinatorinstans er der
uklarhed om, hvor den ber ligge. Det bliver blandt andet
foreslaet under rigsombuddet, under Inatsisartuts ombuds-
mand, i Selvstyrets regi eller som en uaftheengig instans i stil
med bernetalsmandsinstitutionen. Det foreslas at inddrage
bistandsveergekoordinatoren fra Det Grenlandske Hus til
opleering af en kommende koordinator.

Ved antagelse af kommende bistandsveerger anbefaler bi-
standsveergerne i Danmark, at der bliver defineret nogle
krav til, hvilke personlige kompetencer bistandsvergerne
skal have, ligesom bistandsveergernes opgaver skal tyde-
liggores. Frem for at antage en stor flok bistandsveerger,
anbefaler de, at der leegges ud med at finde tre til fem
ildsjele, der far en grundig indfering og herefter er med til
at opleere og opbygge et solidt bistandsveergenetveerk. Her
skal det tydeliggores, at bistandsveergerne skal vaere familie-
erstatning, ligesom det frarades at lade familiemedlemmer
veere bistandsvaerger. Der leegges veegt pa, at der skal vaere

en form for match af klient-bistandsveerger, og sé skal bi-
standsvergerne vejledes, ikke blot i de lovpligtige regler,
men ogsa de uskrevne regler.

For nye bistandsvaerger starter, skal de kende klientens sag,
og bistandsvaergekoordinatoren skal deltage i det forste be-
sog. Der bor stilles krav om deltagelse i bistandsveergeme-
der og kurser, og sa foreslas det, at bistandsveergehvervet
skal veere borgerligt ombud.

Fra de erfarne bistandsveerger anbefales det, at bistands-
veergerne laerer at fore motiverende samtaler med indsatte,
og at de far mulighed for supervision. De skal introduceres
til institutionerne og gores bekendt med de ovrige aktorer.
Og fra de ovrige instansers side er det vigtigt, at de far re-
levant materiale som domsudskrifter, handlingsplaner og
gvrige relevante dokumenter.

I forhold til overforsel af de herstedvesteranbragte til
Gronland foreslas det, at der beskikkes en bistandsvaerge
for overforsel, s der kan skabes kontakt mellem den nu-
veerende og kommende bistandsveerge. Bistandsveergerne
i Danmark er meget villige til at deltage i opleering af nye
bistandsveerger og i samarbejdet om klienterne.

8.3 BEHOV FOR REVIDERING AF
BISTANDSVARGEBEKENDTG@RELSEN

Da bekendtgerelse nr. 366 blev sat i kraft, var anstalts-
byggeriet til den lukkede anstalt i Nuuk i fuld gang. Det
ser ikke ud til, at der ved udarbejdelse af bekendtgerel-
sen, er taget hojde for, at med den nye anstalt vil flere
forvaringsdemte blive overflyttet til Grenland.

I horingsbrevet til bekendtgerelsens udkast naevnes, at
der er indarbejdet en rakke af de anbefalinger fremsat
af Grenlands Hjemmestyres arbejdsgruppe i 2006, men
veasentlige anbefalinger er dog udeladt. I den del af be-
kendtgorelsen, der vedrerer bistandsverger i Grenland,
ser det ud til, at der er set bort fra savel arbejdsgruppens
anbefalinger som det forhold, at der med den nye anstalt
vil blive behov for et betydeligt storre bistandsvaerge-
korps med en storre indsigt, end der findes i dag.

Bekendtgorelsen leegger fortsat op til, at naeermeste pa-
rorende beskikkes som bistandsverge. Et forhold, som
arbejdsgruppen netop frarddede, og som béade instituti-
onspersonale i bade Grenland og Danmark og bistands-
veerger ligeledes finder uhensigtsmeessigt.

Den udvidede omsorgsdel geelder kun for anbragte i
Danmark, selvom arbejdsgruppens forslag var at ud-
vide omsorgsforpligtelser til domte anbragt udenfor

hjemkommunen i Grgnland. De demografiske forhold i
Gronland gor, at det samme behov for familieerstatning
for alle andre end Nuuk-borgere vil gore sig geeldende,
hvad end man afsoner i Nuuk eller Herstedvester. Dertil
kommer, at en stor del af de anbragte ikke har de store
ressourcer i deres netveerk. Det vil derfor veere mest hen-
sigtsmeessigt at lade den udvidede omsorgsdel gzlde for
alle bistandsvaerger. De herstedvesteranbragte, der veelger
at flytte til Nuuk, har en forventning om, hvordan bistands-
veergehvervet udfyldes. Safremt en overforsel til Nuuk skal
ske sd gnidningsfrit som muligt, vil netop omsorgsdelen af
bistandsveergefunktionen veere helt central.

Arbejdsgruppen anbefalede, at koordineringsansvaret i
henholdsvis Grenland og Danmark skulle ligge under
samme overordnede myndighed, hvor der var mulighed for
juridisk vejledning, og at der i Grenland blev oprettet en
bistandsveergekoordination i lighed med den funktion, som
varetages i Det Gronlandske Hus. Dette er der ligeledes set
bort fra, hvilket dog kunne have imgdekommet mange af
de udfordringer, som ordningen keemper med i Grenland

i dag. Den manglende koordination har medfert, at bi-
standsverger i Gronland er helt overladst til sig selv.

Arbejdsgruppen anbefalede, at satsen for hver pabegynd-
te tredje maned, hvor den demte er anbragt i henhold til
dommen, ogsa ber udbetales til bistandsvaerger for demte,
som ikke er anbragt udenfor eget hjem. En anbefaling der
ligeledes er set bort fra i bekendtgerelsen. Det ville saerligt
veere bistandsverger i Grenland, der ville kunne meerke et
loft i honorar. Dette ville ogsé lette sagsbehandlingen i ud-
betaling af honorar.

Endvidere er der fra sével arbejdsgruppen som Den Gron-
landske Retsvaesenskommission anbefalet bedre uddannel-
se af bistandsvergerne. Det sker i nogen grad i Danmark,
men hverken introduktion, lebende vejledning eller ud-
dannelse pagar for bistandsveergerne i Grenland. Dertil
kommer, at bistandsveergebekendtgorelsen kun foreligger
pa dansk, hvilket gor det seerdeles vanskeligt for rent gron-
landsksprogede bistandsvaerger at sette sig ind i opgaverne.
Set i lyset af det rekrutteringsproblem, der er i Grenland, vil
det oge rekrutteringsgrundlaget, seerligt ude pa kysten, hvis
dansk ikke var en forudseetning for varetagelse af hvervet.

Bekendtgorelse nr. 366 fremstar, som om den primeert
henvender sig til bistandsvaerger for grenlandske anbragte i
Danmark, mens Grenland er blevet overset. De forbedringer,
som bekendtggrelsen har medfort, har stort set kun veeret

til gavn for bistandsveergerne i Danmark. Det kan skyldes,

at bistandsveergegruppen i Danmark har en feelles platform
og derudfra har vaeret bedre til at gore opmeerksom pa deres
forhold. Bistandsveerger i Gronland har intet felles forum,
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og der har ikke veeret nogen til at tale deres sag.

Nar den nye anstalt tages i brug, vil alt vaere nyt. Nyt per-
sonale, nyt regelgrundlag og nye indsatte, hvor der uund-
géeligt vil ske begynderfejl. Af hensyn til de kommende
indsattes retssikkerhed, er det nodvendigt, at der findes
kvalificerede bistandsveerger, der er med til at sikre, at de
indsattes rettigheder overholdes. Ligesom de nuveerende
personer med krav pa bistandsveerger i Grenland har for-
tjent, at deres tages bedre hand om deres forhold.
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I savel Gronland som i Danmark er der behov for, at
samtlige instanser, der er i beroring med personer, der er
omfattet af bistandsvaergeordningen, bliver gjort bekendt
med indholdet i bistandsveergebekendtgorelsen og der-
med hvilket ansvar, der pahviler dem. Som det foregér i
dag, er bistandsvergeordningen i alt for hej grad praget
af manglende indsigt hos flere af de ansvarlige myndig-
heder. Det anbefales derfor, at bekendtgerelsen revideres,
og at der i den forbindelse gores en aktiv indsats for at
oplyse alle involverede om deres forpligtelser.

AFSLUTNING

Bistandsvaergeordningen er sat i veerk for at sikre rets-
sikkerheden for forvaringsdemte og retspsykiatriske
patienter, samtidig med at der er indbygget en om-
sorgsforpligtelse i ordningen. Det ringe overblik over
personkredsen, hvem der har krav pa bistandsveerge,
og hvor de befinder sig, tydeligger behovet for en sa-
dan ordning.

Hvis bistandsverger som leegfolk skal udeve deres
hverv pa forsvarlig vis, indebeerer det en introduktion
og oplering til opgaven. Ligesom der er behov for
mulighed for lobende sparring og vejledning. Dertil
kommer, at det er vigtigt, at der sker et match mellem
bistandsveerge og demte. Det sker i nogen grad for bi-
standsvaerger for gronlandsk anbragte i Danmark via
bistandsveergekoordinatoren i Det Grenlandske Hus.
Det kan dog ikke forventes, at det alene pahviler koor-
dinatoren at kunne mestre alle elementer til fulde.
Der er saerligt behov for lebende juridisk vejledning,
og det vil veere en fordel med en juridisk hotline, som
bistandsveergerne kunne henvende sig til for at fa af-
klaring pé akutte spergsmal.

Bistandsvaergerne i Grenland er fuldsteendig overladt
til sig selv. Her er ingen koordinator, ingen oplaering,
ingen introduktion, og de oplysninger, de far, er ofte
mangelfulde. Hvis de modtager bistandsveergebe-
kendtgerelsen, foreligger den kun pa dansk. Bistands-
veerger i Gronland mé mere eller mindre selv opfinde
deres rolle. Eftersom der heller ingen opsyn er med
veergerne, og de ikke er gjort bekendt med opgaven,
er der risiko for, at flere klienter oplever udelukkende
at have en bistandsveerge beskikket péd papiret.

Fra savel bistandsvergerne selv som anbringelses-
institutioner anbefales det, at der sker en bedre og

lebende oplering, hvilket i gvrigt ogsa blev anbefalet
af savel Den Gronlandske Retsvaesenskommission
som den af Hjemmestyret nedsatte arbejdsgruppe om
veergeordninger.

Kommunikationen mellem de ansvarlige instanser

i Greonland; politi, kommuner og Retten i Gronland
er sparsom. Tredelingen af ansvaret gor, at der opstar
grazoner, hvor det hverken er entydigt, eller der er
helt enighed om, hvor ansvaret til fulde ligger. Det
virker uhensigtsmeessigt, at de forskellige instanser
ieniforvejen travl hverdag péalegges ansvar for
bistandsveergeordningen, der ligger udenfor deres
hovedopgave. Som anbefalet fra flere sider, er der i
Gronland tydeligvis behov for en instans i lighed med
koordinatoren ved Det Grenlandske Hus, der har bi-
standsveergeomrédet som hovedopgave.

12019 tages en ny lukket anstalt i brug, der fremover
skal huse forvaringsdemte i Grenland, og ogsa de
forvaringsdemte fra Herstedvester, der métte enske at
flytte. Dette forhold er ikke teenkt ind i den kun to é&r
gamle bistandsvaergebekendtgorelse. Bekendtgorelsen
synes primeert at have fokus pé bistandsvergerne i
Danmark. Der er ikke taget hensyn til bistandsveer-
gerne i Gronland, hvor de fleste personer med krav
pa bistandsvaerge befinder sig, ligesom man ikke har
gjort sig ulejlighed med at fa bekendtgerelsen oversat
til grenlandsk.

Tilbage i 2004 papegede Den Grenlandske Retsvae-
senskommission, at der var behov for en holdnings-
eendring til bistandsveergerne, og at der skulle veere
bedre kommunikation og orientering fra de ovrige
aktorer. Et forhold, der fortsat opleves som aktuelt.
Som lagfolk oplever bistandsveergerne, at det kan
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veere vanskeligt at treenge igennem, blive hort og taget
alvorligt hos de ovrige aktorer. Bistandsveergerne giver
udtryk for, at personalet pd anbringelsesinstitutio-
ner har sveert ved at skelne mellem besggsvenner og
bistandsveerger, hvor bistandsveergefunktionen ikke
anerkendes.

I mere end 40 ar har bistandsverger og Det Gron-
landske Hus keempet for at vaere med til at fa sat
deres aftryk pa det omrade, de om nogen er dem, der
kender mest til. Og i alle arene har der tilsyneladende
hersket en uvilje hos Justitsministeriet til at inddrage
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dem. Alligevel er det med et ukueligt engagement for
de mest udsatte gronleendere lykkes at fa deres hold-
ninger frem, der har veeret medvirkende til at skabe
forbedringer.

Den nye lukkede anstalt i Nuuk er en vigtig milepael
for gronlandsk retspolitik. Spergsmalet er, om de, som
kender mest til omradet, og som i alle arene har veeret
de demtes frontkempere, far lov at bidrage til en veer-
dig overforsel fra Herstedvester til Grenland - eller
om de blot skal se til fra sidelinjen?




BILAG

BILAG 1. INTERVIEWGUIDE BISTANDSVARGER

BAGGRUND

o Hvor leenge har du veret bistandsverge?

o Hvordan startede du, hvorfor fik du interesse for
omradet?

« Hvor mange har du i drenes lob veeret bistandsvaerge
for (Risskov, Herstedvester — andre steder)?

o Er der forskel pa, hvad det kreeves i forhold til de en-
kelte institutioner?

OM BV-HVERVET

Hvordan blev du introduceret/oplert til
bistandsveerge-hvervet?

Hvilke kompetencer skal en bistandsveerge have?
Hvordan amatches” bistandsverge og klient?

Hvad er bistandsveergens vigtigste opgaver?

Hvordan foregar det typisk at vaere bistandsveerge — hvor-
dan griber du det, an “forteel om et typisk forlob”.

Har du skrevet klager for din klient? Til hvem - over hvad?
Huvilken relation har du til din/dine klienter, hvordan vil
du beskrive den?

Har der veeret problematiske relationer (Fordomme, forel-
skelse 0.a.)?

Hvor meget lukker du klienten ind i dit liv? - Og i dit
hjem? (bespg ved udgang) — Problemer med det?
Udgangspunkt i de opgaver, som stér i bistandsveergebe-
kendtgerelsen — hvad skal der til, for kunne udfylde det?

Hvordan har hvervet udviklet sig?

BISTANDSVARGENETVARK, MUDER,
KOORDINATOR, OPLARING

Huvilken rolle spiller bistandsveergekoordinatoren? — Hvor
meget kontakt har du til koordinator?
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HVILKE FORVENTNINGER HAR DU TIL

o Koordinator
o samarbejde med anbringelsesinstitution
o Kklienten

Bistandsvergemeoderne: deltager du i mederne? (Hvorfor/
hvorfor ikke)

Hvad bruges mederne til? Hvad synes du om mederne?
Huvilke relationer har du til de andre bistandsveerger? Bru-
ger | hinanden som sparringspartnere?

Har du faet tilstraekkelig opleering til at udfere hvervet — er
der noget du savner?

Supervision: Hvornar er ordningen begyndt, hvorfor, hvad
er behovet? Gor du brug af tilbuddet om supervision? Er
det godt/nedvendigt - hvorfor?

KONTAKT TIL MYNDIGHEDER

Hvilke myndigheder har du kontakt med i forhold til din
klient? (Retten, anklagemyndighed, institution, kriminal-
forsorg o.a.)

Er der nogle saerlige “officielle kontaktpunkter”? Samarbej-
de med institutionerne om klienten?

Hvordan foregar det, nér en klient skal have genoptaget sin
sag i retten — hvad er din opgave?

Feellesarrangementer med bistandsveerger og indsatte: Jul,
paske, familiebespg — hvor mange fellesarrangementer er
der, er det noget, som du deltager i?

TIL SLUT

Hvilken betydning har honararet?
Uheldige/voldelige episoder
Psykisk vold

Glaeder og udfordringer.
Anbefalinger til Grenland.
Andet?

BILAG 2. SPORGESKEMA OM BISTANDSVARGEORDNINGEN, HERSTEDVESTERINDSATTE

O 0-5 ar O 6-10 ar O Mere end 10 ar

1. Hvor lang tid har du veeret i
Herstedvester?

2. Har du en bistandsvaerge? O Ja O Nej O Ved ikke

3. Erdet den samme bistands-

veerge, som du har haft hele O Ja O Nej O Ved ikke

tiden?

4. Hvis nej, hvorfor skiftede du O Bistandsveerge O Jeg onskede at O Jeg ville have en O Ved ikke
bistandsveerge: valgte at stoppe stoppe samarbejdet anden bistandsveerge

5. Erdet vigtigt, at man har en
bistandsveerge? O Ja O Nej O Ved ikke

6. Er der nogen, som har fortalt

dig om, hvad der er bistands- . .
? a Ne Ved ikke
veergens opgaver? O J O ! O

7. Synes du, at din bistandsveerge

er godt nok opleert til at udfore .
sit arbejde? O Ja O Nej

O Ved ikke

8. Hvor ofte fir du besog af din
bistandsveerge?

O Hver uge O Et par gange O En gang O Nar jeg O Ved ikke

om maneden om maneden  beder om det

9. Har du bedt din bistands-

veerge klage over nogle forhold ) .
N Ved ikk
pa Herstedvester? O Ja O K O e e
10. Hvad synes du er bistands- (O Atkomme () Athjelpeog () Atskriveklager () Ved ikke
veergens vigtigste opgaver? pa besog vaere med, nar
jeg skal i retten
11. Er du tilfreds med din
bistandsvcerge? O Ja O Nej O Ved ikke
12. Vil du flytte til den nye lukkede
anstalt i Nuuk, nar den tages i O i O Nej O Ved ikke

brugi2019?

Hvis du har andre kommentarer til bistandsveergeordningen, er du velkommen til at uddybe det.
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